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WPROWADZENIE

»Strategia przewidywania i zarzgdzania zmiang spoteczno - gospodarczg w Miescie Malborku na
lata 2013-2020” powstata na potrzeby realizowanego projektu pt. ,Partnerstwo i strategia- nasze
narzedzia do wyprzedzania zmian gospodarczych w Mie$cie Malborku” wspétfinansowanego ze
srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego, Priorytetu VIII ,Regio-
nalne kadry gospodarki”, Poddziatania 8.1.2 , Wsparcie procesdw adaptacyjnych i modernizacyj-
nych w regionie” Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki. Opracowanie i wdrozenie strategii zarza-
dzania zmiang spoteczno - gospodarczg miasta Malborka jest niezbednym elementem skutecznego
reagowania na zachodzgce zmiany spofeczno-gospodarcze, ktére dotykajg zaréwno przedsiebior-
cow jak i wszystkich mieszkancow.

Zarzadzanie zmiang spoteczno - gospodarczg miesci sie w szerszej koncepcji zarzgdzania rozwojem
lokalnym. ,Zarzgdzanie rozwojem to zespdt dziatan zmierzajacych do efektywnego wykorzystania
zasobow ludzkich i srodkéw materialnych przez jednostki administracji publicznej”(...) ,Powinno
obejmowac wszystkie sfery, tj. gospodarczg, spoteczng, przestrzenna, ekologiczng i dziedzictwa
kulturowego, ktére decyduja o jakosci Srodowiska zycia mieszkancéw i za ktére sg odpowiedzialne

wtadze samorzadowe”.!

Istotg zrbwnowazonego rozwoju Miasta jest ksztattowanie wiasciwych proporcji w gospodarowa-
niu trzema rodzajami kapitatu: ekonomicznym, spotecznym oraz naturalnym. Konsekwencjg takie-
go rozumienia koncepcji zrdwnowazonego rozwoju dla praktyki planowania strategicznego jest
szerokie spojrzenie na rozwéj Malborka zaréwno w sferze spotecznej, gospodarczej, jak i Srodowi-
skowej.

Opracowanie ostatecznego ksztattu dokumentu wymagato:

e syntezy diagnozy sytuacji spoteczno-gospodarczej (w tym szczegdlnie obecnych i przewi-
dywanych zagrozen oraz podsumowania dotychczasowych dziatarn Miasta w zakresie Stra-
tegii Rozwoju obowigzujgcej do roku 2012), ktéra determinuje potencjalne kierunki zmiany
gospodarczej

e dokonania analizy potencjalnych mozliwosci i przysztych wyzwan Miasta,

e okreslenia obszarow priorytetowych oraz celdw strategicznych dla zmiany gospodarczej,

La. Zalewski, Nowe zarzgdzanie publiczne w polskim samorzqdzie terytorialnym, Szkota Gtowna Handlowa w Warszawie, Warszawa
2005, s. 79
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e wskazania dziatan umozliwiajgcych osiggniecie przyjetych celéw,

e wskazania podmiotéw odpowiedzialnych za realizacje poszczegdlnych dziatan ,

e wskazanie wskaznikdw zmiany gospodarczej (wskaznikdw monitoringu) umozliwiajgcych
monitorowanie postepu wdrazania zapisow Strategii,

e zaproponowanie zasad wdrazania, monitoringu i aktualizacji Strategii.

Diagnozy sytuacji spoteczno-gospodarczej dokonano metoda desk research (analiza danych juz
istniejgcych) w obszarach:

e Zagospodarowanie przestrzenne, infrastruktura techniczna i transport
e Infrastruktura spoteczna i kapitat ludzki

e Rozwdj gospodarczy

e Kultura, sport, rekreacja i turystyka

e Funkcje miejskie.

Proces formutowania strategii, w tym okreslenia obszarow priorytetowych, celdw, dziatan, wskaz-
nikdw i podmiotéw odpowiedzialnych za ich realizacje oparty zostat na zasadach partnerstwa —
podczas 5 konsultacji spotecznych - przy zaangazowaniu przedstawicieli zycia spotecznego, gospo-
darczego oraz politycznego, w tym przedsiebiorcédw, wtadz samorzgdowych, instytucji rynku pracy,
organizacji pozarzadowych.

Konsultacje spoteczne odgrywajg wazng role w procesie planowania i zarzagdzania rozwojem Mia-
sta. Istotnym jest, aby w proces tworzenia dokumentéw programowych wtgczy¢ mozliwie szeroka
reprezentacje grup spotecznych poznajgc w ten sposéb sugestie i opinie wszystkich zainteresowa-
nych stron. Taki sposéb opracowania dokumentéw programowych ma istotny wptyw na ich jakos¢,
jak i na powodzenie ich realizacji, ktorej sprzyja akceptacja zatozen programu przez podmioty,
do ktérych jest on adresowany.

Redaktorzy dokumentu pragng serdecznie podziekowaé wszystkim uczestnikom konsultacji
za uczestnictwo w pracach warsztatowych, zaangazowanie oraz wktad merytoryczny stanowigcy
trzon opracowanej Strategii.
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STRESZCZENIE

Jak juz wspomniano powyzej ,Strategia przewidywania i zarzgdzania zmiang spoteczno - gospo-
darczg w Miescie Malborku na lata 2013-2020” powstata w ramach projektu pn. ,Partnerstwo i
strategia- nasze narzedzia do wyprzedzania zmian gospodarczych w Miescie Malborku” wspoffi-
nansowanego ze Srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego. Prio-
rytetu VIII ,Regionalne kadry gospodarki”, Poddziatania 8.1.2 ,,Wsparcie proceséw adaptacyjnych i
modernizacyjnych w regionie” Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki.

Analiza strategiczna miasta obejmuje rozpoznanie jego sit i stabosci, czyli mocnych i stabych stron
(analiza wewnetrzna) oraz obecnych i przysztych zmian w jego otoczeniu, czyli jego szans i zagro-
zen (analiza zewnetrzna). Prezentowana ponizej procedura SWOT jest syntezg przedstawionego
wczesniej opisu stanu i tendencji rozwojowych Miasta zawartych w diagnostycznej cze$ci opraco-
wania. Ponadto uwzglednia ona ustalenia poczynione w trakcie konsultacji. Zidentyfikowano pod-
czas warsztatow roboczych atuty - mocne strony, stabe strony oraz szanse i zagrozenia,
ktore w tabelach zostaty przedstawione w kolejnosci odpowiadajgcej nadanym podczas warszta-
téw wagom, poczynajac od czynnikdw najistotniejszych, a koficzgc na uznanych za najmniej istot-
ne.

W ramach prac nad Strategig opracowano wstepne pozytywne i negatywne scenariusze w ramach
kilku podstawowych wymiaréw: Wyrdéznikéw i wizerunku Miasta, Mieszkancéw, Zasobow, Funk-
cji Miejskich, Przedsiebiorczos¢ oraz Wskaznikoéw. Postuzyto to przygotowaniu takiej wizji Miasta,
ktéra ma poprowadzi¢ wladze do realizacji optymistycznych scenariuszy rozwoju.

Wizja Miasta zaprezentowana w ramach Strategii brzmi:

»Malbork — centrum aktywnego wypoczynku na szlaku Zamkéw Gotyc-
kich i Petli Zutawskiej — znany osrodek turystyczny w Basenie Morza
Battyckiego. Subregionalny biegun wzrostu gospodarczego z wiodgcqg
funkcjq ustugowg/edukacyjnq, kulturalng oraz rekreacyjnq/. Miasto
zadowolonych, przedsiebiorczych mieszkaricow, atrakcyjne miejsce do
prowadzenia biznesu”.
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Dzieki konsekwentnemu ograniczaniu stabosci i niedociggnie¢ rozwojowych oraz eliminowaniu
potencjalnych zagrozen, przy jednoczesnym wykorzystaniu wszystkich atutéw i szans rozwoju
Malborka, istnieje wysokie prawdopodobienstwo urzeczywistnienia w przysztosci takiej wizji roz-
woju w trzech podstawowych obszarach: gospodarka, infrastruktura oraz kapitat spoteczny.

W obszarze gospodarki:

e prezna strefa ekonomiczna

e liczne i stabilne firmy MSP, szczegdlnie w branzy turystycznej
e przedsiebiorczy mieszkancy

e atrakcyjne mozliwosci zatrudnienia

e system wsparcia dla obecnych i potencjalnych inwestoréw
e atrakcyjne i zréznicowane produkty turystyczne

e rozwinieta baza hotelowa i gastronomiczna

e miejsce réznorodnych imprez i wydarzen kulturalnych

W obszarze infrastruktury:

e rozbudowana i nowoczesna infrastruktura techniczna i spoteczna (drogi, kanalizacja, ko-
munikacja miejska, obwodnica, 2-ga nitka mostu, cyfryzacja)

W obszarze kapitatu spotecznego:

e rdznorodna i atrakcyjna oferta spedzania wolnego czasu w zakresie kultury, sportu i rekre-
acji

e bezpieczenstwo mieszkancéw (fatwy dostep do stuzby zdrowia, kultury, oswiaty, patrole
strazy miejskiej i policji)

e wiasciwa komunikacja miedzy wtadzg miasta a mieszkancami

e aktywni mieszkanicy - angazujgcy sie w sprawy miasta poprzez rézne formy dziatalnosci

e aktywne Srodowisko organizacji pozarzagdowych.
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Przy wyzej okreslonej wizji rozwoju oraz przy jednoczesnym wykorzystaniu atutdéw i szans rozwoju
miasta, w tym mozliwosci zamiany stabosci w atuty, proponujemy nastepujgco sformutowang

misje:

»Misjqg Malborka jest zapewnienie ustug na najwyzszym poziomie za-
rowno mieszkaricom Miasta i Subregionu, przedsiebiorcom jak i tury-
stom. Odwiedzajqgcym Malbork oferuje produkty turystyczne oparte na
zasobach Miasta wyplywajqcych z jego historii oraz potozenia, a takze
kreatywnosci i przedsiebiorczosci mieszkarncow. Mieszkaricom Miasto
zapewnia liczne i atrakcyjne miejsca pracy, wysoki standard Zycia oraz

atrakcyjne warunki prowadzenia biznesu.”

Strategia bedzie spdjna, jesli zostanie zbudowana w oparciu o elementy sktadowe wzajemnie sobie
podlegte w hierarchii waznosci (obszary priorytetowe, cele i wynikajgce z nich zadania). Realizacji
wizji miasta i spetnieniu misji stuzg wyznaczone cele strategiczne (ujete w 3 obszarach prioryteto-
wych), cele operacyjne i zadania realizacyjne. Priorytety i cele majg charakter ogdlny i okreslajg
pozadane stany i procesy rozwojowe. Poszczegdlne cele bedg rozwijane w formie programéw ope-
racyjnych. w niniejszym dokumencie przyjeto 3 obszary wprowadzenia
i zarzgdzania zmiang spoteczno - gospodarczg w Miescie: przedsiebiorczos¢, infrastruktura tech-
niczna wraz z przestrzenig publiczna oraz kapitatem spotecznym (numerowane w sposéb ciggty od
P1 do P3).
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Cel nadrzedny Rozwdj spoteczno-gospodarczy Miasta poprzez wsparcie i dostosowanie
ustug oraz infrastruktury dla potrzeb mieszkancoéw, przedsiebiorcow i
odwiedzajacych
Obszar Cele strategiczne
Przedsiebiorczo$¢ CS.1.1 Poprawione warunki inwestowania i prowadzenia dziatalnosci gospodar-
(P1) czej ze szczegblnym uwzglednieniem sektora turystycznego oraz potrzeb miesz-
kancéw

CS 1.2 Rozwinieta oferta turystyczna wykorzystujgca walory przyrodnicze, kul-
turowe i architektoniczne miasta i jego otoczenia

Infrastruktura tech- | CS 2.1 Podniesiona jakosc¢ infrastruktury dla mieszkancow, turystéw i przedsie-
niczna i przestrzen biorcéw
publiczna

(P2)

Kapital spoteczny

(P3) CS 3.1 Polepszona jakos¢ ustug swiadczonych przez miasto - mieszkarncom (edu-

kacja, zdrowie, bezpieczenstwo, kultura, sport, rekreacja)

CS 3.2 Wyksztatcone postawy przedsiebiorcze i obywatelskie wsréd mieszkan-
cow

Tabela 1. Obszary wprowadzania i zarzgdzania zmianq gospodarczqg w Malborku.

Biorac pod uwage uzyskane wyniki analizy wskaznikowej, najwazniejsze dziatania wtadz miejskich
powinny w Malborku skoncentrowac sie wokot nastepujgcych zagadnien:

e jak najlepszego wykorzystania atrakcyjnosci turystycznej miasta,

e podtrzymywaniu jego kapitatu w zakresie przyciggania inwestoréw,

e zwiekszenia wysitkdw stuzgcych utrzymaniu dodatniego salda migracji i przyrostu natural-
nego,

e rozwoju infrastruktury na rzecz mieszkaincéw, turystéw i przedsiebiorcéw
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Stad okreslenie celu nadrzednego strategii:

»Rozwdj spoteczno-gospodarczy Miasta poprzez wsparcie i dostosowa-
nie ustug oraz infrastruktury dla potrzeb mieszkarncow, przedsiebior-
cow i odwiedzajgcych”

Cel nadrzedny - stanowi rozwiniecie misji Miasta. Wszystkie cele strategiczne sg spdjne i podpo-
rzgdkowane celowi nadrzednemu — opartemu na najwiekszym potencjale rozwojowym miasta
Malborka jakg jest atrakcyjnos¢ turystyczna.

Kierunki postepowania na drodze osiggniecia pozadanych rezultatéw wskazujg programy opera-
cyjne. Sg one etapami na drodze do osiggniecia celdow strategicznych lub ich elementami sktado-
wymi:

DYNAMICZNY MALBORK - wspieranie przedsiebiorczosci oraz atrakcyjnosci inwestycyjnej szcze-
gdlnie w sferze turystyki.

PRZYJAZNY MALBORK - poprawa infrastruktury drogowej w miescie, poprawa stanu bezpieczen-
stwa i porzadku publicznego w miescie, rozbudowa i poprawa jakosci infrastruktury turystycznej,
kulturalnej, rekreacyjnej, sportowe;.

EDUKACYJNY MALBORK - wspieranie dziatan w zakresie systemu ksztatcenia dla rynku pracy,
aktywizacja osdb starszych oraz promowanie wsréd mieszkancéw zdrowego stylu zycia,

OBYWATELSKI MALBORK - wspieranie i promowanie inicjatyw na rzecz postaw obywatelskich
i przedsiebiorczosci.

MALBORK, KOCHAM TO MIASTO- intensyfikacja promocji marki, budowa pozytywnego wizerun-
ku miasta wsréd mieszkancow oraz turystéw i odwiedzajgcych.

Wdrazanie Strategii bedzie sie odbywac poprzez przygotowanie, opracowanie i wdrozenie miej-
skich programow operacyjnych.
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DIAGNOZA OBECNYCH ZAGROZEN SPOLECZNO-GOSPODARCZYCH MIASTA
MALBORKA 2

Kierunki zmiany gospodarczej determinowane sg przez szereg czynnikdéw wystepujgcych zaréwno
na terenie Miasta jak i w jego otoczeniu. Sg nimi m.in. procesy demograficzne, sytuacja na rynku
pracy oraz struktura gospodarcza. Aspekty te zostaty ponizej krétko scharakteryzowane, bowiem
wraz z zaprezentowang w dalszej cze$ci dokumentu analizg potencjalnych mozliwosci i przysztych
wyzwan stanowity punkt wyjscia do opracowania strategicznych celdw i kierunkdw zmiany gospo-
darczej w Miescie.

I. Zagospodarowanie przestrzenne, infrastruktura techniczna i transport

Potozenie

Miasto Malbork potozone jest w potudniowo - wschodniej czesci wojewddztwa pomorskiego i jest
jedng z 6 gmin powiatu malborskiego. Zajmuje obszar o wielkosci 17,16 km?, graniczac z gming
Malbork (ktéra otacza miasto prawie catkowicie) oraz w niewielkim fragmencie z gming Stare Pole
na wschodzie.

Uzytki zielone wystepujg w miescie gtéwnie w dolinie Nogatu. taki i pastwiska zajmujg tgcznie 110
ha, co stanowi 6,4 % miasta. Z kolei zielen urzgdzona zajmuje ok. 119 ha. Najwiekszym zwartym
obiektem zielonym w miescie jest Park Miejski o powierzchni 38,9 ha.

Transport i komunikacja

Przez Malbork przebiegajg drogi krajowe nr 22 i 55 oraz droga wojewddzka 515. Pierwsza (prowa-
dzaca od przejscia granicznego polsko-rosyjskiego w Grzechotkach do granicy z Niemcami w Ko-
strzynie), nr 7 (Gdansk - Warszawa) oraz autostrady A-1. Przejscie graniczne w Gronowie (okoto 80
kilometrow od Malborka). Druga to potgczenie Mierzei Wislanej — waznych osrodkdéw turystycz-
nych z miastami takimi jak Sztum, Kwidzyn. W sezonie letnim stanowi ona wazng arterie dla tury-
stow zmierzajacych nad Zatoke Gdariska. Podobng role w sezonie letnim petni droga wojewddzka

2 podrozdziat opracowano na podstawie raportu z badari ,,Diagnoza potrzeb i ocena jakosci zycia mieszkaricow Mal-
borka”, Instytut Badawczy IPC, kwiecien 2012 r.

11

,Partnerstwo i strategia — nasze narz¢dzia do wyprzedzania zmian gospodarczych w Miescie Malborku”
Projekt wspotinansowany przez Unie Europejska w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

czlowiek — najlepsza inwestycja


http://pl.wikipedia.org/wiki/Rosja
http://pl.wikipedia.org/wiki/Grzechotki
http://pl.wikipedia.org/wiki/Niemcy
http://pl.wikipedia.org/wiki/Kostrzyn_nad_Odr%C4%85
http://pl.wikipedia.org/wiki/Kostrzyn_nad_Odr%C4%85

UNIA EUROPEJSKA il
EUROPEJSKI
FUNDUSZ SPOLECZNY * o *

KAPITAL LUDZKI

NARODOWA STRATEGIA SPOJNOSCI

* %
* ok

MIASTO MALBORK

515. Waznym atutem miasta jest duzy wezet kolejowy. Bezposrednie pofaczenia kolejowe z Kali-
ningradem sprzyjaja wymianie handlowej z przedsiebiorcami z obszaru Obwodu Kaliningradzkiego.
Gtéwne kierunki potgczen kolejowych z Malborka to: Warszawa, Gdansk, Elblagg, Olsztyn. Miasto
ma bezposrednie potaczenie z Krakowem, Szczecinem, Kotobrzegiem, Rzeszowem, Gdynig, Toru-
niem, Kielcami, Lublinem, Koszalinem Stosunkowo blisko jest do portu handlowego w Gdyni oraz
lotniska gdanskiego w Rebiechowie (60 km). W odlegtosci 3 kilometry od miasta funkcjonuje lotni-
sko wojskowe w Krolewie Malborskim, ktére od 2006 roku moze przyjmowac samoloty cywilne.

System zeglowny Wisty i Nogatu ma powigzania z Gdanskiem przez $luze Przegalina i Martwg Wi-
ste, Elblaggiem przez Kanat Jagiellonski (5,83 km), a takze Kaliningradem przez Zalew Wislany. Sie¢
drogowg na terenie Malborka tworzg drogi krajowe (nr 22 i 55) i droga wojewddzka 515 oraz dro-
gi gminne.

W latach 2007-2011 w obrebie miasta zrealizowano liczne inwestycje majace na celu poprawe
infrastruktury komunikacyjnej. Wazniejsze zrealizowane inwestycje drogowe w Malborku to:

e Przebudowa drég dojazdowych do wezta transportowego przy dworcu PKP w Malborku.
e Przebudowa skrzyzowania i nawierzchni ul. Konopnickiej — Mickiewicza.
e Przebudowa ulicy Dalekiej — | etap NPPDL 2008-2011.

Infrastruktura techniczna

Mieszkancy miasta Malbork zaopatrywani sg w wode przez Przedsiebiorstwo Wodociggéw i Kana-
lizacji Sp. z 0.0. Zaopatruje ono w wode nie tylko Malbork, ale réwniez inne miejscowosci z gminy
Nowy Staw i Stare Pole. Woda pobierana jest rdwniez z rzeki Nogat, wytgcznie do celéw gospo-
darczych. 99% mieszkaricow Malborka korzysta z sieci wodociggowej, natomiast 90% z sieci kanali-
zacyjnej. Nastgpit nieznaczny spadek liczby mieszkancow, ktérzy w swoim gospodarstwie korzysta-
ja z sieci gazowej z 90% w roku 2008 do 89% w latach 2009 i 2010. Dane przedstawia wykres nr 1.

100
95
® Wodociag
90 .
® Kanalizacja
85 Gaz
80

2008 2009 2010

Wykres 1. Ludnos¢ korzystajgca z instalacji wodociggowej, kanalizacyjnej i gazowej w % ogotu ludnosci.
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Najwiekszy odsetek korzystajgcych z wodociggu (liczba tych oséb nie zwiekszata sie na przestrzeni
lat i byta na poziomie 93%. Rozwdj sieci kanalizacyjnej zaspokaja zwiekszajgce sie wraz z liczbg lud-
nosci potrzeby w tym zakresie; przeciwnie w odniesieniu do sieci gazowej, ktorej wykorzystanie w
populacji Malborka nieznacznie maleje — jej rozwdj jest adekwatny do liczby potencjalnych uzyt-
kownikdw.

e dtugosé sieci wodociggowej tgcznie dla miasta to:
o 2009 - 157,5 km ( w tym magistralna 4,0 km, rozdzielcza 108,4 km, przytgcza —
45,1 km)
o 2010 - 177,8 km ( w tym magistralna 5,1 km, rozdzielcza 124,4 km, przytgcza —
48,3 km)
o 2011 - 179,9 km ( w tym magistralna 5,1 km, rozdzielcza 126,1 km, przytacza —
48,7 km)
e dtugosé sieci sanitarnej fagcznie dla miasta to:
o 2009 -107,0 km ( w tym przytgcza — 32,0 km)
o 2010-111,1km ( w tym przytacza — 32,4 km)
o 2011- 111,7 km ( w tym przytacza — 32,9 km)
e dtugosc sieci gazowej facznie dla miasta to:
o 2009-122,0 km ( w tym przytgcza — 39,8 km)
o 2010-124,0 km ( w tym przytgcza — 40,0 km)
o 2011- 125,0 km ( w tym przytacza — 42,0 km)

Gtéwne cele Malborka w gospodarce odpadami to:

e Zapobieganie powstawaniu odpaddw i zmniejszenie ich ilosci

e Prowadzenie selektywnej zbidrki i odzysk odpadow

e Bezpieczne dla srodowiska unieszkodliwienie odpaddw, ktérych nie udato sie poddac odzy-
skowi i recyklingowi

e Podnoszenie Swiadomosci ekologicznej spoteczenstwa - edukacja ekologiczna

e Uwzglednienie przedstawionych celdw i kierunkéw dziatan z zakresu gospodarki odpadami
w aktach prawa miejscowego

e Rekultywacja wysypisk smieci.
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Wykres 2. llos¢ zbieranych odpaddw zmieszanych na terenie Malborka w latach 2008 — 2011

Gtéwne cele Miasta Malborka dotyczace ochrony srodowiska to:

Modernizacja i rozbudowa infrastruktury wodno-sciekowej dla zapewnienia lepszej ochro-
ny srodowiska oraz poprawy warunkow zycia mieszkancéw

Integracja aspektéw ekologicznych z planowaniem przestrzennym

Edukacja ekologiczna spoteczenstwa w zakresie ochrony przyrody

Zapewnienie wystarczajgcej ilosci wody o odpowiedniej jako$ci uzytkowej oraz ochrona
przed powodzig

Utrzymanie standarddéw jakosci powietrza, redukcja emisji pytow gazéw i odorow
Racjonalizacja zuzycia energii, surowcéw i materiatdw oraz wzrost udziatu zasobdw odna-

wialnych.
Dostepnosc Internetu
100%
90% 96,59
o 93,7% 93,2% 96,57%
80%
’ = Gospodarstwa domowe
70% 64,29
’ 58% Przedsiebiorstwa
/
60% 53% E——
50% T T 1
2008 2009 2010

Wykres 3. Dostep do Internetu w latach 2008 — 2010°

4 uwagi na brak danych dotyczqcych Malborka zaprezentowane zostaty dane dotyczqce woj. pomorskiego
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Kolejng istotng w ostatnich latach funkcjg Miasta pozostaje zapewnienie mieszkaricom oraz przed-
siebiorcom dostepu do sieci wymiany informacji — Internetu. Malbork realizuje to zadanie skutecz-
nie; z roku na rok rosnie wskaznik dostepnosci Internetu oraz Internetu szerokopasmowego w go-
spodarstwach domowych oraz instytucjach. Realizowane gtdwnie przez prywatne przedsiebior-
stwa zadanie umozliwienia dostepu do sieci Internet na terenie Malborka prowadzone jest nie-
zwykle skutecznie. Niemal wszystkie przedsiebiorstwa i instytucje na terenie Miasta miaty w 2010
roku dostep do Globalnej Sieci. Wéréd gospodarstw domowych na przetomie trzech lat wskaznik
ten wzrdst o ponad 11% - obecnie blisko dwie trzecie mieszkarnicéw Malborka ma w domach t3cza
internetowe. Warto w tym miejscu wspomnie¢ o projekcie "Cyfrowo potaczeni — e-Inclusion na
terenie Miasta Malborka i Gminy Mitoradz", ktérego zadaniem byto zapewnienie dostepu do In-
ternetu 100 gospodarstwom domowym z terenu Miasta Malborka i Gminy Mitoradz.

Podsumowujgc Malbork posiada korzystne potozenie komunikacyjne, zwigzane z bliskoscig auto-
strady Al oraz przebiegiem drdg krajowych. System zeglowny Wisty i Nogatu ma powigzanie z
Gdanskiem oraz Kalinigradem. Miasto posiada dobrze rozwinietg infrastrukture techniczng oraz na
biezaco realizuje dziatania zwigzane z ochrong srodowiska.

W Malborku najwiekszy przyrost na przestrzeni ostatnich latach zanotowata sie¢ wodociggowa (od
614,2 km w 2008 r. do 724,9 km w roku 2010). Troche mniejszym rozwojem poszczycié¢ sie moze
sie¢ gazowa, ktéra w roku 2008 rozciggata sie na dtugosci 682,2 km, a juz w roku 2010 byta wielko-
$ci przeszto 720 km. Najmniejszy rozwdj o niespetna 20 km zanotowata sie¢ kanalizacyjna.

I Kapitat Ludzki

Demografia

Malbork zamieszkuje nieco ponad 39 tysiecy ludzi. Zdecydowana wiekszos¢ mieszkanncow to lud-
nos$¢ w wieku produkcyjnym. Na 100 mezczyzn przypada w tym miescie 110 kobiet. Zmiany liczby
ludnosci w miescie w latach 2001 - 2012 obrazuje wykres nr 4.

Mimo zagrozenia odptywem ludnosci do ekonomicznego centrum wojewddztwa — Trdjmiasta —
mieszkancdw Malborka systematycznie przybywa; wigze sie to z dodatnim przyrostem naturalnym
(+38 0s6b w 2011 roku) oraz saldem migracji (+95 oséb w 2011 roku).
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Wykres 4. Analiza okresowa liczby ludnosci Miasta Malbork®

Do 2007 roku liczba mieszkancéw w Malborku malata; od tego czasu systematycznie zwieksza sie.

Miasto notuje wyzszy od krajowego wskaznik gestosci zaludnienia (w 2010 roku wynosit 2295 oséb

na kilometr kwadratowy) — to wynik poréwnywalny m.in. do Sopotu.

Edukacja

Dodatni przyrost naturalny zwieksza istotnos¢ realizowania przez miasto zadania zapewnienia

opieki dla najmtodszych mieszkaricow. W roku 2010/2011 funkcjonowat w Malborku jeden ztobek

(30 miejsc na 424 dwulatkdw); natomiast liczba miejsc w przedszkolach wynosita 1116. W szesciu

szkotach podstawowych w miescie uczy sie 2467 ucznidw, a w czterech gimnazjach nauke pobiera

1099 ucznidw. Funkcjonuje takze jedno gimnazjum katolickie, do ktérego uczeszcza 119 dzieci oraz

jedno gimnazjum prywatne do ktérego uczeszcza 36 dzieci. We wszystkich samorzgdowych pla-

coéwkach oéwiatowych zatrudnionych jest 473 nauczycieli.”

4 Stan na 30.04.2012 r.

®> Gmina Miejska Malbork, Statystyczne Vademecum Samorzqdowca 2011, Gtowny Urzqd Statystyczny w Gdarisku, s. 3.

dane z Urzedu Miasta w Malborku
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Wydziat Zamiejscowy w Malborku otworzyta Wyzsza Szkota Gospodarki w Bydgoszczy. Realizowa-
ne s3 w nim studia w trybie niestacjonarnym na dwéch kierunkach ,Zarzadzanie i Inzynieria Pro-
dukcji” oraz , Turystyka i Rekreacja”. W miescie dziata réwniez filia Szczecinskiej Szkoty Wyzszej
Collegium Balticum. Szkota ta ksztatci m.in. na kierunkach pedagogika i politologia.

Centrum Edukacji Zawodowej, w ktérego sktad wchodzg: Centrum Ksztatcenia Praktycznego, Cen-
trum Ksztatcenia Ustawicznego i Osrodek Doksztatcania i Doskonalenia Zawodowego realizuje za-
dania z zakresu przygotowania zawodowego mtodziezy i dorostych, organizuje egzaminy z nauki
zawodu i przygotowania zawodowego oraz kursy podwyzszajgce kwalifikacje lub umozliwiajgce
przekwalifikowanie dla dorostych.

W malborskich przedszkolach i szkotach realizowano wiele programdw dotyczgcych ochrony zdro-
wia, ktore swojg tematyka obejmowaty racjonalne odzywianie, aktywno$é fizyczng oraz promocje
zdrowego trybu zycia. W ramach tych dziatan miaty miejsce takze konkursy fotograficzne, konkursy
wiedzy oraz olimpiady. Najwazniejsze programy profilaktyczne realizowane w szkotfach to:

° FreD,6

. "Unplugged"7,

e Porozumienie Bez Przemocy,
e MOdj Maty Swiat,

e Straznicy USmiechu.

Bezrobocie

Od roku 2008, kiedy zanotowano najnizszy wskaznik oséb niepracujacych (7,2%) wzrdst on obecnie
o ponad 3 punkty procentowe i wynosi w 2012 roku 10,5%. Zgodnie z tendencjg ogdlnopolska,
bezrobocie pozostaje wyzsze wsrdd kobiet, niz jest wsréd mezczyzn.

Od roku 2008 nastepuje wzrost liczby bezrobotnych mieszkarnicow Malborka — w latach 2010/2011
przybyto w miescie 106 osdb pozostajgcych bez zatrudnienia; obecnie 42,7 % bezrobotnych sta-
nowig mezczyzni, a 57,3% kobiety.

e dotyczy mtodziezy w wieku szkolnym ; program realizowany jest przez Centrum Profilaktyki Uzaleznien
" Szkolenie nauczycieli w Centrum Profilaktyki Uzaleznieri
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Wykres 5. Bezrobocie w latach 2007 — 20118

Na terenie Malborka dziata szereg instytucji, ktérych celem jest ograniczanie poziomu bezrobocia.
Do najwazniejszych zaliczy¢ nalezy Powiatowy Urzad Pracy w Malborku, oraz Punkt Posrednictwa
Pracy OHP. Przy duzym wsparciu finansowym ze strony Unii Europejskiej, instytucje te koncentruja
sie na zwiekszeniu kompetencji i mobilnosci kadr oraz przywracaniu na rynek pracy oséb zagrozo-
nych dtugotrwatym bezrobociem.

Powiatowy Urzad Pracy w Malborku w latach 2008 — 2012 zrealizowat 15 projektow przeciwdzia-
tania bezrobociu dotowanych z funduszy UE, obejmujgcych swym dziataniem mieszkaricdw miasta.

Powiat Malborski realizuje réwniez w ramach dziatan przeciwdziatajgcych bezrobociu projekty o
charakterze ponadlokalnym. Dyrektorzy 8 Powiatowych Urzedéw Pracy wojewddztwa pomorskie-
go: w Gdansku, Gdyni, Kartuzach, Malborku, Pucku, Tczewie, Wejherowie i Nowym Dworze Gdani-
skim, dziatajgcych na terenie Gdanskiego Obszaru Metropolitalnego, podpisali umowe o wspodtpra-
cy ,Partnerstwa lokalnego PUP — GOM”, ktéra umozliwi wspdlne organizowanie przedsiewziec
kierowanych do osdb bezrobotnych. Efektem porozumienia bedzie kilkanascie wspdlnych projek-
téw w tym m.in. organizacja miedzynarodowych targdéw pracy.

8 Dane Powiatowy Urzqd Pracy w Malborku
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Pomoc rodzinie

Najwazniejsze instytucje wspierajace rodziny w Malborku to Powiatowe Centrum Pomocy Rodzi-
nie, Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej, oraz Centrum Profilaktyki Uzaleznien. Zajmujg sie one
organizacjg pomocy w formie psychologiczno-pedagogicznej prawnej i finansowej oraz monitorin-
giem efektywnosci dziatan. Od 6.02.2012 r. w Magistracie oficjalnie swojg prace rozpoczat réwniez
konsultant burmistrza ds. oséb niepetnosprawnych.

Mieszkancy Gminy Miejskiej Malbork w ramach podstawowe] opieki zdrowotnej korzystajg z ustug
Swiadczonych przez 38 Zaktadéw Opieki Zdrowotnej. Ponadto na terenie miasta dziatajg organiza-
cje i stowarzyszenia zajmujgce sie ochrong i promocjg zdrowia. Realizowane w miesScie programy
ochrony zdrowia to:

e Narodowy Program Zdrowia,

e Narodowy Program Ochrony Zdrowia Psychicznego,

e Krajowy Program Zwalczania AIDS i Zapobiegania Zakazeniom HIV,

e Miejski Program Profilaktyki i Rozwigzywania Problemoéw Uzaleznien.

Zadania wynikajgce z tych problemdw realizowane sg zardwno przez gmine, jak i poszczegdlne
jednostki np. Centrum Profilaktyki Uzaleznien. W 2011 roku realizowanych byto 15 programoéw
zdrowotnych. Trzy z nich miaty za cel profilaktyke (propagowanie zdrowego stylu zycia), a kolejne
trzy profilaktyke (udzielanie pomocy w sytuacjach zagrozenia zycia w wodzie i na lgdzie).

Podsumowujgc stuzba zdrowia i pomoc rodzinom jest oceniana przez mieszkancéw stosunkowo
wysoko, a zatem nalezy kontynuowac¢ realizowane dziatania w tym obszarze. °

III Rozwd0j gospodarczy

Rozwdj gospodarczy Malborka uzalezniony jest od dwdch kluczowych czynnikéw: udogodnien dla
potencjalnych inwestoréw oraz wsparcia ze strony miasta dla dziatan zwigzanych z gospodarka
innowacyjng. Czynniki te, potaczone z wyksztatconym™® kapitatem ludzkim, pozwola miastu budo-
wac gospodarke opartg na wiedzy, podazajgca w kierunku standardéw Europy Zachodniej.

® Raport z badari ,, Diagnoza potrzeb i ocena jakosci zycia mieszkaricéw Malborka”, Instytut Badawczy IPC, kwiecieri
2012r.

% pane Urzedu Statystycznego w Gdarisku
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W strukturze dziatajgcych obecnie na terenie Malborka przedsiebiorstw dominuje kapitat prywat-
ny; udziat tego sektora w 2011 roku wynosit wedtug danych Gtéwnego Urzedu Statystycznego bli-
sko 94% catego rynku.

Podmioty gospodarki narodowej
7500
6000 5422 5574 5866 5699
4500
3000
1500 404 400 405 398
0 : : :
2008 2009 2010 2011
= Sektor publiczny Sektor prywatny

Wykres 6. Podmioty gospodarki narodowej wpisane do rejestru REGON w Malborku w latach 2008 — 2011

W sektorze publicznym, stanowigcym zdecydowanie mniejszg czes¢ podmiotéw gospodarki naro-
dowej w Malborku, dominujg panstwowe i samorzadowe jednostki prawa budzetowego
(w 2011 roku byto ich 129); najmniej licznie natomiast wystepowaty podmioty kategorii spétek
handlowych (14) oraz przedsiebiorstw panistwowych (1).

W sektorze prywatnym najwiekszy udziat majg osoby fizyczne prowadzace dziatalnos¢ gospodarcza
(w 2011 roku 4395 podmiotéw — ponad 77% catego sektora). Wazng role odgrywajg réwniez spotki
handlowe (257 podmiotéw). Najmniej licznie reprezentowane sg natomiast fundacje prowadzace
dziatalno$¢ gospodarcza (12) oraz spétdzielnie pracy (27). 2

Jednoczesnie warto podkresli¢, ze z roku na rok wzrasta w Malborku wskaznik liczby podmiotéw
wpisanych do rejestru REGON na 10 tys. mieszkancéw (z 929 do 996 w latach 2008 — 2010). Rosnie
rowniez systematycznie liczba nowopowstajgcych podmiotéw gospodarczych; w 2008 roku byto to
83 przedsiebiorstwa na 10 tys. mieszkancéw, zas w 2010 roku — juz 113. W latach 2008-2010 za-
mkneto swojg dziatalnos¢ odpowiednio w roku 2008 - 58, w 2009 - 69, a w roku 2010 - 63 podmio-
ty. A zatem bilans netto jest zdecydowanie dodatni. *

1 opracowanie wtasne na podstawie Banku Danych Lokalnych.
2 pane Urzedu Statystycznego w Gdarisku
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Zauwazalny wzrost przedsiebiorczosci wsrdod mieszkaiicdw Malborka powigza¢ mozna z dziatania-
mi wspierajacymi jg w skali lokalnej, ktére realizuje Miasto. Do najwazniejszych inicjatyw zaliczy¢
nalezy projekt Lokalne Okienko Przedsiebiorczosci — miejsce prowadzone przez Wydziat Rozwoju i
Gospodarki Przestrzennej Urzedu Miasta Malborka. Dziatanie Okienka opiera sie gtdwnie na
wspotpracy Urzedu Miasta z partnerami: Powiatowym Urzedem Pracy, Stowarzyszeniem Wspiera-
nia Przedsiebiorczosci oraz Wyzszg Szkota Gospodarki w Bydgoszczy. LOP to przede wszystkim
punkt informacyjno — konsultacyjny dla osdb planujacych zatozenie wtasnej dziatalnosci gospodar-
czej. Doradcy bezptatnie udzielajg porad w zakresie obowigzujgcych przepiséw prawa, sprawnego
przeprowadzania niezbednych formalnosci, a takze potencjalnych Zrédet finansowania inicjatyw
biznesowych malborczykow.

Poza wspieraniem lokalnej przedsiebiorczos$ci, Malbork stara sie réwniez przyciggac¢ duzych inwe-
storéw spoza miasta. Do niebagatelnych atutéw miasta nalezy korzystne potozenie geograficzne i
idgca za nim dostepnosé komunikacyjna; Malbork posiada dobrze rozwinietg infrastrukture tech-
niczng oraz dobrze wykwalifikowane kadry. Podkresli¢ rowniez nalezy, ze miasto jest w posiadaniu
terendw inwestycyjnych (o tacznej powierzchni 8,16ha) wtgczonych do Pomorskiej Specjalnej Stre-
fy Ekonomicznej. Poza korzystnym systemem ulg podatkowych, Malbork oferuje potencjalnym
inwestorom pomoc na kazdym etapie realizacji inwestycji, jak wspétfinansowanie budowy infra-
struktury technicznej, zwigzanej z nowopowstajgcym podmiotem. W kolejnych latach nastepowaé
majg dalsze dziatania zwiekszajgce atrakcyjnos¢ inwestycyjng terendw nalezgcych do PSSE —
przede wszystkim uzbrojenie terenu w infrastrukture drogowa i kanalizacyjng — oraz powiekszenie
ich o kolejne 10 ha, a co za tym idzie pozyskanie nowych inwestoréw.

W sSwietle zebranych informacji, jednym z wazniejszych dziatan dla Malborka powinien stac sie
rozwdj w oparciu o powstanie nowych matych i srednich przedsiebiorstw — gtéwnie w turystyce,
gdyz wynika to z potencjatu Miasta. Istotny staje sie rdwniez rozwdj gospodarki innowacyjnej w
kontekscie nowopowstatych przedsiebiorstw. Globalne zmiany wskazujg bowiem na rosnacg role
wiedzy i innowacji jako kluczowych czynnikéw konkurencyjnosci przedsiebiorstw i regionéw. Mia-
sto Malbork poprzez zwiekszanie jakosci zycia przycigga¢ moze osoby o wysokich kwalifikacjach;
bedg one jednym z najwazniejszych atutdw w staraniach o inwestycje przedsiebiorcéw dziataja-
cych w sferze gospodarki innowacyjnej. Wykorzystanie rozpoczetych juz w tym zakresie dziatan —
jak utworzona Pomorska Specjalna Strefa Ekonomiczna — potgczone z szerszym wykorzystaniem
szkolnictwa wyzszego pozwoli miastu na unikniecie zagrozen zwigzanych z globalizacjg i wzrostem
konkurencji w ofercie dla potencjalnych inwestorow, zas rozwdj gospodarki innowacyjnej przynie-
sie w konsekwencji wzrost rynku produktéw i ustug.

Zwiekszajgc lokalny rynek pracy przez przycigganie atrakcyjnych inwestoréw, Malbork moze — poza

wykorzystaniem wtasnych kadr — zahamowaé odptyw specjalistéw do Trdjmiasta, bedacego obec-
21

Partnerstwo i strategia — nasze narz¢dzia do wyprzedzania zmian gospodarczych w Miescie Malborku”
Projekt wspotinansowany przez Unie Europejska w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

czlowiek — najlepsza inwestycja



UNIA EUROPEJSKA Wt
EUROPEJSKI *  *
FUNDUSZ SPOLECZNY M

KAPITAL LUDZKI

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

MIASTO MALBORK

nie najwiekszym osrodkiem gospodarczym wojewddztwa. Dziatania Miasta powinny obecnie skon-
centrowac sie na poprawie infrastruktury drogowej (celem zwiekszenia dostepnosci komunikacyj-
nej). W dtugofalowej strategii nalezy mie¢ w pamieci rosngcg chtonnos$é gospodarek wschodnich i
znaczenie wspotpracy transgranicznej.

Wtadze lokalne potrzebujg spdjnej i konsekwentnie realizowanej strategii rozwoju gospodarczego,
akcentujgcej zwiekszanie ilosci inwestordw. Istotne jest rowniez zbudowanie rozpoznawalnej mar-
ki Malborka jako miejsca atrakcyjnego inwestycyjnie. Warto rowniez wspomnieé o projekcie "In-
westuj w Malbork-kompleksowe przygotowanie terendw inwestycyjnych" realizowanym w ramach
POIG generujgcym srodki z budzetu krajowego na poziomie 100 871 zt, a 262 629 zt pochodzi z
innych Zrdédet. Dalsze wspieranie przedsiebiorczosci lokalnej wraz z systemem zachet dla duzych
przedsiebiorcéw pozwoli Miastu aktywnie wykorzysta¢ szanse, jaka jest dla jego rozwoju gospo-
darczego udziat w Pomorskiej Specjalnej Strefie Ekonomiczne;.

IV Kultura, sport, rekreacja i turystyka

W Malborku znajdujg sie 3 biblioteki. W 2009 r. do bibliotek zapisato sie blisko 780 osdb, a oséb
zarejestrowanych w bibliotekach jest 5063 (2010 r.). llo$¢ wypozyczern wolumindw na miejscu byta
przeszto 3-razy wieksza niz wypozyczen na zewnatrz, a srednio 1 mieszkaniec Malborka wypozycza
rocznie 19 wolumindéw (Srednia dla wojewddztwa wynosita w 2010 r. —18,4).

Z roku na rok zmienia sie ilos¢ imprez kulturalnych organizowanych w miescie. W roku 2007 byto
ich 123, w roku 2009 nastgpit przyrost o 33. W 2011 r. zorganizowano jedynie 74 imprezy. Ros$nie
natomiast liczba imprez o$wiatowych organizowanych w muzeum. Najwiekszy przyrost nastgpit
miedzy rokiem 2008 — 457 imprez oswiatowych, a rokiem 2009 — 662 imprezy o$wiatowe w Zamku
i galeriach sztuki.

Na terenie miasta funkcjonuje takze Malborskie Centrum Kultury i Edukacji oraz Panstwowa Szkofa
Muzyczna | Stopnia.

Ponadto w Malborku odbywa sie szereg imprez i festiwali, na ktdre przyjezdzajg zaréwno turysci
polscy jak i zagraniczni. Ponizej lista wybranych imprez:

e Oblezenie Malborka,
e Magic Malbork,
e Miedzynarodowy Festiwal Kultury Dawnej,

22

Partnerstwo i strategia — nasze narz¢dzia do wyprzedzania zmian gospodarczych w Miescie Malborku”
Projekt wspotinansowany przez Unie Europejska w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

czlowiek — najlepsza inwestycja



UNIA EUROPEJSKA Wt
EUROPEJSKI *  *
FUNDUSZ SPOLECZNY M

KAPITAL LUDZKI

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

MIASTO MALBORK

e Dni Malborka,

e Miedzynarodowy Turniej Szachowy,

e Europejskie Dni Tanca,

e Mistrzostwa w Wyscigach Smoczych todzi,

e Ogodlnopolski Festiwal Piosenki Obcojezycznej ,,Eurosong”,

Rynek medialny w Malborku tworza:

e Codzienna Gazeta Internetowa 82-200.pl,

e Dziennik Baftycki,

e Gazeta Malborska,

e Malborska Telewizja Internetowa TV Malbork.pl,
e Radio Malbork,

e Serwis turystyczny miasta: www.visitmalbork.pl

Turystyka

W Malborku od 1961 roku funkcjonuje Muzeum Zamkowe. W 1997 roku zamek krzyzacki w Mal-
borku zostat wpisany na liste Swiatowego Dziedzictwa UNESCO. Na terenie zamku rokrocznie or-
ganizowane sg réznorodne wystawy oraz spektakle. Przedsiewzieciami, ktére na state wpisaty sie
w kalendarz cyklicznych wydarzen organizowanych przez Muzeum Zamkowe s3: Oblezenie Mal-
borka, Najsmaczniejszy Jarmark Adwentowy Pomorza, spektakle Swiatto i Dzwiek realizowane kaz-
dego roku od maja do wrzesnia, a takze Noc Muzedéw odbywajgca sie w potowie maja. Zamek w
Malborku w 2007 roku zostat uznany za jeden z siedmiu cuddéw Polski w plebiscycie Rzeczpospoli-
tej.

Bardzo wazng role w rozwoiju turystyki w Malborku petni Malbork Welcome Center. Malbork Wel-
come Center ma na celu inicjowanie dziatan majgcych wptyw na rozwdj turystyki w Malborku, kre-
owanie nowych atrakgcji i produktow turystycznych Miasta, tworzenie warunkdéw rozwoju i podno-
szenia jakosci ustug turystycznych w Malborku.

Malbork Welcome Center przygotowato podstawy do nowego Miejskiego Systemu Informacji
Miejskiej (SIM) w celu oznakowania atrakcji turystycznych, parkingdw, przystankow, ulic, zabyt-
kow, ciekawych miejsc dla turystéw, itp. Oznakowanie wykonane dotychczas przez MWC:
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e Witacze miejskie w 5 punktach przy ,, drogach wylotowych”

e Tablice informacyjne

e Stojaki z materiatami promocyjnymi z logo

e Internetowy Kiosk Informacyjny 24 h

e Nowy napis z logo Miasta Malborka (12mx6m) na skarpie przy rzece Nogat — dla wjezdzajg-
cych od strony Gdanska

e Tablice z planami miasta w 5 punktach najczesciej odwiedzanych przez turystéw

e 3 Cityligthy na przystankach przy dworcu PKP

Malbork Welcome Center dla wielu imprez przygotowato nowe programy promocyjne. Miedzy
innymi dla imprezy Oblezenie Malborka, za te kampanie Malbork Welcome Center w 2009 r.
otrzymato nagrode: Najlepsza kampania miedzynarodowa "ldentyfikacja Wizualna Znaku promo-
cyjnego Malborka" oraz "Oblezenie Malborka" na Gdanskich Targach Turystycznych oraz Nagrode
w kategorii Wydarzenie Specjalne za projekt "Oblezenie Malborka" — na Festiwalu Promocji Miast i
Regiondw w Warszawie. Promocja imprezy przyczynita sie nie tylko do faktu otrzymania przez im-
preze tytutu Najlepszego Produktu Turystycznego Polski, przyznawanej przez POT, ale stata sie
rowniez imprezg, w ktdrej coraz chetniej uczestniczg mieszkaricy Malborka. Tworzg sie nowe punk-
ty ustugowe z artykutami z Oblezenia, jak rdwniez mieszkancy szyjq sobie stroje Sredniowieczne, by
podczas imprezy wiaczy¢ sie w pochdd i byé niejako wspdtorganizatorami imprezy stanowigc
atrakcje dla przyjezdnych. Tym samym budowana jest tozsamosc¢ lokalna mieszkancéw Malborka,
ktéra stanowi obecnie jeden z gtdwnych celdw programu promocji miasta.

Réwniez state imprezy malborskie otoczone zostaty patronatem medialnym Malbork Welcome
Center. Przyktady imprez:

e Pomorskie Regionalne Obchody Swiatowego Dnia Turystyki
e Oblezenie Malborka, Miedzynarodowy Festiwal Kultury Dawnej
e Dni Malborka, Dni Powiatu Malborskiego, Dzien Dziecka
e Przebojowe Lato z Tygodnikiem NAJ i Radiem ZET
e Turniej Miast Partnerskich
e Mistrzostwa Polskich todzi w Malborku
e Mistrzostwa Polski w DART’s
e Miedzynarodowy Turniej Szachowy
e Pytanie na Sniadanie Europejski Dzieri Bez Samochodu
e QOrient Express w Malborku
e Malborskie Spotkania z Operg i Operetka, Boze Narodzenie w Sztuce
e Promocja nowego produktu turystycznego Kolej Nadzalewowa
24
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e Malbork na trasie szlaku pieszego , Kopernikowskiego”

e Festiwal Folklorystyczny w Turcji

e Pielgrzymka z Malborka na Jasng Gére

e Konkurs wiedzy o zamkach gotyckich

e Wyjazd reprezentacji z Malborka do programu ,Jaka to melodia”
e Malbork na Jarmarku Sw. Dominika

e Miedzynarodowy Plener Malarsko-Rzezbiarski w Malborku

Wsrod najwazniejszych atrakcji rekreacyjno-turystycznych Malborka wymieni¢ nalezy:

e Zamek Pokrzyzacki,

e Mozliwos¢ wypozyczenia gondoli i sprzetu wodnego w O$rodku Sportu,
e Park linowy, paint ball, park kartingowy,

e Dino Park, Mini ZOO, Kino 5D,

e Miniatura Zamku Malborskiego,

e Kolejka turystyczna,

e Park machin oblezniczych,

e Przystan zeglarska.

e Hala sportowa.

e W sezonie zimowym — sztuczne lodowisko

Przez ten teren przebiegajg rowniez szlaki turystyczne i kulturowe:

e Szlak Mennonitow,

e Szlak Bursztynowy,

e Szlak Zamkow Gotyckich,
e Szlak Kopernikowski.

Istotnym projektem realizowanym w Malborku jest projekt pn. "Wspdlnymi $ciezkami - rozwdj
potencjatu turystycznego miast Malbork i Swiettyj"; celem projektu jest odbudowa ruin muréw
obronnych Starego Miasta w Malborku, opracowanie dokumentacji technicznej na zagospodaro-
wanie bulwaréw, opracowanie koncepcji rozwoju stref rekreacyjnych i turystycznych w Malborku,
a takze wymiana doswiadczenia pomiedzy partnerami projektu w zakresie zagospodarowania
przestrzeni miejskiej oraz zaciesnianie relacji sgsiedzkich pomiedzy samorzgdami i ich krajami.
Ponadto projekt przewiduje prace nad zagospodarowaniem przestrzeni parku wzdtuz brzegu kana-
tu w Swiettyj, opracowanie dokumentacji technicznej na zagospodarowanie parkdow i placow zie-
leni w miescie partnerdéw, a takze na odbudowe istniejgcego tam nabrzeza.
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Atrakcyjnos¢ turystyczna
O atrakcyjnosci turystycznej obszaru decydujg wysokie walory kulturowe, krajobrazowe i przyrod-

nicze tych terendéw. Mimo, ze Miasto Malbork jest miastem typowo turystycznym, powinno nadal

MIASTO MALBORK

dazy¢ do rozwijania bazy noclegowo — gastronomiczne;j.
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Obiekty hotelowe

turysci polscy

turysci zagraniczni

Rok liczba liczba miejsc Korzystajacy udzielone korzystajacy udzielone
obiektow noclegowych noclegi noclegi
2010 6 424 22800°" 38166 6857° 9117
2009 6 472 13715 42858 4800 7712
2008 4 394 10489 39216 5800 8009
kempingi i pola biwakowe
2010 1 230 1105 3951 2214 3170
2009 1 230 1340 4965 2421 3235
2008 1 230 1488 2760 2895 4086
zespoty domkoéw turystycznych
2010 1 47° 189° 1586" 0 0
2009 0 0 0 0 0 0
2008 0 0 0 0 0 0
pozostate obiekty zbiorowego zakwaterowania
2010 2 229 3382 6464 234 402
2009 2 269 3032 4381 234 608
2008 2 305 4460 9527 370 775
Tabela 2. Baza noclegowa na rok 2010/2011™
B9 dane z Urzedu Miasta w Malborku za rok 2011, ® dane dla o0gotu
“ opracowanie wtasne na podstawie Banku Danych Lokalnych.
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W 2011 roku z obiektéw hotelowych skorzystato 22 800 turystéw z Polski (38 166 noclegdw) oraz
6 857 turystow z zagranicy (9 177 noclegdw). Polscy turysci zdecydowanie czesciej i dtuzej korzy-
stali tez z pozostatych obiektéw zbiorowego zakwaterowania (polscy turysci korzystajgcy 10 806,
udzielone noclegi 17 927; zagraniczni turysci korzystajacy 582, udzielone noclegi 582).

W 2011 roku z obiektéw hotelowych skorzystato 22 800 turystéw z Polski (38 166 noclegéw) oraz
6 857 turystow z zagranicy (9 177 noclegdw). Polscy turysci zdecydowanie czesciej i dtuzej korzy-
stali tez z pozostatych obiektéw zbiorowego zakwaterowania (polscy turysci korzystajgcy - 10 806,
udzielone noclegi 17 927; zagraniczni turysci korzystajacy 582, udzielone noclegi 582)".

Dziatalnos¢ zwigzang z zakwaterowaniem i ustugami gastronomicznymi swiadczyto w 2011 roku
126 podmiotéw (co stanowi blisko 3% wszystkich podmiotow gospodarki narodowej) oraz 83
podmioty zwigzane z kulturg, rozrywka i rekreacjg (co stanowi blisko 2% wszystkich podmiotow
gospodarki narodowej). Warto zaznaczy¢, ze z roku na rok przybywato podmiotéw gospodarczych
z Sekcji R PKD 2007, natomiast stabilizacja wystepuje w dziatalnosci zwigzanej z zakwaterowaniem
i ustugami gastronomicznymi.

Sport i rekreacja
Miasto oferuje swoim mieszkaricom szereg innych atrakcji oraz obiektéw sportowych, m.in.:

e Kagpielisko miejskie (w sezonie letnim) i przystan jachtowa,
e Scianka wspinaczkowa,
e Hala sportowa.

Liczba przyszkolnych obiektédw sportowych na przestrzeni lat 2007-2010 byta na takim samym po-
ziomie i wyniosta 9. W roku 2011 spadta do wartosci 8 przyszkolnych obiektéw sportowych.

Liczba imprez sportowych skierowanych do dzieci i mtodziezy $rednio — rocznie wynosi ok. 50.

Malbork przez ostatnie lata wypracowat sie¢ miedzynarodowych kontaktéw i zawarcie partner-
stwa z niemieckim Nordhorn i Monheim am Rhein, litewskim Troki, szwedzkim Solvesborg oraz
francuskim Margny-lés-Compiégnei.

Jako najstabsze strony turystyki i kultury w Malborku wskaza¢ nalezy dwie kluczowe kwestie: dtugi
,martwy sezon” oraz brak klienta biznesowego. Panaceum na te bolgczki okaza¢ sie moze z jednej

5 brakuje oficjalnych danych nt. sredniej dtugosci pobytu w Malborku, ale z obserwacji wynika, ze Srednia dfugos¢
pobytu wynosi 1-2 dni,
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strony wspdlne dziatanie przedsiebiorcéw z obszaru turystyki celem promowania Miasta, zas z
drugiej — wzbogacenie kalendarza imprez o eventy wiosenne i odbywajgce sie jesienig, co pozwoli
na przedtuzenie sezonu turystycznego. Warto réwniez zwréci¢ uwage na zwiekszenie atrakcyjnosci
miasta dla turystéw biznesowych, zaréwno przez przygotowanie odpowiedniej bazy noclegowej,
jak i zadbanie o rozwinietg oferte spedzania czasu wolnego. Spdjne i konsekwentne dziatania
wszystkich podmiotéw zajmujacych sie turystykg — zarowno wtadz, jak i prywatnych przedsiebior-
cow — jako nadrzedny cel powinny przyja¢ umacnianie i rozwdj renomowanej marki Miasta Mal-
bork jako atrakcyjnego produktu turystycznego.

V Analiza wskaznikowa miast

Zrownowazony rozwdj miasta uzalezniony jest od wielu czynnikéw. Dopiero kompleksowe spoj-
rzenie na kolejne sktadowe kapitatu jednostki miejskiej da¢ moze peten obraz zmiennych wptywa-
jacych na jego potencjat — takze gospodarczy. Podczas analizy wskaznikowej Malborka zawartej w
opracowaniu , Diagnoza spoteczno-gospodarcza Miasta Malborka”, postuzono sie zbiorem wskaz-
nikdw zapewniajgcych odpowiednio szerokie spojrzenie na szanse i zagrozenia tej miejscowosci.

Metodologia analizy wskaznikowej opierata sie na dwdch kluczowych zatozeniach. Pierwsze z nich
to zastosowanie kryteriow oceny miasta, obejmujgcych mozliwie szerokie spektrum aspektéw jego
funkcjonowania. Drugie natomiast — dobranie jako jednostek porownawczych miast o podobnym
potencjale spofeczno-ekonomicznym, uwarunkowanym szeregiem czynnikdw. W efekcie poza
Malborkiem, analiza wskaznikowa objeta cztery inne jednostki miejskie: Chojnice (woj. pomor-
skie), ltawe (woj. warminsko-mazurskie), tafcut (woj. podkarpackie) oraz Nyse (woj. opolskie).

Przyjete kryteria analityczne miaty charakter wskaznikéw zbiorczych, za$ ich konstrukcja oparta
zostata na szeregu wskaznikdw spoteczno-ekonomicznych stosowanych w opracowaniach nauko-
wych. tgcznie zastosowano 58 wskaznikdw szczegdtowych, skupionych wokét osmiu zmiennych16:

e Kapitat ludzki
e Potencjat ekonomiczny
e Srodowisko i warunki naturalne

1® Szczegoétows liste wskaznikow prezentuje zatacznik nr 1 dokumentu.
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e Warunki zycia

e Potencjat rozwojowy (inwestycje)
e Potencjat kulturalny i turystyczny
e Spoteczenstwo obywatelskie

e Infrastruktura

Wszystkie zaproponowane ponizej wskazniki majg charakter wskaznikéw zbiorczych. Sama zasada
ich konstrukcji wzorowana jest na konstrukcji szeregu ,klasycznych” wskaznikéw spoteczno-
ekonomicznych (poczynajac od Wskaznika Rozwoju Spotecznego /HDI — Human Development In-
dex/ a konczac na wskaznikach wykorzystanych przez PricewaterhouseCoopers raportow na temat
potencjatu siedmiu najwiekszych miast polskich).

Przyjeta zasada zliczania syntetycznych wskaznikdéw nie zaktada wazenia wskaznikéw czgstkowych.
Innymi stowy moéwiac, ,wktad” poszczegdlnych wskaznikow czgstkowych w ostateczng, koricowaq
wartos$¢ wskaznika zbiorczego jest kazdorazowo taki sam (wskaznik zbiorczy jest srednig arytme-
tyczng wartosci przyjmowanych przez wskazniki czastkowe).

Zrédtem danych statystycznych potrzebnych do opracowania ponizszych wskaznikéw bedy dane
Gtéwnego Urzedu Statystycznych (w tym: Bank Danych Regionalnych za lata 2009 - 2011 i inne
dostepne dane).

Wartos¢ bazowa kazdej zmiennej okreslono jako 100% - jest to $rednia arytmetyczna wartosci
wskaznikéw sktadowych kazdej grupy dla pieciu analizowanych miast. Rangowanie podmiotéw
odbywato sie w konsekwencji poprzez wyrazone procentowo dodatnie lub ujemne odchylenie od
wartosci wyjsciowej.

Miasto Malbork uzyskato w analizie wskaznikowej sredni wynik na poziomie 106,1% - jest to nota
nieco wyzsza od tendencji centralnej; plasuje ona miasto w grupie analizowanych podmiotéw na
drugiej pozycji. Najwyzszg wartosc przyjety wskazniki zwigzane z potencjatem turystycznym Mal-
borka: srodowisko i warunki naturalne (130,6%) oraz potencjat kulturalny i turystyczny (126,6%).
Znacznie ponizej przecietnej scharakteryzowano natomiast potencjat ekonomiczny miasta (89,2%)
oraz jego infrastrukture (83%); mimo tego potencjat rozwojowy, okreslany przez inwestycje miej-
skie, jest wysoki (115,2%).
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Wykres 7. Miasto Malbork a sSrednia wartos¢ wskaznikow

Biorgc pod uwage uzyskane wyniki analizy wskaznikowej, najwazniejsze dziatania wtadz miejskich
powinny w Malborku skoncentrowac sie wokét trzech zagadnien: jak najlepszego wykorzystania
atrakcyjnosci turystycznej miasta, podtrzymywaniu jego kapitatu w zakresie przyciggania inwesto-
réw oraz zwiekszenia wysitkéw stuzgcych utrzymaniu dodatniego salda migracji i przyrostu natu-
ralnego (réwniez poprzez rozwdj infrastruktury miejskiej).
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Wykres 8. Miasto Malbork a inne miasta - analiza wskaznikowa

Analiza porodwnawcza objetfa, jak wspomniano, pie¢ jednostek miejskich. Powyzszy diagram obra-
zuje pozycje Malborka na tle dwdch z nich: Nysy, o najwyzszej Sredniej wszystkich wskaznikéw
(114,7%) oraz tancuta, ktory uzyskat srednig najnizsza (82,2%).

Do szczegdlnie mocnych stron Malborka nalezy w swietle zebranych danych zaliczy¢ srodowisko i
warunki naturalne, potencjat rozwojowy miasta oraz warunki zycia jego mieszkancow — we
wszystkich tych kryteriach uzyskat on noty wyzsze niz najlepiej oceniana podczas analizy poréw-
nawczej Nysa. Rowniez w przypadku potencjatu kulturalnego i turystycznego obu miast réznica
ocen nie jest duza — wynosi nieco ponad 8%. Obszar ten powinien zwrdci¢ szczegdlnie duzg uwage
wilodarzy miasta; poprzez rozbudowanie terminarza imprez kulturalnych mozna bowiem wydtuzyé
sezon turystyczny, co przyczyni sie do wzrostu korzysci z wysoko ocenianych warunkdow natural-
nych.

Stabymi punktami Malborka okazaty sie by¢ w wyniku analizy wskaznikowej kryteria zwigzane z
infrastrukturg miejskg (od najlepiej ocenianej Nysy wskaznik ten odbiega az o 45,8%), ale takze
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szeroko pojetym kapitatem ludzkim — niekorzystna struktura demograficzna oraz saldo migracji
tacza sie z niskim poziomem swiadomosci obywatelskiej. Obszar ten stanowi pewne ryzyko dla
efektywnosci zmian gospodarczych, bazujacych na potencjale ekonomicznym i inwestycyjnym —
odptyw mtodych, wyksztatconych i aktywnych mieszkanicéw Malborka skutkowa¢ moze brakiem
wyspecjalizowanej kadry dla nowopowstajgcych podmiotdw, a co za tym idzie, zwiekszonymi kosz-
tami pracy i w efekcie niskg optacalnoscig inwestycji na terenie miasta.

VI Jako$¢ zycia mieszkancoéw Malborka w $wietle badan spotecznych

W analizie SWOT respondenci oceniajg Malbork pozytywnie pod wzgledem spokoju mieszkania —
12,4%, pod wzgledem turystyki — 11,9%, a takze doceniajg to, ze jest nieduzym miastem — wsze-
dzie jest blisko - 11,3% wskazan. W najwiekszej ilosci pozytywnych cech Malborka znajduje sie
rowniez rozwdj miasta — 8,8% odpowiedzi. Najgorszg strong Malborka dla jego mieszkaricéw jest
bezrobocie. Prawie potowa badanych okresla tg ceche wsréd negatywnych opinii o miescie —
46,7% odpowiedzi. Zdecydowana wiekszos¢ badanych twierdzi, ze w Malborku mieszka sie raczej
dobrze — 65,1% odpowiedzi.

Mieszkancy doceniajg turystyczny potencjat Malborka, a takze potozenie geograficzne. Az 62,4%
badanych twierdzi, ze zamek pokrzyzacki moze wspomodc rozwdj miasta. Na drugim miejscu upla-
sowata sie Rzeka Nogat i jej otoczenie krajobrazowe — 41,6% odpowiedzi. Na trzecim miejscu ba-
dani podajg sgsiedztwo Tréjmiasta. Gtéwng przeszkodg w rozwoju miasta jest wedtug malborczy-
kow brak miejsc pracy — 50,6% wskazan. Najwiekszy odsetek respondentéw ma ambiwalentne
zdanie dotyczace zaangazowania wtadzy pod wzgledem dziatan majgcych na celu polepszenie zycie
malborczykdw — ocene 3 dato 41,8% respondentdw. Oceniajg stanu srodowiska naturalnego Mal-
borka zdecydowanie wypada lepiej niz dziatania wtadzy pod katem poprawy zycia mieszkancow.
Ocene 4 daje ponad potowa badanych. Mieszkancy oceniajg oferte kulturalng jako raczej wystar-
czajgcag — 65,7% wskazan, jednak badania pokazujg, ze mieszkancy Malborka w wiekszosci nie ko-
rzystajg w ogéle z tej oferty. Jednoczesnie badani podajg najczesciej kino jako obiekt kulturalny,
ktérego brakuje w Malborku. Mozna wyciggng¢ wniosek, ze mieszkaricy mimo tego, ze chodzg do
malborskiego kina chcieliby albo jego renowacji, albo budowy innego, spetniajgcego ich oczekiwa-

7 punkt zostat opracowany na podstawie raportu z badari , Diagnoza potrzeb i ocena jakosci zycia mieszkaricow Mal-
borka”, Instytut Badawczy IPC, kwieciert 2012 r.

32

Partnerstwo i strategia — nasze narz¢dzia do wyprzedzania zmian gospodarczych w Miescie Malborku”
Projekt wspotinansowany przez Unie Europejska w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

czlowiek — najlepsza inwestycja



UNIA EUROPEJSKA Wt
EUROPEJSKI *  *
FUNDUSZ SPOLECZNY M

KAPITAL LUDZKI

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

MIASTO MALBORK

nia. Z imprez mieszkancom brakuje koncertow — 24,2% wskazan, co plasuje tg3 odpowiedz na
pierwszym miejscu zgtaszanych brakéw.

Mieszkancy czujg sie w Malborku bezpiecznie — suma wskazan zdecydowanie tak i raczej tak to
89,2%. Ci, ktorzy nie podzielali zdania wiekszosci argumentowali swojg odpowiedz duzg liczbg chu-
liganéw pijacych alkohol oraz niebezpieczeristwem na ulicach po zmroku. Mieszkancy okreslajg
najwiekszym problemem Malborka bezrobocie — 82,3% odpowiedzi, na drugim miejscu ubdstwo —
22,1% odpowiedzi, a na trzecim alkoholizm — 20,5% odpowiedzi. Badani sg zdania, ze praca dla
ludzi, ktdrzy jej nie majg spowoduje zlikwidowanie najwiekszych problemoéw spotecznych Malbor-
ka.

Zdecydowana mniejszo$¢ badanych nie zna inwestycji realizowanych na ternie Malborka — 69,1%
odpowiedzi. Deptak na ulicy Kosciuszki jako inwestycja jest najwyzej w Swiadomosci mieszkancow.
Nastepna to remont Dworca PKP — 19,3% wskazan, a nastepnie odbudowa szkoty facifskiej —
10,7% odpowiedzi. Badani oceniajg pozytywnie inwestycje, ktére do tej pory byly realizowane na
ternie Malborka. Najwyzej w swiadomosci mieszkaricéw plasuje sie remont Szpitala Jerozolimskie-
go — suma odpowiedzi pozytywnych (4 i 5) to 73,7%.

Mieszkancy uwazajg, ze w ich okolicy znajduje sie wystarczajaca ilo$¢ sklepéw z artykutami co-
dziennego uzytku — 62,2% dla odpowiedzi raczej wystarczajgca ilos¢ oraz 17,5% wskazan na odpo-
wiedz zdecydowanie wystarczajgca ilos¢. Rowniez ilos¢ w okolicy zamieszkania punktow z ustuga-
mi jest przez malborczykdw oceniana raczej wystarczajgco — 67,7% odpowiedzi Na pierwszym
miejscu wsrod wskazan brakéw w dzielnicach plasuje sie odpowiedz nie wiem az 30,9% respon-
dentdéw, co bardzo pozytywnie swiadczy o spetnieniu potrzeb mieszkancédw w swojej dzielnicy za-
mieszkania. 30,7% badanym brakuje szewca, a 15,5% ustug krawca.

Gitowny zdiagnozowany problem Malborka to:
Niewykorzystanie potencjatu Miasta w rozwoju gospodarczym i spotecznym, skutkujacy:

e mafg iloscig miejsc pracy

e wysokim bezrobociem

e odptywem mtodych oraz wyksztatconych do innych osrodkéw miejskich
e obnizonym potencjatem ekonomicznym mieszkanicow.
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PODSUMOWANIE DOTYCHCZASOWYCH DZIALAN MIASTA MALBORKA
W ZAKRESIE STRATEGII MIASTA OBOWIAZUJACE] DO ROKU 2012

W roku 2002 Miasto Malbork przygotowato i opracowato Strategie rozwoju Miasta na lata 2002-

2012. W Strategii przyjeto harmonijny rozwdj miasta poprzez wieloletnie dziatania w zakresie

wzmocnienia potencjatu gospodarczego i spotecznego.
W oparciu o Strategie miasto realizowato 4 kluczowe programy operacyjne, tj.:

e Rozbudowa i modernizacja bazy turystycznej

e Przebudowa centrum miasta wraz z uktadem komunikacyjnym

e Przedsiewziecia organizacyjne zwiekszajgce atrakcyjnosé turystyczng Malborka
e \Wspieranie rozwoju gospodarczego Malborka.

Majac na wzgledzie dochowanie zapiséw dokumentu strategicznego w miescie zrealizowano m.in.

nastepujace inwestycje i dziatania®®:

e Uporzadkowanie pod wzgledem formalnym i prawnym terendw inwestycyjnych w miescie

e Zmodernizowanie i uruchomienie Mariny $rédlgdowej na rzece Nogat z zapleczem ustugo-

wym

e Realizacja zabudowy ustugowo-mieszkalnej rejonu ul. Kos$ciuszki
e Realizacja wezta integracyjnego w rejonie dworca PKP

e Utworzenie inkubatora przedsiebiorczosci

e Powotanie Izby Gospodarcze;j.

Wiele inwestycji zapisanych w Strategii ulegto zmianie i aktualizacji. Nastgpito dopasowanie ich

realizacji do zmieniajgcych sie warunkdéw spoteczno-gospodarczych w Miescie.

18 Szczegotowa lista zaplanowanych i zrealizowanych inwestycji w ramach Strategii rozwoju miasta Malborka na lata

2002-2012 znajduje sie w zatgczniku nr 2
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ANALIZA STRATEGICZNA SWOT

Diagnoze przewidywanych zagrozen spoteczno — gospodarczych Miasta Malborka oraz potencjal-
nych mozliwosci i przysztych wyzwan wykonano w oparciu o analize strategiczng SWOT w obsza-
rach priorytetowych dla rozwoju Miasta.

Analiza strategiczna SWOT zostata przedstawiona w obszarach:

e GOSPODARKA

e INFRASTRUKTURA | ZAGOSPODAROWANIE PRZESTRZENNE
e KAPITAt SPOLECZNY

e KULTURA, REKREACJA | SPORT

e ZASOBY FINANSOWE

Zaproponowane obszary powstaty w wyniku wielu dyskusji i warsztatéw odbywajacych sie na prze-
tomie maja i czerwca 2012r.

Przeprowadzona diagnoza obejmowata nastepujgce zagadnienia:

e Zagospodarowanie przestrzenne, infrastruktura techniczna i transport
e Infrastruktura spoteczna i kapitat ludzki

e Rozwdj gospodarczy

e Kultura, sport, rekreacja i turystyka

e Zasoby finansowe jst

Do celdw planowania strategicznego oraz okreslania dalszych elementéw strategii postanowiono
potgczyé ze sobg kwestie rozwoju gospodarczego oraz turystyki jako istotnego motoru napedowe-
go gospodarki Malborka. Kwestie kultury i sportu ujete zostaty wraz kapitatem ludzki, funkcjami
miejskimi jako tzw. miekkie czynniki wptywajgce na standard i jakos¢ zycia.

Osobnym obszarem sg kwestie zwigzane z szeroko pojetg infrastrukturg oraz planowaniem prze-
strzennym, ktére w tematyce projektowej okreslane sg mianem ,twardych projektéw”.

Poszczegblne obszary tematyczne majg za zadanie uporzadkowac cato$é planowania strategiczne-
go.

Analiza strategiczna miasta obejmuje rozpoznanie jego sit i stabosci, czyli mocnych i stabych stron
(analiza wewnetrzna) oraz obecnych i przysztych zmian w jego otoczeniu, czyli jego szans i zagro-
zen (analiza zewnetrzna). Prezentowana ponizej procedura SWOT jest syntezg przedstawionego
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wczesniej opisu stanu i tendencji rozwojowych Miasta zawartych w diagnostycznej czes$ci opraco-
wania. Ponadto uwzglednia ona ustalenia poczynione w trakcie konsultacji.

Tak uporzadkowany opis sytuacji stanowi podstawe sformuftowania celdw i priorytetéw rozwoju,
ktore z kolei powinny byé zinstrumentalizowane w postaci wigzki celdow strategicznych.

Analiza SWOT obejmuje analize:

Mocnych stron tj. uwarunkowan wewnetrznych (endogenicznych), czyli elementéw rzeczywistosci
Miasta majgcych charakter pozytywny z punktu widzenia jej przysztego rozwoiju.

Stabych stron tj. uwarunkowan wewnetrznych o charakterze negatywnym.

Szans tj. uwarunkowan zewnetrznych (egzogenicznych) o charakterze pozytywnym; jako szanse
uwzglednione zostaty te zagadnienia, ktérych zrddta lezg poza obszarem miasta lub poza zakresem
kompetencji wtadz publicznych dziatajgcych na jego obszarze.

Zagrozen tj. uwarunkowan zewnetrznych majacych negatywny wptyw na dalszy rozwdj miasta

Wyniki analizy SWOT Miasta Malborka, przeprowadzonej w ramach warsztatéw konsultacyjnych
zestawiono w ponizszej tabeli.
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I. GOSPODARKA

Mocne strony
Wydzielona strefa ekonomiczna
Korzystny potencjat demograficzny - duza
liczba oséb w wieku produkcyjnym
Dobre miejsce do mieszkania
Renomowana marka turystyczna w Polsce
Dostepnos¢ komunikacyjna (droga krajowa
22i55)
Produkty turystyczne (Zamek pokrzyzacki,
ratusz, szkota tacinska, imprezy: Oblezenia
Malborka, Magic Malbork )
Nowoczesne centrum informacji turystycznej
(Malbork Welcome Center)
Poszerzajaca sie oferta dotyczgca czasu
wolnego (Dinopark, Park Linowy)
Szlaki wodne (Petla Zutawska) i rowerowe
Zutaw
Srodowisko przyrodnicze - zielen (Park
Pétnocny, rzeka, skarpy widokowe nad
Nogatem, tereny zieleni pocmentarnej z
wartosciowym starodrzewiem, ogrody
dziatkowe)
Dobra infrastruktura do organizacji imprez
masowych tj. Oblezenie Malborka, Magic
Malbork

Stabe strony
Brak atrakcyjnej oferty turystycznej w
sezonie jesienno- zimowym
Niewystarczajaca baza hotelowa i
rekreacyjno-sportowa (w szczegdélnosci pod
klienta biznesowego)
Brak ofert skierowanych do klientéow
biznesowych
Mata oferta imprez poza sezonem
Brak wspdlnych dziatan lokalnych
przedsiebiorcéw o profilu turystycznym
Staba baza rozrywkowo-gastronomiczna
(puby, ogradki, kluby)
Brak Strategii Rozwoju Turystyki Miasta
Brak spéjnych i konsekwentnych dziatan
promocyjnych realizowanych przez ze-
wnetrzne kanaty komunikacji (media, biznes,
turysci i branza turystyczna, np. touropera-

torzy, miasta partnerskie)
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I. GOSPODARKA

Szanse
Rozwdj matej przedsiebiorczosci w oparciu o
rozwdj turystyki w regionie Zutaw i Pomorza
Rozwdj gospodarki w obszarze GOM oraz Su-
bregionalnym Regionie Nadwislariskim
Wykorzystanie terendw inwestycyjnych
gminy Malbork
Szeroki strumien srodkéw na wsparcie
kooperacji przedsiebiorcéw w nastepnym
okresie finansowania UE
Dobre potfozenie geograficzne na skrzyzowa-
niu szlakéw komunikacyjnych
Zwiekszenie ruchu turystycznego w szczegdl-
nosci sezonie jesienno-zimowym
Zwiekszenie rozpoznawalnosci marki i oferty
Malborka na europejskich i krajowych ryn-
kach turystycznych
Powstanie nowych produktéw turystycznych
skierowanych do grup docelowych — biznes,
turystyka edukacyjna
Wspodtpraca miast partnerskich
Powstanie i animowanie klastra turystyczne-
go
Rosnacy popyt na ustugi turystyczne-
tendencja Swiatowa
Maty ruch graniczny z Obwodem
Kaliningradzkim
Bliskos¢ Trojmiasta jako miejsca, gdzie
znajduja sie bezposredni klienci / odbiorcy
oferty miasta
Dziatania w regionie nastawione na rozwéj

infrastruktury turystycznej

Zagrozenia
Odptyw mtodych dobrze wyksztatconych lu-
dzi do duzych aglomeracji miejskich
Konkurencyjna oferta inwestycyjna innych
miast/miejsc i tym samym utrata klientow
inwestycyjnych
Konkurencyjna oferta turystyczna innych re-
giondw/miast/miejsc
Niewykorzystanie przez miasto dostepnosci
funduszy unijnych na wsparcie dziatan zwia-
zanych z rozwojem turystyki
Niski wskaznik wykorzystania srodkéw przez
MSP
Spadek PKB w kraju
Brak ustawy o metropoliach
Eliminacja Malborka z GOM
Przeniesienie obowigzkow na JST z poziomu
szczebla krajowego na samorzadowy bez

wsparcia strumieniami finansowymi
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I1. INFRASTRUKTURA | ZAGOSPODAROWANIE PRZESTRZENNE

Mocne strony
Rozwdj infrastruktury turystyczne;j,
sportowej, drogowej w miescie
Dobrze rozwinieta infrastruktura techniczna
(sie¢ telekomunikacyjna, cieptownicza,
gazownicza i energetyczna)
Remont i zmiana wizerunku dworca PKP
(dostosowanie otoczenia dworca
kolejowego do wspdtczesnych standardow)
Rewitalizacja centrum miasta
Pokrycie planem zagospodarowania
przestrzennego wiekszosci obszaréw miasta

Wysoka estetyka przestrzeni miejskiej

Stabe strony
Brak obwodnicy
Duze natezenie ruchu tranzytowego
Brak hoteli z bazg kongresowo-
konferencyjng
Mata liczba miejsc zabaw dla dzieci
W niektdrych czesciach miasta problemy z
gospodarka wodno-$ciekowg
Niedostatecznie rozwiniety miejski system
Sciezek rowerowych
Brak skomunikowania centrum z nowopow-
statym budownictwem mieszkaniowym na

Osiedlu Potudnie

Szanse
Powstanie infrastruktury hotelowej o pod-
wyzszonym standardzie
Inwestor hotelowy — budowa centrum konfe-
rencyjnego
Stworzenie kompleksowego planu infrastruk-
tury komunikacji
Powstanie obwodnicy miasta/ druga nitka
mostu
Wykorzystanie, krajowych i zagranicznych
srodkéw pomocowych na rozbudowe i mo-
dernizacje infrastruktury oraz realizacje in-
westycji proekologicznych przez biznes, sa-
morzady, organizacje pozarzgdowe
Wiekszy zakres stosowania innowacyjnych,
energooszczednych i proekologicznych tech-
nologii przez biznes, samorzady, mieszkan-

cow

Zagrozenia
Nie powstanie obwodnicy i drugiej nitki mo-
stu
Wysokie koszty utrzymania nowo powstatej

infrastruktury
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Mocne strony
Duza liczba oséb w wieku produkcyjnym
Aktywnosé spoteczna przejawiajaca sie duzg
gotowoscig dziatania NGO™
mozliwosci edukacyjne poprzez szeroka ga-
me szkot i kierunkow ksztatcenia
Dodatnie saldo migracji — wiecej zameldo-

wan, niz wymeldowan

Stabe strony
Niskie poczucie obywatelskos’ci20
Niska skutecznosc¢ lokalnych NGO w
pozyskiwaniu Funduszy na realizacje dziatan

statutowych

Szanse
Przedsiebiorczosé, kreatywnosé i innowacyj-
nos¢ mtodego pokolenia
Wykorzystanie funduszy unijnych na podnie-
sienie poziomu kwalifikacji zawodowych
0s6b w wieku produkcyjnym (pracownikow
instytucji i przedsiebiorstw, w tym urzedni-
kow)
Aktywny udziat w zyciu spotecznym grup se-
niorskich np. poprzez dziatalnos¢ uniwersyte-
tu lll wieku,
Realizacja wspdlnych przedsiewzie¢ samo-
rzadu i NGO na rzecz rozwoju postaw obywa-

telskich i przedsiebiorczych

Zagrozenia
Emigracja mtodych oséb do duzych osrod-
kéw miejskich (np. Gdarnsk, Warszawa) kon-
kurencyjne zarobki i mozliwosci rozwoju za-

wodowego

Partnerstwo i strategia — nasze narz¢dzia do wyprzedzania zmian gospodarczych w Miescie Malborku

% Wyniki badar jakosciowych, Instytut Badawczy IPC, marzec-kwiecieri 2012,

2 Ng podstawie wynikéw frekwencji podawanej przez Paristwowg Komisje Wyborczg,
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IV. KULTURA, REKREACJA | SPORT

Mocne strony
Liczne imprezy kulturalne
Wspotpraca partnerska instytucji
kulturalnych, potaczenie o$rodkéw
kulturalnych
Aktywnos¢ srodowisk twdrczych
Silne zespoty junioréw w sportach
Duza dostepnos¢ boisk, w tym takze nowa
infrastruktura sportowa FIFA
Organizacje pozarzgdowe o profilu
sportowym
Zawody o randze wojewaodzkiej lub

ogdlnopolskiej

Stabe strony
Staba promocja zewnetrzna imprez kultu-
ralnych pod marka miasta
Nierownomierny kalendarz imprez — sezo-
nowos¢ skutkujgca skréceniem sezonu
Za mato zréznicowana oferta kulturalna
Brak sali widowiskowej
Niekonkurencyjny repertuar kina do multi-

plekséow

Szanse
Rozpoznawalnosc kalendarza imprez oparte-
go na flagowych wydarzeniach roztozonych
rownomiernie = wydtuzenie sezonu kultural-
no-turystycznego
Udziat w promocji miasta znanych oséb me-
dialnych — zwigzanych z miastem
Festiwal kina historycznego jako znana atrak-
cja kulturalna

Wzrost zainteresowania sportami wodnymi

Zagrozenia
Nieskuteczna komunikacja oferty kultural-
nej miasta
Oferty konkurencyjnych miast
Malejace dotacje Ministerstwa Kultury
Atrakcyjniejsze, alternatywne formy roz-
rywki np. internet, gry komputerowe, tele-

wizja, subkultury mtodziezowe.
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V. ZASOBY FINANSOWE JST

Mocne strony
Dobra kondycja finansowa i brak ryzyka
zadtuzenie powyzej dopuszczalnego

. 21
poziomu

Stabe strony
Wysoki wspotczynnik obcigzenia potencjatu

inwestycyjnego

Szanse
Optymistyczna wieloletnia prognoza
finanséw Miasta Malborka na lata 2012 —
2033
Mozliwosci pozyskania Srodkéw na dziatania
w zakresie kapitatu ludzkiego z 100%
dofinansowaniem
Wzrost dochodéw Zaktadéw Budzetowych

Miasta

Zagrozenia
Potencjalnie wysoki poziom wktadéw wta-
snych w nastepnym okresie programowania
funduszy unijnych w ramach programéw
inwestycyjnych
Spadek dochodéw Miasta zwigzanych z
wptywem z tytutu podatku od przedsie-
biorstw
Wzrost kosztéw i spadek dochoddw Zakta-

dow Budzetowych Miasta

Tabela 3. Analiza SWOT, opracowanie wtasne na podstawie konsultacji spotecznych, diagnoz i analiz dotyczgcych Mal-

borka

2 Uchwata z dnia 30.11.2011 nr 101/9121/F/1/11, Regionalna Izba Obrachunkowa w Gdarisku,
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PODSUMOWANIE ANALIZY SWOT
MOCNE STRONY
Gospodarka

Turystyka i rozpoznawalnos¢ Malborka jako atrakcji turystycznej jest najmocniejszg strong Miasta
w kontekscie rozwoju gospodarczego. Turystyka moze byé motorem napedowym gospodarki Mal-
borka. Do zasobdéw o najwiekszym znaczeniu nalezy Zamek Pokrzyzacki oraz zbudowane na jego
bazie produkty turystyczne tj. Oblezenie Malborka oraz Magic Malbork. Duzy potencjat rozwojowy
zwigzany jest takze z pofozeniem Malborka na szlaku wodnym Petli Zutawskie;.

Atutem Malborka jest takze lokalizacja w poblizu centréw rozwojowych wojewddztwa pomorskie-
go (blisko$¢ portow lotniczego oraz morskiego) na skrzyzowaniu krajowych szlakdw komunikacyj-
nych.

Kluczowe mocne strony - gospodarka:

e Zamek pokrzyzacki na szlaku Polskich Zamkéw Gotyckich

e Produkty turystyczne: Oblezenie Malborka, Magic Malbork

e Szlaki wodne - Petla Zutawska, Szlak Batorego

e Poszerzona strefa ekonomiczna

e Dobre potozenie geograficzne na skrzyzowaniu szlakéw komunikacyjnych

Infrastruktura i zagospodarowanie przestrzenne

Miasto przezywa dynamiczny rozwdj infrastruktury turystycznej, sportowej oraz drogowej w mie-
Scie. Dobrze rozwiniete jest takze infrastruktura techniczna jak np. sie¢ telekomunikacyjna, cie-
ptownicza, gazownicza i energetyczna. Pozytywnie nalezy takze ocenié jako$¢ estetyki przestrzeni
miejskiej.

Kluczowe mocne strony — infrastruktura i zagospodarowanie przestrzenne

e Dobrze rozwinieta infrastruktura techniczna (sie¢ telekomunikacyjna, cieptownicza, gazow-
nicza i energetyczna)

e Wysoka estetyka przestrzeni miejskiej

e Kapitat spoteczny, kultura, rekreacja i sport
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Niewatpliwie najwiekszy kapitat miasta stanowig jego mieszkaricy. Demografia Malborka wykazuje
pozytywny trend — liczba mieszkancéw wzrasta. Malbork posiada duzg liczbe mieszkancow w wie-
ku produkcyjnym, co jest niewatpliwym atutem w kontekscie rozwoju gospodarczego i jakosci
oferty inwestycyjnej. W Malborku inwestuje sie w kapitat ludzi poprzez realizacje projektéw ze
srodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego.

Malbork obok dominujgcej funkcji turystycznej jest tez centrum ustugowym dla mikroregionu Zu-
taw Malborskich oraz petni funkcje mieszkalng i komunalng. Swoim mieszkaricom oferuje liczne
imprezy kulturalne.

Kluczowe mocne strony — Kapitat spofeczny, kultura, rekreacja i sport.

e Duza liczba oséb w wieku produkcyjnym

e Funkcja Turystyczna (Zamek i jego otoczenie)

e Funkcja centrum ustugowego dla mikroregionu Zutaw Malborskich (siedziba powiatu, Po-
wiatowe jednostki organizacyjne, osrodek kulturalny, edukacyjny, ustugowy)

e Liczne imprezy kulturalne

Zasoby finansowe

Zasoby finansowe Miasta decydujg o zdolnosciach inwestycyjnych oraz sprawnej realizacji catej
strategii rozwoju. Nalezy zwrdéci¢ uwage na ograniczenia prawne zwigzane z mozliwym zadtuze-
niem sie jednostki samorzadowej.

Kluczowe mocne strony — zasoby finansowe

e Stabilna kondycja finansowa i brak ryzyka zadtuzenie powyzej dopuszczalnego poziomu

StABE STRONY
Gospodarka

Brak atrakcyjnej oferty turystycznej w sezonie jesienno-zimowym skutkuje ograniczeniem liczby
turystéw oraz nieréwnomiernym wykorzystaniem potencjatu turystycznego miasta. Dla przedsie-
biorcow dziatajgcych w branzy turystycznej oznacza to sezonowo$é przychoddéw. Ma to bezpo-
Srednie przetozenie na rynek pracy. Jest tez hamulcem w powstawaniu nowych bizneséw bazuja-
cych na obstudze ruchu turystycznego. Baza hotelowa oraz rekreacyjno-sportowa jest niewystar-
czajgca z punktu widzenia klienta biznesowego. Pomimo swojego duzego potencjatu zwigzanego z

rozpoznawalnoscig Malbork nie posiada oferty skierowanej do klientéw biznesowych. Zauwazalna
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jest rowniez tendencja typowa dla wiekszosci mniejszych o$rodkow miejskich w kraju — odptyw
mtodych dobrze wyksztatconych oséb do wiekszych osrodkéw miejskich, ktéry w aspekcie dtugo-
terminowym moze skutkowac spadkiem liczby mieszkaricow Miasta.

Firmy z Malborka stabo wykorzystujg wizerunek miasta Malborka jako znanego miejsca turystycz-
nego, co oznacza niewykorzystanie potencjatu multiplikacji przekazu o wartosciach Malborka
(skierowanych do klientéw poszczegdlnych przedsiebiorstw, jak tez do klientow miasta).

Kluczowe stabe strony — gospodarka

e Brak atrakcyjnej oferty turystycznej w sezonie jesienno- zimowym

e Niewystarczajaca baza hotelowa i rekreacyjno-sportowa (w szczegdlnosci pod klienta bizne-
sowego)

e Brak ofert skierowanych do klientéw biznesowych

e Odptyw mtodych dobrze wyksztatconych ludzi do wiekszych osrodkéw miejskich

e Brak/ stabe wykorzystanie wizerunku marki Malborka przez miejscowe firmy

Infrastruktura i zagospodarowanie przestrzenne

Szczegdlnie oczekiwang inwestycjg przez mieszkancow Malborka jest powstanie drugiej nitki mo-
stu oraz obwodnicy przenoszonej tranzyt samochodowy poza granice miasta. W tym zakresie mia-
sto przygotowato stosowng dokumentacje, jednakze decyzja zalezna o powstaniu tychze inwestycji
podejmowana jest na szczeblu krajowym, nie za$ samorzadowym. Realizacja tych inwestycji
udroznitaby ruch drogowy w miescie oraz poprawita jako$é zycia jego mieszkancow. Zwiekszytaby
sie takze dostepnos$é komunikacyjng miasta i jego atrakcyjnos¢ z punku widzenia ruchu turystycz-
nego oraz jakosci oferty inwestycyjnej.

W miescie brakuje takze hoteli o podwyzszonym standardzie, ktére mogg by¢ bazg kongresowo-
konferencyjng przyciagajaca klientédw biznesowych.

Mata liczba placdw zabawa oraz niedostateczny system sciezek rowerowych stanowig te czesci in-
frastruktury i zagospodarowania przestrzennego, ktéra jest czynnikiem wptywajgcym negatywnie
na ocene jakosci zycia przez mieszkancéw. W niektérych czesciach miasta wystepujg réwniez pro-
blemy z gospodarkg wodno-$ciekowa.

Kluczowe stabe strony — Infrastruktura i zagospodarowanie przestrzenne

e Brak obwodnicy
e Brak drugiej nitki mostu

e Brak hoteli z bazg kongresowo-konferencyjng
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e Mata liczba miejsc zabaw dla dzieci
e W niektérych czesciach miasta problemy z gospodarkg wodno-$ciekowg
e Niedostatecznie rozwiniety miejski system $ciezek rowerowych

Kapitat spoteczny, kultura, rekreacja i sport.

Malbork w poréwnaniu do duzych os$rodkéw miejskich jest mato atrakcyjny na rynku ofert pracy.
Brak atrakcyjnych ofert pracy skutkuje niskg oceng Malborka przez mtodych jako miejsca atrakcyj-
nego do zycia.

Obecna sytuacja w miescie nie sprzyja ksztattowaniu sie postaw przedsiebiorczych wsréd miesz-
karncéw. Powodami takiego stanu rzeczy mogg byé: np. mata aktywnos¢ przedsiebiorcdw - mata
liczba podejmowania wspdlnych inicjatyw, rozliczne bariery wchodzenia na nowe rynki zbytu).

Widoczne jest niskie poczucie obywatelskosci np. poprzez niskg frekwencja w wyborach.

Pomimo tego, ze Malbork oferuje duzg liczbe imprez kulturalnych, sg one stabo promowane i nie-
réwnomiernie realizowane w czasie. Powtarza sie tu sytuacja zwigzana z ruchem turystycznym -
Sezonowosciy.

W ujeciu funkcjonalnosci miasta zauwaza sie problemy ze skomunikowaniem Osiedla Potudnia z
centrum miasta oraz mato zréznicowang oferte spedzania wolnego czasu.

Kluczowe stabe strony — Kapitat spoteczny, kultura, rekreacja i sport.

e Brak atrakcyjnych ofert pracy na miejscu

e Niskie poczucie obywatelskosci i postaw przedsiebiorczych

e Stabo skomunikowane nowo wybudowane kompleksy mieszkalne na Osiedlu Potudnie
e Za mato zréznicowana oferta spedzania czasu wolnego

e Staba promocja zewnetrzna imprez kulturalnych pod marka miasta

e Nierdwnomierny kalendarz imprez — sezonowos¢ skutkujgca skroceniem sezonu

e Zasoby finansowe

Malbork jest Miastem, w ktérym realizowanych i zaplanowanych jest stosunkowo duzo dziatan
inwestycyjnych. Oznacza to duze obcigzenie dla budzetu miasta oraz koniecznos¢ poszukiwania
dodatkowych zrédet finansowania inwestycji np. ze srodkéw Unii Europejskiej przy zachowaniu
rekomendowanych poziomdw zadtuzenia jednostki.
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Kluczowe stabe strony — zasoby finansowe

. Wysoki wspodfczynnik obcigzenia potencjatu inwestycyjnego

SZANSE
Gospodarka

Zwiekszenie ruchu turystycznego, w szczegdlnosci w sezonie jesienno-zimowym to najwieksza
szansa na rozwdj gospodarczy w Malborku. Mozliwe to bedzie poprzez powstanie nowych produk-
tow turystycznych skierowanych do grup docelowych z biznesu oraz opartych na walorach eduka-
cyjnych. Niewatpliwie pozytywny trend wynikaé moze réwniez z rozwoju turystyki w regionie Zu-
taw, wojewddztwie pomorskim oraz Gdanskim Obszarze Metropolitalnym.

Malbork posiada duzy potencjat inwestycyjny ze wzgledu na atrakcyjng lokalizacje. Jego wykorzy-
stanie i dalszy rozwdj gospodarczy miasta uzalezniony moze by¢ od pozyskania atrakcyjnych tere-
now inwestycyjnych potozonych w sasiedztwie miasta na terenie Gminy Malbork.

Kluczowe szanse — gospodarka

e Zwiekszenie ruchu turystycznego w szczegdlnosci sezonie jesienno-zimowym

e Powstanie nowych produktéw turystycznych skierowanych do grup docelowych — biznes,
turystyka edukacyjna

e Zwiekszenie rozpoznawalnosci marki i oferty Malborka na krajowym oraz sgsiedzkich, za-
granicznych rynkach turystycznych

e Rozwdj matej przedsiebiorczosci w oparciu o rozwdj turystyki w regionie Zutaw i woj. po-
morskim oraz GOM

e Przytgczenie / wykorzystanie terendw inwestycyjnych gminy Malbork do miasta
Infrastruktura i zagospodarowanie przestrzenne

Szansg na rozwdj gospodarczy Malborka nalezy upatrywaé w dalszym rozwoju infrastruktury tury-
stycznej, w tym: hotelowej i rekreacyjnej o podwyzszonym standardzie.

Kluczowe szanse — Infrastruktura i zagospodarowanie przestrzenne

e Dalszy rozwdj infrastruktury hotelowej i rekreacyjnej w szczegdlnosci o podwyzszonym
standardzie
e Obwodnica miasta/ druga nitka mostu
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e Wykorzystanie, krajowych i zagranicznych srodkéw pomocowych na rozbudowe i moderni-
zacje infrastruktury oraz realizacje inwestycji proekologicznych przez biznes, samorzady
(takze te sgsiadujgce z Malborkiem, np. komunikacja, gospodarka odpadami), organizacje
pozarzgadowe.

Kapitat spoteczny, kultura, rekreacja i sport

Przedsiebiorczo$é, kreatywno$é i innowacyjnos¢ mtodego pokolenia Malborka to jego najwieksza
szans rozwojowych. Mfode pokolenie moze by¢ motorem napedowym Malborka, oczywiscie pod
warunkiem stworzenia mozliwosci do samorealizacji ambicji i planéw mtodych, startujgcych na
rynku pracy. Fundusze unijne moga by¢ narzedziem do podnoszenia kwalifikacji zawodowych
0s6b. Malbork moze by¢ atrakcyjnym i konkurencyjnym miejscem do zamieszkania, gdyz cena
nowych mieszkan moze by¢ konkurencyjna w stosunku do cen w wiekszych osrodkach miejskich.
Szczegdlnie istotny bedzie rozwdj budownictwa mieszkalnego w oparciu o publiczne i prywatne
srodki finansowe. Nalezy przy tym dba¢ o poprawe estetyki miasta oraz droznosci komunikacyjnej
oraz oferty spedzania wolnego czasu (kultura, sport).

Kluczowe szanse - Kapitat spoteczny, kultura, rekreacja i sport.

e Przedsiebiorczo$¢, kreatywnosc i innowacyjnos¢ mtodego pokolenia

e Wykorzystanie funduszu unijnych na podniesienie poziomu kwalifikacji zawodowych oséb
w wieku produkcyjnym (pracownikdw instytucji i przedsiebiorstw, w tym urzednikdéw)

e Funkcja mieszkalna — przycigganie nowych mieszkancéw — wzrost liczby mieszkaricéw/lub
brak zmniejszenia obecnej liczby

e Rozwdj budownictwa mieszkaniowego

e Ciggta poprawa estetyki miasta

e Poprawa droznosci komunikacyjnej miasta

e Rozpoznawalno$é kalendarza imprez opartego na flagowych wydarzeniach roztozonych
rownomiernie = wydfuzenie sezonu kulturalno-turystycznego

e Zasoby finansowe

Szansg zwiekszenia dochodéw Miasta jest rozwdj gospodarki oraz utrzymanie i wzrost liczby
mieszkancdw Miasta. Rozwéj gospodarki, w szczegdlnosci opartej na turystyce skutkowac bedzie
zwiekszonym wptywem dochoddw z tytutu podatkdw od przedsiebiorcéw. Utrzymanie statej liczby
mieszkancow lub jej wzrost skutkowaé moze spadkiem kosztéw utrzymania infrastruktury miej-
skiej.
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Kluczowe szanse — zasoby finansowe

e Wykorzystanie instrumentu partnerstwa publiczno-prywatnego
e Mozliwosci pozyskania srodkdéw na dziatania w zakresie kapitatu ludzkiego z 100% dofinan-
sowaniem

ZAGROZENIA

Gospodarka

Mozna przypuszczaé, ze Trojmiasto poprzez swdj potencjat rozwojowy przyciggac bedzie mtodych
dobrze wyksztatconych ludzi z Malborka. Brak kadr jest hamulcem w rozwoju przedsiebiorstw w
Malborku. Nowe biznesy tworzg osoby najbardziej kreatywne. W takim przypadku zatrzymanie
odptywu mtodych bedzie najwiekszym wyzwaniem Malborka. Oznacza to bezposrednig konkuren-
cje z Tréjmiastem.

Mozna oczekiwac¢ réwniez zagrozenia w postaci konkurencyjnej oferty inwestycyjnej oraz tury-
stycznej innych miast i miejsc.

Kluczowe zagrozenia — gospodarka

e Odptyw mtodych dobrze wyksztatconych ludzi do Trojmiasta

e Konkurencyjna oferta inwestycyjna innych miast/miejsc i tym samym utrata klientéw inwe-
stycyjnych

e Konkurencyjna oferta turystyczna innych regionéw/miast/miejsc

Infrastruktura i zagospodarowanie przestrzenne

Spadek liczby mieszkaricow moze skutkowac wzrostem kosztéw utrzymania istniejgcej oraz przy-
sztej infrastruktury technicznej oraz spotecznej. Zmniejszenie liczy dzieci moze spowodowaé spa-
dek subwencji panstwowych, a tym samym wzrost wydatkdw miasta na utrzymanie infrastruktury
oswiatowej. Wzrost kosztédw utrzymania infrastruktury uzalezniony jest takze od sytuacji na ryn-
kach swiatowych np. cen energii, a takze od stanu sSrodowiska np. natezenia ruchu i emisji hatasu.
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Kluczowe zagrozenia - infrastruktura i zagospodarowanie przestrzenne

e Wysokie, rosngce koszty utrzymania obiektéw nowo powstajgcej infrastruktury np. tury-
stycznej, rekreacyjnej

e Kapitat spoteczny

e Kultura, rekreacja i sport

e Emigracja mtodych do duzych osrodkdéw miejskich oferujgcych konkurencyjne w stosunku
do mozliwosci Malborka zarobki i mozliwosci rozwoju to gtéwne zagrozenie dla rozwoju
miasta, w szczegdlnosci gdy charakteryzowac sie bedzie statym trendem. Pomimo tworze-
nia ofert na rynku pracy odptyw mieszkarnicdw zwigzany moze by¢ takze z brakiem miejsc
pod inwestycje mieszkaniowe. Niska ocena jakosci zycia zwigzana moze by¢ z problemami
komunikacyjnymi oraz brakiem poprawy estetyki miasta.

Kluczowe zagrozenia - Kapitat spoteczny, kultura, rekreacja i sport.

e Emigracja mtodych oséb do duzych osrodkéw miejskich

e Konkurencyjne zarobki i mozliwosci rozwoju zawodowego w duzych miastach (np. Gdansk,
Warszawa)

e Niekorzystne saldo migracji w przysztosci

e Brak miejsc pod inwestycje mieszkaniowe/budownictwo jednorodzinne

e Brak poprawy estetyki miasta

e Wozrost problemoéw zwigzanych z komunikacja.

Zasoby finansowe

Szczegblnie duzym zagrozenia dla zasobow finansowych Miasta moze by¢ brak wptywéw z tytutu
podatku od przedsiebiorstw. Stad dziatania Miasta powinny w szczegélnosci skupia¢ sie na wspar-
ciu rozwoju przedsiebiorczosci. Spadek liczby mieszkancéw Miasta moze skutkowaé wzrostem
kosztow utrzymania infrastruktury. Zagrozenie moze réwniez stanowi¢ zwiekszony poziom udziatu
srodkéw wiasnych w projektach dofinansowanych ze srodkéw unijnych.

Kluczowe zagrozenia — zasoby finansowe

J Potencjalnie wysoki poziom wktadéw wtasnych w nastepnym okresie programowania
funduszy unijnych w ramach programoéw inwestycyjnych
J Spadek dochoddéw Miasta zwigzanych z wptywem z tytutu podatku od przedsiebiorstw
. Wzrost kosztéw i spadek dochoddéw Zaktaddéw Budzetowych Miasta.
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SCENARIUSZE ROZWO]JU MIASTA MALBORKA?2

Analiza sytuacji spoteczno-gospodarczej Miasta Malborka oraz wynikajgca z niej analiza SWOT
wskazujg na duzg liczbe i site powigzan miedzy stabymi stronami oraz szansami stojgcymi przed
Miastem. Implikuje to na konieczno$¢ przyjecia takiej strategii dziatan, ktéra przede wszystkim
umozliwi przetamywanie zidentyfikowanych stabosci, by mdc skutecznie wykorzystaé ptyngce z
otoczenia zewnetrznego szanse i jednoczesnie pozwoli na maksymalne wykorzystanie szans dla
niwelowania stabych stron.

Projekcje przysztosci Miasta w oparciu o powyzszy wniosek przedstawiamy w formule scenariuszy
rozwoju Miasta Malborka, w wariantach optymistycznym i negatywnym - jako wynik prac konsul-
tacji spotecznych.

Przy formutowaniu scenariuszy wykorzystano wstepne wizje rozwoju przygotowane przez uczest-
nikow warsztatow , ktére poddano dyskusji panelowej ekspertéw IPC , z wykorzystaniem technik
burzy mézgdw.

Zadaniem ekspertéw byfa ocena obecnego stanu wiedzy ( na podstawie diagnozy sytuacji miasta),
przeanalizowanie wybranymi obszaréw tematycznych oraz budowa scenariuszy koricowych w zde-
finiowanych kluczowych obszarach sukcesu: wyrézniki i wizerunek miasta, mieszkancy, zasoby,
funkcje miejskie, przedsiebiorczo$¢, wybrane wskazniki.

22 scenariusze rozwoju sq stosowanym w planowaniu strategicznym sposobem prezentacji mozliwej przysztosci stuzqcej wyborowi wariantu polityki
rozwojowej — jej celow i priorytetow. Dysponowanie scenariuszami (wariantowymi opisami mozliwej przysztej sytuacji) utatwi planowanie potrzeb-
nych dziatan i projektéw, a réwnoczesnie dostarczy argumentow za wyborem okreslonych projektéw, co ma bezposrednie znaczenie przy ubieganiu
sie o ich dofinansowanie z funduszy unijnych. Przygotowanie scenariuszy rozwojowych ma wiec zaréwno wymiar strategiczny — dotyczqcy okreslania
celéw i kierunkow rozwoju, jak i wymiar pragmatyczny — dotyczqcy zarzqdzania i finansowania rozwoju.
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Wariant optymistyczny opierajacy sie na pozytywnych

trendach

Scenariusz negatywny opierajacy sie na negatywnych

trendach

Wyrdézniki i wizerunek Miasta

Zamek oraz ,Zarzadzajacy Zamkiem”>” sg spéjnym elemen-

tem tozsamosci Miasta oraz spéjnym i powigzanym z innym

gateziami rozwoju miejscem Malborka.

Spdjnos¢ oznacza takze szeroko rozumiang wspotprace

wielu sektoréw oraz grup spotecznych, ktore wykorzystujg

dominujacy wizerunek ,,Zamku” w wizerunku Miasta oraz

ksztattowaniu i sprzedazy oferty Miasta oraz jego otocze-

nia.

Zamek i jego otoczenia sg otwartym miejscem dla miesz-
kancow oraz lokalnych przedsiebiorcéw. Tworzy sie w ten
sposoOb przyjazng przestrzen zycia oraz do prowadzenia

dziatalnosci gospodarcze;.

Otoczenia zamku wykorzystywane jest do realizacji przed-

siewziec spoteczno-kulturalnych, ktére z jednej strony pod-

noszg jakos$¢ oferty dla mieszkarca, a takze moga stac sie

atrakcja turystyczna.

Podobnie sytuacja wyglgda z terenem przy rzece Nogat,
ktore sg szczegdlnie atrakcyjnym miejscem krajobrazowym
i przyrodniczym. Wizerunek tej cze$ci Miasta wykorzysty-
wany jest do celdw rekreacyjnych i odpoczynku, a takze

stuzy jako miejsce wytchnienia dla turystéw.

Malbork znany jest tez z oferty wycieczek szkolnych. Oferta

zbudowana jest nie tylko na wyjatkowosci Zamku, ktéry

Zamek pomimo tego, ze jest gtdwng atrakcjg turystycz-
ng Malborka jest ,,zamkniety na miasto”. Wspodtpraca
samorzadu, biznesu z Zarzgdzajgcym Zamkiem jest sta-
bo realizowana. Zamek i jego otoczenie nie jest w petni

wykorzystywany, udostepniany mieszkaricom.

Tworzenie dodatkowych ofert sprzedazy opierajgcych
sie na wyjatkowosci Malborka jest utrudnione poprzez i
nieporozumienia np. dot. wykorzystania wizerunku
zamku, udostepnienia otoczenia przedsiebiorcom, czy

tez ksztattowanie oferty kulturalnej.

Wspétpraca na linii Miasto — Zamek przy ksztattowaniu
przestrzeni publicznej zwigzanej z ruchem turystycznym
jest staba. Powoduje to utrudnienia w obstudze ruchu
turystycznego i negatywnie wptywa na odbior wsréd
turystow. Systematycznie aczkolwiek w mato zauwazal-

ny sposéb spada liczba turystéw.

Ruch turystyczny zwigzany jest tylko i wytgcznie ze

zwiedzaniem Zamku.

Teren nad rzeka Nogat nie jest odpowiednio przygoto-
wany do skierowania ruchu turystycznego oraz do funk-

cji rekreacyjne;j.

Woycieczki szkolne zachowujg sie podobnie jak wiek-

szo$¢ turystow. Zwiedzajg zamek i odjezdzajg do lepiej

3 Zarzqdca, ktéry rozumiany jest nie tylko jako wtasciciel atrakcji, ale takze jako podmiot/ osoba ,,odpowiedzialny” za jakos¢ oferowanych ustug
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jest naturalng centralng czescig takiego produktu, ale takze

na wyjatkowosci catego regionu Zutaw.

Malbork stwarza doskonate warunki pobytowe dla grup

szkolnych z catego Subregionu.

Dominujgcym kierunkiem rozwoju jest turystyka, dostoso-
wana do nowoczesnych trendéw rozwoju tej branzy. W

tym kierunku realizowana jest takze oferta edukacyjna.
Szczegdlna role odgrywa znajomosé jezykdw obcych.

Malbork to takze miasto przedsiebiorcéw. Branza tury-
styczna i strefa gospodarcza scisle wspétpracuje ze szkota-

mi przy tworzeniu oferty edukacyjnej.

Miasto znane jest z wysokiego poziomu ksztatcenia z wyso-
kg jakoscig kadry nauczycielskiej. Podobnie rzecz ma sie z

kadra zarzadzajgcg miastem.

przygotowanych miejsc np. do Gdanska. W ksztattowa-
niu oferty zwiedzania regionu nie wykorzystuje sie wy-

jatkowosci regionu Zutaw.

W Malborku nie ma warunkdw do przyjecia wycieczek
szkolnych, a takze turystow biznesowych lub oferta jest

za mato konkurencyjna.

Turystyka w Malborku to tylko i wytacznie Zamek. Mia-
sto jest typowym Sredniej wielkosci lokalnym osrodkiem

ustugowo-administracyjnym.

Co prawda w Malborku istnieje strefa przemystowa, lecz
przezywa okres stagnacji. Nowych przedsiebiorcow nie
przybywa, a ci ktérzy sg majg przerdzne problemy i
ktopoty np. zwigzane z brakiem kadry pracownicze;j.
Czed¢ firm zastanawia sie nad zmiang lokalizacji siedziby

pod katem dostepnosci do zasobow.

Mtodziez emigruje do sasiednich i wiekszych osrodkéw

miejskich.

Mieszkancy

Miasto posiada dodatnie saldo migracji. Znane jest jako
atrakcyjne miejsce do zamieszkania (wysoki poziom ksztat-
cenia, niskie bezrobocie, wysoki standard swiadczen komu-
nalnych oraz atrakcyjne otoczenie — Zamek, Rzeka Nogat).

Odpowiednio wyksztatcona mtodziez widzi swojg szanse
samorealizacji w Malborku (wzrost dochoddéw w turystyce,

prezna strefa gospodarcza).

Malbork przycigga takze nowych kreatywnych i przedsie-

biorczych mieszkancéw.

Miasto posiada ujemne saldo migracji, zwigzane przede
wszystkim z odptywem mtodych do wiekszych osrodkéw
miejskich. Zwigzane jest to z niskim poziomem ksztatce-
nia, bezrobociem. Mieszkancy nie sg zadowoleni ze
standardu swiadczen komunalnych oraz otoczenia Mia-
sta (np. brak zagospodarowania terenu wokét Nogatu,

zamkniecie sie Zamku na miasto).
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Zasoby

Malbork to oczywiscie nie tylko Zamek. Malbork potrafi
zauroczyc¢ turystow otoczeniem Zamku, terenem nad Noga-

tem, atrakcjami kulturalnymi (imprezy) oraz jakoscia ustug.

Zamek jest jednak koniem pociggowym Malborka. To tutaj
turystka rozpoczyna przygode zwigzang z Malborkiem oraz
Zutawami. Ten zaséb wykorzystywany jest umiejetnie przez
lokalnych i okolicznych przedsiebiorcow oraz przez Miasto

do przyciggniecia turystow.

Malbork promieniuje na catg okolice. Udostepnia swoj
potencjat okolicznym gminom. To tutaj w Malborku mozna

poznaé, kupi¢ produkty regionalne z catych Zutaw.

Malbork to prawie wyfacznie Zamek. Z tego jest znany
w Polsce, czesciowo w Europie. Turysci, dla ktdrych
Malbork jest jedng z atrakcji turystycznych na szlaku

przyjezdzaja na kilka godzin i wyjezdzajg. Ze wzgledu na

brak wspétpracy pomiedzy zamkiem oraz miastem nie

powstajg dodatkowe oferty turystyczne.

Powoduje to stopniowo dalsze pogarszanie opinii o
Malborku jako o miejscu, ktdry ,trzeba zobaczy¢” i
réwnie szybko wyjechac (aby np. dobrze i tanio zjes¢ w

innym miejscu lub ,, poza Zamkiem nic tam nie ma”.

Funkcje miejskie

Malbork to przede wszystkim funkcja turystyczna.

Miasto umiejetnie taczy jednak te funkcje z funkcjg komu-

nalng oraz ustugowo-administracyjna dla regionu.

Malbork korzysta na wzroscie zainteresowania turystycz-
nego naszego kraju. Jest tez aktywnym graczem na rynku

turystycznym.

Turystyka ciggnie rozwdj innych branz. Szczegdlnie pozy-
tywnie przektada sie na rozwéj sektora spozywczego oraz

wszelkiego rodzaju ustug branzy okototurystyczne;.

Malbork to przede wszystkim funkcja komunalna oraz
ustugowo-administracyjna. Zamek jest ,Pafistwem w
Panstwie” lub wydzielong osobng strefg. Malbork nie
potrafi wykorzystac¢ pozytywnego trendu na rynku tury-
stycznym. Wygrywajg inni co pogtebia negatywna ten-
dencje.

Liczba turystéw co prawda nie spada radykalnie lub
utrzymuje sie na statym poziomie. Nie ma to zasadniczo
znaczenia dla Miasta i jego mieszkancéw, gdyz na ruchu

turystycznym korzysta tylko Zarzgdzajgcy Zamkiem

(sprzedaz biletow).
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Przedsigbiorczos¢

Biznes w Malborku ma wymiar spoteczny. Przedsiebiorcy

chetnie angazujq sie w sprawy lokalnej spotecznosci.

Z drugiej zas strony lokalni przedsiebiorcy korzystajg z tego,
ze Malbork jest miastem przyjaznym przedsiebiorcom.
Sektor publiczny wspdtpracuje z lokalnym biznesem i
wspiera go na arenie miedzynarodowej i miedzyregional-
nej. Przedsiebiorcy aktywnie uczestniczg w kreowaniu poli-

tyki edukacyjnej.

Biznes nie angazuje sie w sprawy spoteczne i lokalne.
Przedsiebiorcéw traktuje sie w sposdb przedmiotowy.
Miasto nie widzi potrzeby wspierania lokalnych przed-
siebiorcédw. Przedsiebiorcy nie chcg sie angazowac w

kwestie zwigzane z edukacja, gdyz nie dostrzegajg z

tego zadnych korzysci.

Strefa gospodarcza przezywa zastdj. Szczegdlnie dotkli-
wy jest brak wykwalifikowanej kadry. Lokalna marka

produktdéw nie istnieje.

Wskazniki

Miasto posiada dodatnie saldo migracji. Rosnie liczba tury-

stéw. W szczegdlnosci rodnie liczba turystéw, ktdrzy korzy-

stajg z ustug miejscowych przedsiebiorcow (noclegi, wyzy-
wienie, ustugi przewodnikow, sprzedaz pamiatek, ustugi

okototurystyczne itp.).

Rosnie takze liczba przedsiebiorcow, w szczegdlnosci z
branzy turystycznej i okoto turystycznej. Wzrost dochodéw
przedsiebiorcéw oznacza wzrost dochodéw Miasta (wpty-
wy z podatku) oraz spadek bezrobocia, w tym niski poziom
bezrobocia wéréd mtodych ludzi. Obserwuje sie systema-
tyczny wzrost dochoddéw mieszkancow. Dzieki zwiekszonym
wptywom do budzetu Miasta mozliwa jest realizacja klu-
czowych inwestycji komunalnych oraz utrzymywanie na
statym poziomie lub tylko nieznaczny wzrost kosztow ustug
komunalnych (w szczegdlnosci uzaleznionych od salda

migracji).

Obserwuje sie spadek wydatkéw na pomoc spoteczng ze

wzgledu na mniejsze bezrobocie, wiekszg kreatywnos¢ i

Miasto posiada negatywne saldo migracji. Liczba tury-
stéw spada lub utrzymuje sie na statym poziomie. Nie-
mniej jednak nie mam to wiekszego znaczenia, gdyz
lokalni przedsiebiorcy nie korzystajg z tego faktu. Liczba
firm utrzymujacych sie z turystyki jest na niskim pozio-

mie, podobnie jak ich dochody.

Przedsiebiorcy ze strefy gospodarczej przezywaja ktopo-
ty co objawia sie spadkiem wptywu do budzetu Miasta
oraz wzrostem bezrobocia. Dochody mieszkancow
utrzymujg sie na statym poziomie, rosng zas ceny ustug
komunalnych. Miasto nie ma zdolnosci finansowych na

realizacje kluczowych inwestycji.

Zwiekszajg sie wydatki na pomoc spoteczng, co pogtebia

kryzys finansowy budzetu Miasta.

Nie obserwuje sie wzrostu liczby organizacji pozarzado-

wych, a te ktore istnieje s3 mato aktywne.

Spada poziom satysfakcji mieszkarncéw Malborka.
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przedsiebiorczos¢ mieszkaincow. Nie ma potrzeby prowadzenia badan rozpoznawalnosci

Malborka na rynkach Europejskich, gdyz nikt nie widzi
Obserwuje sie wzrost liczy lub/i aktywnosci organizacji
takiej potrzeby (zamek sprzedaje sie samodzielnie).
pozarzgdowych widoczny poprzez realizacje projektow

unijnych, realizacje przedsiewzie¢ spotecznych.

Faktem potwierdzonym badaniami jest wzrost rozpozna-
walnosci Malborka na rynkach Europejskich oraz pozytyw-
nych opinii nt. Malborka, a takze poziom satysfakcji miesz-

kancow Malborka .

Tabela 4. Scenariusze rozwoju Miasta Malborka, opracowanie wtasne

PROPOZYCJA DZIALAN ZARADCZYCH NA PODSTAWIE ANALIZY BARIER I TRUD-
NOSCI W ROZWOJU MALBORKA

Malbork powinien dazy¢ do stworzenia produktéw turystycznych oraz bazujgcych na nich ofert
turystycznych, ktére umozliwig przycigganie turystow do miasta przez caty rok. Wydaje sie, ze wy-
korzystujgc juz rozpoznawalno$é Malborka oraz dogodne potozenie mozliwe jest stworzenie i wy-
kreowanie ofert skierowanych do klientéw biznesowych oraz bazujgcych na elementach edukacyj-
nych. Dziatania te powinny byé skorelowane w czasie z dziataniami majgcymi na celu dopasowanie
infrastruktury turystycznej i okoto turystycznej do obstugi ruchu turystycznego przez caty rok oraz
skierowanego do nowych grup odbiorcéw.

Malbork bedac miejscem turystycznym nie powinien zapominaé o mieszkancach. Dziatania nalezy
ukierunkowac na dalszg poprawe jakosci zycia. Szczegdlnie istotna jest budowa obwodnicy miasta,
zwiekszenie liczby placow zabaw oraz dalsza rozbudowa $ciezek rowerowych. Nie mozna zapomi-
naé o rozwoju budownictwa mieszkaniowego w oparciu o srodki prywatne i publiczne.

Rozwdj Malborka zwigzany jest takze z jego najwiekszym kapitatem, tj. kapitatem ludzkim. Mal-
bork powinien wspierac dziatania majgce na celu zahamowanie odptywu mtodych wyksztatconych
mieszkanncédw oraz wspieraé ich w osigganiu odpowiednich kompetencji potrzebnych na rynku pra-
cy poprzez edukacje i kreowanie postaw przedsiebiorczych.

Malbork powinien takze rozwijac atrakcyjng oferte spedzania wolnego czasu w aspekcie kultural-
nym oraz rekreacyjno-sportowym.
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Jakos¢ zycia w Malborku uzalezniona bedzie od kondycji gospodarczej miasta oraz jego otoczenia.
Dlatego waznej jest dalsze rozwijanie potencjatu do inwestowania w miescie oraz wspierania
przedsiebiorcéw dziatajgcych na obszarze miasta.

Dziatania i instrumenty przeciwdziatajgce procesom spowolnienia gospodarczego

Wymienione powyzej najwazniejsze zagrozenia dla rozwoju miasta mogg bezposrednio wptywac
na spowolnienie gospodarcze w miescie. Oczywiscie w trakcie okresu realizacji strategii moga po-
jawic sie takze czynniki zewnetrzne, na ktére miasto nie bedzie miato wiekszego wptywu, takie jak
katastrofy naturalne, recesje na rynku swiatowym, konflikty polityczne w kraju. Wiekszos$¢ zagro-
zen mozna jednak przewidzieé.

Odptyw mtodych oraz mieszkaricow w szczegdlnosci do innych wiekszych osrodkéw miejskich wia-
ze sie z konkurencyjnoscig tych osrodkow. Sg bardziej atrakcyjne w szczegdlnosci pod katem moz-
liwosci ksztatcenia i pracy, a takze czesto pod katem jakosci przestrzeni zycia.

O ile mniejszym osrodkom miejskich trudno konkurowac z wiekszymi w kwestiach jakosci oswiaty
czy tez atrakcyjnosci pod katem oferty zatrudnienia w krétkim czasie, o tyle w kwestiach prze-
strzeni do zycia jest zdecydowanie tatwie;j.

Malbork moze by¢ atrakcyjny i konkurencyjny wykorzystujac przy tym swoéj najwiekszy walor poto-
Zenie oraz przestrzen i jego zagospodarowanie. W strategii krétkoterminowej powinien skupié sie
na poprawie jakosci infrastruktury, w szczegdlnos$ci drogowej oraz przestrzeni miejskiej oraz jako-
Sci ustug komunalnych. W strategii sSrednioterminowej istotne bedzie tworzenie atrakcyjnej prze-
strzeni zycia dla mtodych osdb wchodzacych na rynek pracy, w szczegélnosci poprzez budownic-
two mieszkaniowe oraz dalszg poprawe estetyki miasta. W strategii dtugoterminowej nalezy sku-
pi¢ sie dziataniach wspierajgcych rozwdj przedsiebiorczosci, w szczegdlnosci przy wykorzystaniu
zasobdw miasta zwigzanych z rozwojem turystycznym. Turystyka jest koniem pociggowym Mal-
borka, dlatego wskazane bytoby w tym temacie wdrozenie przez miasto dziatania opartego na zdy-
scyplinowanym i uporzadkowanym dziataniu np. poprzez opracowanie i wdrozenie strategii marki
Malbork.

Zarzadzanie markg Miasta wymaga znajomosci nie tylko kwestii zwigzanych z marketingiem, poje-
ciami turystycznymi, itd.. Zarzadzanie markg obejmuje rowniez nie tylko kwestie jednej branzy. Pod
pojeciem marka Malbork nalezy rozumiec szereg proceséw, dziatan, grup spotecznych oraz odbio-
réw, ktére tgczy¢ bedzie ,jednolite postrzeganie Malborka jako zbioru okreslonych zdefiniowanych
wartosci”. Marka wchodzi¢ bedzie w interakcje zaréwno zewnetrzne oraz wewnetrzne.
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Aby skutecznie zarzadza¢ marka Miasta, a tym samym catym miastem niezbedne jest stworzenie
skutecznego narzedzia Zarzadzania Marka. Narzedziem tym bedzie ,szeroko pojeta wspdtpraca
podmiotéw z Miasta” ukierunkowana na kreowania pozytywnych zmian gospodarczych w Miescie.

Zakres wspodtpracy podmiotdw z Miasta na rzecz kreowania zmiany gospodarczej powinien obej-

mowac:

J budowanie nowych produktow turystycznych opartych na zasobach miasta wspdlnie z
przedsiebiorcami oraz uczestnikami obstugi ruchu turystycznego oraz kluczowymi atrak-
cjami turystycznymi, ktére sg lub mogg by¢ motorem napedowym danego produktu tu-
rystycznego,

J wspdlng promocje oferty turystycznej, inwestycyjnej oraz oferty przedsiebiorcow z Mal-
borka pod parasolem wspdlnej marki: Malbork,

o wspotprace z organizacjami, instytucjami wspierajgcymi branze turystyczng oraz przed-
siebiorcéw np. zwigzki przedsiebiorcéw, izby gospodarcze, organizacja pozarzagdowe, or-
ganizacje turystyczne,

J wspotprace z miastami partnerskimi, osrodkami na wspdlnych szlakach turystycznych
oraz w ramach istniejgcych zwigzkdéw i sieci regionalnych, ponadregionalnych i miedzy-
narodowych, co moze skutkowac zwiekszeniem dostepnosci Funduszu Unijnych np. w
ramach programoéw wspoétpracy transgranicznej,

J wspotprace z instytucjami naukowo — badawczymi oraz uczelniami w celu wdrazania
dziatan innowacyjnych lub konkurencyjnych,

J wspotprace ramach subregionu, w szczegdlnos$ci z gminami sgsiednimi w kwestiach ta-
kich jak komunikacja, ochrona srodowiska, turystyka,

J organizacje wspotpracy przedsiebiorcow, w tym zwigzang z branzg turystyczng z oswia-
tg,

J wiaczenie organizacji spotecznych w planowanie rozwoju potencjatu kulturowego, re-
kreacyjnego sportowego miasta,

J konsultacje z mieszkarncami oraz organizacjami spotecznymi dot. kluczowych inwestycji

oraz dziatan majgcych na celu poprawe zagospodarowania przestrzennego oraz popra-
we estetyki miasta oraz ochrone srodowiska.
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WIZJA 1 MISJA MIASTA MALBORKA W ZARZADZANIU ZMIANA GOSPODAR-
CZA

Wizja formutowana w ramach strategii jest swego rodzaju projekcjg przysztosci Miasta, do jakiej
dazy samorzad i spotecznos¢ lokalna.

U T. Gotebiowskiego mozna znalez¢ okreslenie misji jako ujecia wizji strategicznej dla potrzeb za-
rzadzania®*. Wedtug innych pogladéw misja to jedynie narzedzie komunikowania wizji, lub swoisty
»ekstrakt” wizji.

Wyrdzniajaca cechg firm / podmiotéw / jednostek odnoszgcych sukces w bardzo dtugim czasie jest
fakt, ze przez cate swoje istnienie zachowujg nadrzedng ideologie, a jednoczesnie potrafig stymu-
lowac¢ postep i zmiany we wszystkim co nie jest czescig tej ideologii. Potrafig odréznié¢ swoje po-
nadczasowe wartosci od metod i procedur dziatania oraz strategii (ktére powinny ulega¢ zmianie
wraz ze zmianami w otoczeniu).

Dobrze sformutowana wizja sktada sie z dwdch gtéwnych elementéw — nadrzednej ideologii i wy-
obrazanej przysztosci. Definiuje to czym jestesmy i dlaczego istniejemy (niezmienna nadrzedna
ideologia) i jednoczesnie wskazuje , kim chcemy sie sta¢, co chcemy stworzy¢ i osiggna¢ (wyobra-
zana przysztos¢, ktéra wymaga znaczgcych zmian i postepu).

Podazanie za wizjg oznacza zatem takie zestrojenie aspektédw organizacyjnych i strategicznych,
ktére zachowuje ideologie i stymuluje postep prowadzacy do osiggniecia wyobrazanej przysztosci.
Umiejetnosc zestrojenie elementdéw powotuje wizje do zycia, przedktadajac jg z dobrych intencji na
rzeczywisto$¢®.

Ponizej zostata zaprezentowana wizja rozwoju Miasta Malborka wypracowana w ramach konsulta-
cji spotecznych. Formutujgc wizje rozwoju miasta Malborka jako horyzont czasowy przyjeto rok
2020.

Wypracowane w ramach wizji rozwoju sformutowania muszg bezposrednio przektadac sie na prio-
rytety i cele strategiczne oraz programy operacyjne podejmowane w ramach strategii, ktére sta-
nowigc narzedzie kreacji sytuacji spoteczno-gospodarczej Miasta, majg stuzy¢ osiggnieciu sformu-
towanej wizji.

T Gofebiowski, Zarzadzanie Strategiczne. Planowanie i Kontrola. Difin, Warszawa 2001

% Jim Collins & Jerry I. Porras, Wizjonerskie Organizacje
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WIZJA MIASTA MALBORKA

»Malbork — centrum aktywnego wypoczynku na szlaku Zamkéw Gotyc-
kich i Petli Zutawskiej — znany osrodek turystyczny w Basenie Morza
Bafttyckiego. Subregionalny biegun wzrostu gospodarczego z wiodgcg
funkcjq ustugowg/edukacyjng, kulturalng oraz rekreacyjnqg/. Miasto
zadowolonych, przedsiebiorczych mieszkancow, atrakcyjne miejsce do

prowadzenia biznesu”.

Malbork to znana destynacja turystyczna. Miasto oferuje réznorodne produkty turystyczne w
oparciu o walory historyczne, architektoniczne i kulturowe miasta oraz jego otoczenia.

Malbork to miejsce znane z przedsiebiorczosci. Miasto, dzieki rozwinietemu systemowi wsparcia
dla biznesu oraz skutecznej polityce zachet jest szczegdblnie przyjaznym miejscem dla rozwoju
przedsiebiorczosci.

Malbork to takze centrum Subregionu. Miasto petni role regionalnego centrum spoteczno-
gospodarczego. Miejsce atrakcyjne do zamieszkania. Miasto ludzi zadowolonych i aktywnych.

Dzieki konsekwentnemu ograniczaniu stabosci oraz eliminowaniu potencjalnych zagrozen, przy
jednoczesnym wykorzystaniu wszystkich atutdw i szans rozwoju Malborka, istnieje wysokie praw-
dopodobienistwo urzeczywistnienia w przysztosci nastepujacej wizji rozwoju:

Turystyka
) atrakcyjne i zréoznicowane produkty turystyczne
) rozwinieta baza hotelowa i gastronomiczna
J miejsce réznorodnych imprez i wydarzen kulturalnych

Malbork — perta Zutaw to miejsce obowigzkowe w trakcie wizyty w Polsce Pétnocnej, jedna z naj-
wiekszych atrakcji turystycznych Pomorza. Malbork to powszechnie znane miejsce na mapie tury-
stycznej Basenu Morza Battyckiego, Europy.
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Oblezenie Malborka — to gtéwna atrakcja turystyczna sezonu znana na réwni z inscenizacjg Bitwy
pod Grunwaldem (wszystkie drogi podobnie jak w kampanii roku 1410 prowadzg do Malborka - po
inscenizacji Bitwy pod Grunwaldem wszyscy udajg sie pod Malbork).

Wszystkie drogi prowadzg do Malborka jako dawnej stolicy Panstwa Zakonnego. Jestes mitosni-
kiem historii i architektury koniecznie odkryj Malbork.

Obecnie rzeka Nogat - stanowi potudniowe ramie Petli Zutawskiej — blisko 300 km drogi wodne;j.
Ptyngc Nogatem, Wistg, Szkarpawg mozemy zatoczy¢ wspomniang petle. Bez schodzenia na lad
mozna przeptyngé z Gdanska przez Malbork i Elblagg do Krynicy Morskiej i dalej Miedzynarodowg
Droge Wodna E-70, ktdra taczy Zalew Wislany z Europg Zachodniag?®.

Malbork oferuje atrakcyjne i zréznicowane produkty turystyczne zbudowane w oparciu o walory
historyczne, architektoniczne i kulturowe. Rozwinieta baza hotelowa i gastronomiczna oraz cato-
roczny kalendarz réznorodnych i ciekawych imprez/ wydarzenn kulturalnych pozwalajg przycia-
gnac turystow przez caty rok i zatrzymacd ich na dtuzej. Rozwija sie turystyka konferencyjna, tury-
styka weekendowa i edukacyjna. Miasto petni role takze centrum rekreacyjno- wypoczynkowe-
go subregionu.

Gospodarka
J prezna strefa ekonomiczna,
J liczne i stabilne firmy MSP, szczegdlnie w branzy turystycznej,
J przedsiebiorczy mieszkancy,
) wyksztatcona kadra na potrzeby biznesu,
) system wsparcia dla obecnych i potencjalnych inwestorow

Preznie rozwija sie strefa ekonomiczna. Gtownym zréodtem dochoddw jest turystyka i lokalny po-
tencjat gospodarczy. Powstajg liczne i stabilne firmy MSP w branzy ustug turystycznych i towarzy-
szacych. Dzieki polityce zachet oraz systemowi wsparcia dla biznesu, jak réwniez rozwinietej
wspotpracy strefy biznesowej z organizacjami pozarzagdowymi w miescie nie brakuje wyspecjali-
zowanej kadry dla ustug turystycznych, rekreacyjnych i sportowych.

2 www.visitmalbork.pl
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Spoteczenstwo/kapitat ludzki
J atrakcyjne mozliwosci zatrudnienia,
J rozbudowana i nowoczesna infrastruktura techniczna i spoteczna (drogi, kanalizacja,
komunikacja, obwodnica, 2-ga nitka mostu, cyfryzacja),
J réznorodna i atrakcyjna oferta spedzania wolnego czasu w zakresie kultury, sportu i re-
kreacji,
J bezpieczenstwo mieszkancéw (fatwy dostep do stuzby zdrowia, kultury, o$wiaty),
J wtasciwa komunikacja miedzy wtadzami miasta a mieszkaricami,
. aktywni mieszkancy- angazujacy sie w sprawy miasta poprzez rézne formy dziatalnosci,
J aktywne $rodowisko organizacji pozarzadowych.

Malbork stolica powiatu oraz Subregionu. Miasto petni role regionalnego centrum spoteczno-
kulturalnego. Zadowoleni oraz przedsiebiorczy mieszkancy to gtéwny zaséb miasta. Promowanie
postaw przedsiebiorczych skutkuje nizszym bezrobociem. Miasto dynamicznie sie rozwija — jest
centrum turystyki, rekreacji i sportu . Rozbudowana oferta spedzania wolnego czasu w zakresie
kultury, sportu i rekreacji , w oparciu m. innymi o Aquapark, zagospodarowany Park Pdétnocny,
liczne miejsca rekreacji dla dzieci, mtodziezy i oséb starszych w potgczeniu z bezpieczenstwem
mieszkancow w sferach stuzby zdrowia, kultury i edukacji oraz wtasciwa komunikacjg miedzy wita-
dzg a mieszkaricami - zapewniajg wysoki standard zycia.

Ponizej przedstawiamy takze propozycje wizji w formule sloganu — do dopracowania w ramach
Strategii Promocji Marki Miasta Malborka — podczas prac kreacyjnych dotyczgcych komunikacji

marki:
J Malbork — nowy wymiar historii!

Alternatywne propozycje to:

J Malbork — gospodarczy wymiar historii!

J Malbork — turystyczny wymiar historii!

J Przesztos¢ i przysztos¢ — teraz Malbork!

) Historia i nowoczesnos¢ — po prostu Malbork!

. Z Historig w przyszto$¢ — poznaj/odkryj/po prostu Malbork!

J Malbork — na dtuzej!
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J Malbork — z historig w tle!

. Malbork — z duchem historii!

. Malbork — kreujemy historie!

J Malbork — miasto czaséw; miasto historii, terazniejszosci, miasto przysztosci!

] Gdzie nowoczesnos¢ przenika sie z historia.

J Where the history meets your story!

Wszystkie slogany pokazujg esencje marki — w oparciu o najwiekszy walor Miasta Malborka, czyli

atrakcje historyczng - Zamek Pokrzyzacki.

MISJA

»Misjqg Malborka jest zapewnienie ustug na najwyzszym poziomie za-
rowno mieszkarncom Miasta i Subregionu, przedsiebiorcom jak i tury-
stom. Odwiedzajgcym Malbork oferuje produkty turystyczne oparte na
zasobach Miasta wypfywajgcych z jego historii oraz pofozenia, a takze
kreatywnosci i przedsiebiorczosci mieszkarncow. Mieszkarncom Miasto
zapewnia liczne i atrakcyjne miejsca pracy, wysoki standard zycia oraz

atrakcyjne warunki prowadzenia biznesu.”

Misjg Miasta bedzie wiec umocnienie funkcji Malborka jako osrodka turystyki, wypoczynku, rekre-
acjii kultury w subregionie oraz centrum ustug, w tym szczegdlnie turystycznych i w oparciu o te

atuty stworzenie warunkéw poprawy zycia mieszkancow.

Tak sformutowana misja:

o okresla korzysci, ktdre miasto chce dawaé mieszkancom, partnerom, turystom, inwe-
storom i otoczeniu (Srodowisku),

) dziatajgc stabilizujgco i motywujgco, wptywa na poczucie tozsamosci mieszkancow,

) pozwala wytonié cele strategiczne.
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OBSZARY PRIORYTETOWE, CELE STRATEGICZNE I OPERACY]JNE

Struktura strategii bedzie spdjna, jesli zostanie zbudowana w oparciu o elementy sktadowe wza-
jemnie sobie podlegte w hierarchii waznosci (obszary priorytetowe, cele i wynikajgce z nich zada-
nia).

Realizacji wizji Miasta i spetnieniu misji stuzg wyznaczone cele strategiczne (ujete w 3 obszarach
priorytetowych), cele operacyjne i zadania realizacyjne. Priorytety i cele majg charakter ogdlny i
okreslajag pozadane stany i procesy rozwojowe. Poszczegdlne cele bedg rozwijane w formie pro-
gramow operacyjnych.

W niniejszym dokumencie przyjeto 3 obszary wprowadzenia i zarzgdzania zmiang gospodarczg w
Miescie : 1/ przedsiebiorczosé, 2/ infrastruktura techniczna wraz z przestrzenig publiczng oraz 3/
kapitat spoteczny (numerowane w sposdb ciggty od P1 do P3).

Ujecie zagadnien strategicznych dla rozwoju Miasta w 3 obszarach priorytetowych jest probg moz-
liwie petnego opisu funkcjonowania Miasta . Obszary te jednak nie majg charakteru zamknietego,
a ich wydzielenie ma charakter umowny. Dziatania zapisane do realizacji w ramach celu strategicz-
nego / operacyjnego jednego obszaru, czesto wptywajg w sposdb bezposredni lub posredni, na
dziatania postulowane przez inny cel operacyjny w ramach innego obszaru priorytetowego.

W ramach obszaréw priorytetowych wyszczegdlniono 5 celdw strategicznych, ktérym podporzad-
kowano cele operacyjne i dziatania. Okreslono 1 cel nadrzedny — scalajacy i zamykajgcy catos¢ -
jako gtéwny cel realizacji strategii zamiany gospodarczej Miasta Malborka.

WIZJA

MISJA

CEL NADRZEDNY
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»Rozwdj spoteczno-gospodarczy Miasta poprzez wsparcie i dostosowa-

nie ustug oraz infrastruktury dla potrzeb mieszkancow, przedsiebior-

cow i odwiedzajgcych”

Gtéwne cele strategiczne w sposéb bezposredni nawigzujg do wizji i misji. Realizacja programow,

prowadzgca do osiggniecia celdw bedzie prowadzita do osiggniecia pozgdanego statusu okreslo-

nego w misji i wizji miasta. Cel nadrzedny, obszary priorytetowe oraz przyporzagdkowane im cele

strategiczne przedstawiamy w ponizszej tabeli.

Cel nadrzedny

Rozwoj spoteczno-gospodarczy Miasta poprzez wsparcie i dostosowanie ustug
oraz infrastruktury dla potrzeb mieszkancéw, przedsiebiorcéw i odwiedzajg-
cych

Obszar

Cele strategiczne

Przedsiebiorczos¢ (P1)

CS.1.1 Poprawione warunki inwestowania i prowadzenia dziatalnosci gospodar-
czej ze szczegblnym uwzglednieniem sektora turystycznego oraz potrzeb miesz-
kancéow

CS 1.2 Rozwinieta oferta turystyczna wykorzystujgca walory przyrodnicze, kul-
turowe i architektoniczne miasta i jego otoczenia

Infrastruktura tech-
niczna i przestrzen
publiczna

(P2)

CS 2.1 Podniesiona jakos¢ infrastruktury dla mieszkancéw, turystéw i przedsie-
biorcow

Kapitat spoteczny (P3)

CS 3.1 Polepszona jakos¢ ustug swiadczonych przez miasto - mieszkaricom (edu-
kacja, zdrowie, bezpieczenstwo, kultura, sport, rekreacja)

CS 3.2 Wyksztatcone postawy przedsiebiorcze i obywatelskie wsrod mieszkan-
cow

Tabela 5. Cel nadrzedny, obszary priorytetowe oraz przyporzqgdkowane im cele strategiczne, zrédfo: opracowanie wta-

sne
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Biorac pod uwage uzyskane wyniki analizy wskaznikowej, najwazniejsze dziatania wtadz miejskich
powinny w Malborku skoncentrowac sie wokét trzech zagadnien: jak najlepszego wykorzystania
atrakcyjnosci turystycznej miasta, podtrzymywaniu jego kapitatu w zakresie przyciggania inwesto-
réw oraz zwiekszenia wysitkdw stuzgcych utrzymaniu dodatniego salda migracji i przyrostu natu-
ralnego, w tym réwniez poprzez rozwdj infrastruktury miejskiej.

Cel nadrzedny - stanowi rozwiniecie misji i wizji miasta. Wszystkie cele strategiczne sg spdjne i
podporzadkowane celowi nadrzednemu — opartemu na najwiekszym potencjale rozwojowym mia-
sta Malborka jakg jest atrakcyjnosc turystyczna. W tabelach przedstawiamy matryce celéw opera-
cyjnych i dziatan strategicznych dla celu strategicznego w obszarach priorytetowych. Cele opera-
cyjne wskazujg kierunki postepowania na drodze osiggniecia pozgdanego rezultatu celdw strate-
gicznych.

OBSZAR PRIORYTETOWY (P1) - PRZEDSIEBIORCZOSC

Obejmuje dziatania zwigzane z poprawga konkurencyjnosci sfery gospodarczej miasta poprzez wy-
korzystanie potencjatu miasta jakim jest turystyka i skoncentrowanie rozwoju przedsiebiorczosci w
sektorze ustug turystycznych i ustug towarzyszgcych. Obejmuje zagadnienia zwiekszenia réznorod-
nosci ustug turystycznych realizowanych w Malborku i podniesienia atrakcyjnosci inwestycyjnej
miasta. Obejmuje takze rozwdj przedsiebiorczosci w oparciu o rozwdj oferty turystycznej wykorzy-
stujgcej walory przyrodnicze, kulturowe i architektoniczne miasta i jego otoczenia. Podkresla sie-
ciowanie ustug turystycznych (klaster turystyczny), jak rdwniez rozwijanie sieci powigzan wspot-
pracy w regionie.

Rozwdj przedsiebiorczosci jest podstawa wzrostu dobrobytu mieszkancow.

W ramach tego obszaru wskazano 2 cele strategiczne i dla kazdego z nich wskazano kierunki po-
stepowania na drodze osiggniecia pozgdanych rezultatéw celdw strategicznych - cele operacyjne

66

Partnerstwo i strategia — nasze narz¢dzia do wyprzedzania zmian gospodarczych w Miescie Malborku”
Projekt wspotinansowany przez Unie Europejska w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

czlowiek — najlepsza inwestycja



UNIA EUROPEJSKA Wt
EUROPEJSKI *  *
FUNDUSZ SPOLECZNY M

KAPITAL LUDZKI

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

MIASTO MALBORK

OBSZAR: Przedsiebiorczos¢ (P1)

Cel strategiczny:

CS.1.1 Poprawione warunki inwestowania i prowadzenia dziatalnosci gospodarczej ze szczegdlnym
uwzglednieniem sektora turystycznego oraz potrzeb mieszkancow.

Cele operacyjne:
1.1.1 Wsparcie lokalnej przedsiebiorczosci

1.1.2 Podniesiona atrakcyjnos¢ inwestycyjna Malborka

Cel strategiczny:

CS 1.2 Rozwinieta oferta turystyczna wykorzystujgca walory przyrodnicze, kulturowe i architekto-
niczne miasta i jego otoczenia

Cele operacyjne:

1.2.1 Rozszerzona oferta turystyczna - rozwdj nowych produktow turystycznych (turystyka bizne-
sowa, rodzinna, edukacyjna)

1.2.2 Wdrozona innowacyjna oferta kulturalna

1.2.3 Wypromowana marka turystyczna i kulturalna miasta

W czesci diagnostycznej wskazano - dtugi ,martwy sezon” oraz brak klienta biznesowego — jako
najstabsze strony turystyki i kultury w Miescie. Jednym z wazniejszych dziatan dla Malborka powi-
nien stac sie rozwdj w oparciu o powstanie nowych matych i srednich przedsiebiorstw — gtéwnie w
turystyce. Rozwdj nowych produktéw w oparciu o wszystkie walory miasta (w tym kluczowy —
Zamek , ktory powinien petni¢ role magnesu do przyciggniecia klienta ) i jego otoczenia ( zwtaszcza
rzeka Nogat) oraz wspieranie inicjatyw dla rozwoju przedsiebiorczosci , w szczegdlnosci w sektorze
ustug turystycznych, rekreacyjnych i sportowych zwiekszg atrakcyjnos¢ Miasta — w tym takze po-
przez oferte spedzania czasu wolnego. W dtugim okresie przetozg sie na wydtuzenie sezonu tury-
stycznego, a w konsekwencji na wzrost zatrudnienia w sektorze turystyki i na wzrost dochodéw
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mieszkancow. Spdjne i konsekwentne dziatania wszystkich podmiotédw zajmujacych sie turystyka ,
w tym umacnianie i rozwdj renomowanej marki Miasta pozwolg wypromowaé docelowo miasto
jako centrum turystyki oraz centrum kulturalno - rekreacyjno- wypoczynkowe subregionu w sercu
Zutaw. Dla realizacji poszczegdlnych celéw okreslono dziatania strategiczne — projekty flagowe.

Projekty flagowe

W ramach konsultacji spotecznych opracowano liste dziatan strategicznych miasta. Jako dziatanie
warunkujgce uruchomienie innych dziatan i sukces wdrozenia catej strategii wskazano:

J zawigzanie i animacja inicjatywy klastrowej
J budowanie / wdrozenie sieciowych produktéw turystycznych

Przedsiewziecia, ktore powinny by¢ realizowane permanentnie, w catym horyzoncie objetym przez
strategie w tym obszarze to intensyfikacja promocji marki miasta.
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Petng liste projektow flagowych i kluczowych przedsiewzie¢ dla priorytetu P1 do roku 2020 zawiera ponizsze zestawienie.

(P1) PRZEDSIEBIORCZOSC

CS 1.1 Poprawione warunki inwestowania i prowadzenia dziatalnosci gospodarczej ze szczegélnym uwzglednieniem sektora turystycznego oraz potrzeb mieszkancow

Cel operacyjny Dziatania strategiczne Podmiot zaangazowany Termin Przewidywane Dziatanie niezbedne Program
w realizacje realizacji koszty (zt) do wdrozenia Operacyjny
D1.Powotanie i aktywizacja UM, NGO, MWC, przed- 2013-2020 200 tys. Opracowanie kon- Dynamiczny  Mal-
klastra turystycznego siebiorcy cepcji funkcjonowa- bork, Malbork -

nia klastra, pozyska-
nie do wspdtpracy
przedsiebiorcéw oraz
instytucji branzy

turystycznej

Kocham to Miasto

D2.Rozwdj inkubatora przedsie- UM, NGO, MWC, twoércy, 2013-2020 100 tys.
biorczosci oraz aktywizacja dzia-  artysci, organizacje kul-

tan w strefie ekonomiczne;j tury

1.1.1 Wsparcie lokalnej przedsiebiorczosci

Opracowanie kon-
cepcji funkcjonowa-

nia inkubatora

Malbork - Kocham

to Miasto
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D3.0rganizacja cyklicznego uMm 2013-2020 100 tys. Pozyskanie  kluczo- Dynamiczny  Mal-
forum gospodarczego z udzia- wych  przedsiebior- bork, Malbork -
tem UM, przedsiebiorcéw, insty- cow do wspodtpracy, Kocham to Miasto
tucji otoczenia biznesu, PUP. wykorzystanie  sieci
powigzan w regionie
do promocji przed-
siewziecia
D1. Kompleksowe przygotowa- um 2013 1 min Opracowanie doku- Dynamiczny Mal-
nie terendw pod inwestycje mentacji techniczne;j bork
(studium zagospodarowania,
koncepcja, badania geologiczne)
D2. Opracowanie i promocja UM, MWC, 2013 1 min Opracowanie strate- Dynamiczny Mal-
oferty gospodarczej pod strefe - gii promocji, realiza- bork, Malbork -

marketing gospodarczy - w
ramach opracowania Strategii

marki miasta Malborka

cja strategii promocji
wg uzgadnianych co
roku planéw marke-

tingowych

Kocham to Miasto
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(P1) PRZEDSIEBIORCZOSC

CS 1.2 Rozwinieta oferta turystyczna wykorzystujgca walory przyrodnicze, kulturowe i architektoniczne miasta i jego otoczenia

Cel Dziatania strategiczne Podmiot zaangazowany Termin Przewidy- Dziatanie niezbedne do Program
w realizacjg realizacji wane koszty wdrozenia Operacyjny
operacyjny
(zt)
. D1.0pracowanie nowych produktéw: tury- UM, MWC, przedsiebior-  2013-2015 1 min Opracowanie koncepcji pro- Dynamiczny Mal-

c X
o ;>’ ;«’s styka konferencyjno- biznesowa, edukacyj- cy- wtasciciele/ zarzadcy duktu turystycznego, siecio- bork, Przyjazny
c N =}
§ % 2 na atrakcji turystycznych, wanie sktadnikéw produktu, Malbork
> 3 £ sportowych, rekreacyj- wsparcie dziatan inwestycyj-
2 N
© ~§ 3 nych, kulturalnych nych realizowanych przez
5 ¥ =
S '§ g poszczegdlne sktadniki pro-
© o [e]
§ _g é duktu, opracowanie koncep-
i > N
ﬁ g -g cji promocji produktu tury-
S < < . .
c 3 B stycznego, wykreowanie i
2z
8 8 2 T promocja
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N D1.Stworzenie catorocznego kalendarza UM, MWC, organizacja 2013 0,1 min Uzgodnienia z podmiotami Malbork - Kocham
, =]
E E wydarzen kulturalnych o prestizowym kulturalne, realizujgcymi imprezy, kre- to Miasto
,g % znaczeniu krajowym i miedzynarodowym acja nowych wydarzen na
fust ©
'g ; w oparciu o istniejgce i kreacje nowych bazie wspofpracy
- ,
N 2 & wydarzen
oN —
i\ © 5
— c o)
D1. Opracowanie i wdrozenie strategii UM, MWC, instytucje 2013- 2020 1min Opracowanie strategii pro- Dynamiczny Mal-
promocji marki w oparciu o SIW (System  kulturalne i turystyczne mocji, realizacja strategii bork, Malbork -
identyfikacji wizualnej) miasta miasta promocji wg uzgadnianych Kocham to Miasto
co roku planéw marketingo-
©
I~ wych
s
E D2. Utworzenie zintegrowanego systemu UM, MWC, organizacje 2013-2015 0,2 min Opracowanie koncepcji funk-  Dynamiczny Mal-
3 . .. .o . . . . .
E elektronicznej informacji turystycznej i turystyczne, NGO, przed- cjonowania systemu IT i bork, Malbork -
E kulturalnej, w tym réwniez w oparciu o siebiorcy, operatorzy kulturalnej Kocham to Miasto
i system SMS i aplikacji do pobrania na tel. telekomunikacyjni
©
z 3
©
g € D3. Ocena skutecznosci dziatan promocyj- UM 2013-2020 0,2 min Realizacja badan Malbork - Kocham
S ©
;> ,—CU nych poprzez badania marketingowe pota- to Miasto
. ]
2 = czone z badaniem ruchu turystycznego
- =
Tabela 6. Matryca celdw operacyjnych i dziatan strategicznych (projektow flagowych) dla obszaru — P1, opracowanie wtasne
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OBSZAR PRIORYTETOWY (P2) - INFRASTRUKTURA TECHNICZNA I PRZE-
STRZEN PUBLICZNA

Obejmuje cele i dziatania dotyczgce infrastruktury technicznej, w tym szczegdlnie komunikacyjne;j,
oraz informatycznej, jak rowniez rozwoju przestrzeni miejskiej i krajobrazu miejskiego. Odnosi sie
do waloréw architektonicznych i urbanistycznych miasta, jego estetyki oraz jakosci przemieszcza-
nia i przebywania w miescie. Cel strategiczny obejmuje dziatania zmierzajgce zaréwno do poprawy
infrastruktury drogowej, jak réwniez dziatania stuzgce poprawie jakosci infrastruktury kulturalnej,
rekreacyjnej i sportowej w miescie, sprzyjajacych rekreacji i czynnemu wypoczynkowi mieszkan-
cOw miasta i 0séb przyjezdnych. Obejmuje réwniez wspieranie dziatad na rzecz poprawy jakosci
infrastruktury turystycznej. W ramach tego obszaru wskazano 1 cel strategiczny i dla kazdego z
nich wskazano kierunki postepowania na drodze osiggniecia pozgdanych rezultatéw celéw strate-
gicznych - cele operacyjne.

OBSZAR: Infrastruktura techniczna i przestrzen publiczna (P2)

Cel strategiczny:

CS 2.1 Podniesiona jakosc¢ infrastruktury dla mieszkaricow, turystow i przedsiebiorcow

Cele operacyjne:

2.1.1. Poprawiona infrastruktura miejska i drogowa w miescie
2.1.2. Rozbudowana i poprawiona infrastruktura kulturalna, rekreacyjna i sportowa
2.1.3. Rozbudowana i poprawiona infrastruktura turystyczna

Jednym z wazniejszych zadan Miasta jest dostosowanie przestrzeni publicznej i infrastruktury Mia-
sta w kierunku zapewnienia mieszkancom i odwiedzajgcym warunkow do zycia i dziatania na miare
ich oczekiwan, w tym takze zaréwno w aspekcie infrastruktury komunikacyjnej jak i poprawy jako-
Sci oferty spedzania wolnego czasu w oparciu o infrastrukture kulturalng, rekreacyjng i sportowa
oraz turystyczna, w aspekcie wykorzystania waloréow historycznych i przyrodniczych miasta i jego
otoczenia (rzeki Nogat). Poprawa infrastruktury przyczyni sie zarowno do wzrostu dostepnosci i
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atrakcyjnosci miasta jak i jego oferty turystycznej i rekreacyjnej, a przez to do wydtuzenia sezonu
turystycznego, w konsekwencji przetozy sie na zwiekszenie dochodéw Miasta, dochodow i sity
nabywczej ludnosci, spadek bezrobocia. Dla realizacji poszczegdlnych celéw okreslono dziatania
strategiczne — projekty flagowe.

Projekty flagowe

Flagowe projekty i kluczowe przedsiewziecia w obszarze priorytetowym - Infrastruktur techniczna i
przestrzen publiczna znajduje sie w tab. 10. Dla tego obszaru - jako dziatania warunkujgce uru-
chomienie innych dziatan i sukces wdrozenia catej strategii wskazano: w zakresie oczekiwan spo-
tecznych co do poprawy atrakcyjnosci i réznorodnosci oferty spedzania wolnego czasu — czyli w
obszarze infrastruktury rekreacyjno — turystycznej: budowe Aquaparku, zakonczenie inwestycji i
uruchomienie Szkoty tacifskiej, zagospodarowanie (rewitalizacje) terenéw bulwaréw nad Noga-
tem, Parku Pétnocnego i kwartatéw miejskich, powstanie i uruchomienie sali widowiskowo - kon-
ferencyjnej, a takze opracowanie i wdrozenie studium komunikacji celem uptynnienia ruchu w
miescie.

Przedsiewziecie, ktére powinny by¢ realizowane permanentnie, w catym horyzoncie objetym przez
strategie w tym obszarze to:

J poprawa infrastruktury technicznej i drogowej w miescie (kanalizacja, drogi, chodniki).

Pozostate projekty:

) doprowadzenie do powstania drugiej nitki mostu i obwodnicy
J budowa Sciezek rowerowych
J organizacja zawodow lekkoatletycznych dla niepetnosprawnych.
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Petng liste projektow flagowych i kluczowych przedsiewzie¢ dla priorytetu P2 do roku 2020 zawiera ponizsze zestawienie.

(P2) INFRASTRUKTURA TECHNICZNA | PRZESTRZEN PUBLICZNA

CS 2.1 Podniesiona jakosc infrastruktury dla mieszkancow, turystéw i przedsiebiorcow

Cel Dziatania strategiczne Podmiot zaanga- Termin realiza- Prze- Dziatanie niezbed- Program Opera-
zowany w realizacje cji widy- ne do wdrozenia cyjny
operacyjny
wane
koszty
(z8)
D1. Dziatania lobbingowe na rzecz budowy obwodni- UM, GDDKIA 2013-2017 600 Dokumentacja Przyjazny Mal-
%’, cy miasta oraz drugiej nitki mostu w celu wyprowa- tys. techniczna n druga bork, Malbork,
(]
€ dzenie ruchu tranzytowego z miasta nitke mostu, dzia- Kocham to Miasto
©
R tania lobbingowe,
£ 3
I f’é dziatania prawne
(%}
£ =
‘o g D2. Modernizacja infrastruktury technicznej i drogo- um, 2013-2020 20 min  Dokumentacja Przyjazny Mal-
c
oo
'g o wej w miescie (kanalizacja, drogi, chodniki) techniczna i reali- bork, Malbork,
s ©
a zacja zadania Kocham to Miasto
[a 8
i
(‘:‘! D3. Utworzenie zintegrowanego systemu transportu UM, ZKM, (MZK) 2014 - 2018 3min  Opracowanie kon- Przyjazny Mal-
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publicznego wraz z systemem informacji pasazerskiej przedsiebiorcy cepcjj, dokumenta- bork, Malbork,
— opracowanie i wdrozenie studium komunikacji (przewoznicy) cja technicznej i Kocham to Miasto
wdrozenie studium
komunikacji
(uptynnienie ruchu
w miescie)
D4. Rewitalizacja kwartatéw Miasta oraz kamienic um 2013-2020 5min  Dokumentacja Przyjazny Mal-
wpisanych do rejestru budynkéw zabytkowych techniczna i reali- bork, Malbork,
(Orzeszkowej, Reymonta, Gtowna, 17-go Marca, zacja zadania Kocham to Miasto
Grunwaldzka)
D1. Zakonczenie inwestycji i uruchomienie Szkoty um 2013-2020 2 min Przyjazny Mal-
tacinskiej bork, Edukacyjny
Malbork
D2. Budowa i uruchomienie Aquaparku UM 2012-2014 30 min Przyjazny Mal-

bork, Malbork,

Kocham to Miasto
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D1. Zagospodarowanie (rewitalizacja) terenow: bul- UM 2013-2020 2min  Dokumentacja Przyjazny Mal-
warow nad Nogatem i Parku Pétnocnego techniczna i reali- bork, Malbork,
zacja zadania Kocham to Miasto

c
15
:7'>, D2. Budowa i uruchomienie sali widowiskowo- um 2014-2017 23 min  Dokumentacja Przyjazny Mal-
>
2 konferencyjnej technicznairealiza-  bork, Malbork -
©
3“:: cja zadania Kocham to Miasto
2
v
2 D3. Budowa/ rozbudowa SIMu (infokioski, tablice UM, MWC 2013-2015 1 min  Dokumentacja Przyjazny Mal-
C
© informacyjne, oznakowania szlakéw, etc.) techniczna, kon- bork, Malbork,
o
2 cepcja Kocham to Miasto
©
g
o D4. Tworzenie/modernizacji infrastruktury tury- UM, przedsiebiorcy 2013-2020 1 min  Dokumentacja Dynamiczny Mal-
m©
§ stycznej w oparciu o partnerstwo publiczno- techniczna bork, Przyjazny
S
T prywatne Malbork
0
N
o
o
o
— D5. Inwentaryzacja niewykorzystanych miejsc i UM, przedsiebiorcy 2013-2015 1 min  Dokumentacja Przyjazny Malbork
(o}

Tabela 7. Matryca celdw operacyjnych i dziatan strategicznych dla obszaru — P2, opracowanie wtasne
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OBSZAR PRIORYTETOWY (P3) - KAPITAL SPOLECZNY

Dotyczy podnoszenia jakosci zycia, wiedzy i kwalifikacji mieszkaricdw oraz ich aktywnosci i przed-
siebiorczosci. Obejmuje takze poprawe jakosci ustug realizowanych przez miasto na rzecz miesz-
karncéw, w tym miedzy innymi w obszarach bezpieczenstwa i porzadku publicznego oraz w sferze
oferty spedzania wolnego czasu.

W ramach tego obszaru wskazano 2 cele strategiczne i dla kazdego z nich wskazano kierunki po-
stepowania na drodze osiggniecia pozadanych rezultatéw celdéw strategicznych - cele operacyjne.

OBSZAR: Kapitat spoteczny (P3)

Cel strategiczny:

CS 3.1 Polepszona jakos¢ ustug swiadczonych przez miasto - mieszkaricom (edukacja, zdrowie, bez-
pieczenistwo, kultura, sport, rekreacja)

Cele operacyjne:

3.1.1. Zaktywizowane osoby starsze

3.1.2. Wypromowany zdrowy tryb zycia wéréd mieszkanncéow
3.1.3. Wdrozone atrakcyjne oferty spedzania wolnego czasu

3.1.4. Poprawione bezpieczenstwo i porzgdek publiczny w miescie

Cel strategiczny:

CS 3.2 Wyksztafcone postawy przedsiebiorcze i obywatelskie wsréd mieszkarncow

Cele operacyjne:
3.2.1. Wsparte i wypromowane inicjatywy na rzecz postaw obywatelskich i przedsiebiorczosci
3.2.2. Wzmocniony pozytywny wizerunek miasta wsrdd mieszkancow
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Wysoka jakos¢ kapitatu spotecznego to podstawowy cel i kierunek dziatania Miasta. Najwazniejsze
zadania Miasta w tym obszarze to zapewnienie bezpieczenstwa obywatelom w obszarach oczeki-
wanych: bezpieczenstwa publicznego, edukacji, zdrowia oraz atrakcyjnosci na polu: kultury, sportu i
rekreacji. Wspieranie postaw obywatelskich i przedsiebiorczosci prowadzi w dtugim okresie czasu
do wzrostu aktywnosci lokalnej. Dla realizacji poszczegdlnych celéw okreslono dziatania strategicz-
ne — projekty flagowe.

Projekty flagowe

W ramach konsultacji spotecznych opracowano liste dziatan strategicznych Miasta, ktére w opinii
spotecznej stanowig flagowe projekty i kluczowe przedsiewziecia w obszarze priorytetowym — Ka-
pitat spoteczny (P3).

W ramach priorytetu Kapitat spoteczny projekt flagowy to:
J Powstanie i uruchomienie Srodowiskowego domu pomocy spotecznej

Jako dziatania warunkujgce uruchomienie innych dziatan i sukces wdrozenia catej strategii wskaza-
no:

. Zapewnienie opieki zdrowotnej i profilaktyka zdrowotna wsréd oséb po 55 roku zycia,
J Wymiana mtfodziezy miedzy miastami partnerskimi.

Pozostate dziatania kluczowe, ktére mogg zostaé podjete wraz z pojawieniem sie rezerw ludzkich,
finansowych, organizacyjnych, to:

J Rozbudowa monitoringu w miescie.
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Petng liste projektow flagowych i kluczowych przedsiewziec dla priorytetu P3 do roku 2020 zawiera ponizsze zestawienie.

(P3) KAPITAL SPOLECZNY

CS 3.1 Polepszona jakosc¢ ustug swiadczonych przez miasto - mieszkaricom (edukacja, zdrowie, bezpieczenistwo, kultura, sport, rekreacja)

Cel Dziatania strategiczne Podmiot zaangazo- Termin Prze- Dziatanie niezbedne Program Operacyj-
) wany w realizacjg realizacji widy- do wdrozenia ny
operacyjny
wane
koszty
(zt)
D1.Wspiercie inicjatyw Uniwersytetu Trzeciego Wieku UM/UTW/NGO’sy 2013-2020 0,2 Konsultacje  meryto- Edukacyjny Mal-
(UTW), klubdéw seniora min ryczne z organizacjami  bork, Przyjazny
seniorskimi Malbork
D2. Powstanie i uruchomienie $rodowiskowego domu UM, MOPS 2013-2020 2,5 Konsultacje  meryto- Przyjazny Malbork,

pomocy spotecznej

3.1.1. Zaktywizowane osoby starsze

min

ryczne z organizacjami
spotecznymi, doku-

mentacja techniczna

Obywatelski
bork

Mal-

Partnerstwo i strategia — nasze narzedzia do wyprzedzania zmian gospodarczych w Miescie Malborku”
Projekt wspotfinansowany przez Uni¢ Europejska w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

Czlowiek — najlepsza inwestycja




UNIA EUROPEJSKA SR
KAPITAL LUDZKI EUROPEISKI | =
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY Mo
MIASTO MALBORK
D1. Realizacja i wspieranie projektéw informacyjnych UM/NGO/ 2013-2020 0,2 Konsultacje  meryto- Edukacyjny Mal-
> 3
g § promujacych zdrowy tryb zycia min ryczne z organizacjami bork, Obywatelski
5 ©
E ﬁ spotecznymi Malbork, Malbork,
c ()
g € Kocham to Miasto
9]
£
5 2 D2. Realizacja i wsparcie programéw profilaktyki UM/NGO/ 2013-2020 0,5 Konsultacje  meryto- Edukacyjny Mal-
> ©
;_ = zdrowotnej wsrdd osdb po 55 roku zycia min ryczne z organizacjami bork, Obywatelski
~N N
i < spotecznymi Malbork
D1. Modernizacja Parku Pétnocnego i budowa Skate UM, OSiR 2013-2020 2min  Opracowanie koncep- Przyjazny Malbork,
© Parku. Rozbudowa i oznakowanie $ciezek rowerowych cji, dokumentacja  Edukacyjny Mal-
E techniczna bork, Malbork -
R
g)-.r Kocham to Miasto
Z
]
‘S D2. Rozbudowa i oznakowanie $ciezek zdrowia UM/OSIR 2013-2020 1min  Opracowanie koncep- Przyjazny Malbork,
()
§ cji, dokumentacja  Edukacyjny Mal-
o
Y4
g techniczna bork, Malbork -
©
@ Kocham to Miasto
o >
N (2]
°o T
o . . . . .
g o D3. Utworzenie plenerowego kina historycznego UM/NGO’s 2013-2020 0,2 Opracowanie koncep- Przyjazny Malbork,
oo
- [J]
2 % min cji, dokumentacji Malbork, Kocham to
m 2
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D1. Realizacja dziatan majacych na celu likwidacje UM/NGO’s 2013-2020 1min  Opracowanie koncep- Przyjazny Malbork,
barier architektonicznych utrudniajgcych przemiesz- cji, dokumentacja Malbork - Kocham
czanie sie osobom niepetnosprawnym, starszym oraz techniczna oraz reali- to Miasto
v
~§ matkom z dzieémi zacja zadania
€
; D2. Rozbudowa systemu monitoringu wybranych UM/Straz Miejska 2013-2020 0,5 Opracowanie koncep- Przyjazny Malbork
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PROJEKTY FLAGOWE

Zestawienie wszystkich projektéw kluczowych istotnych dla powodzenia realizacji strategii we
wszystkich obszarach przedstawia ponizsza tabela.

Inwestycja Charakter Obszar prioryte-  Warunki realizacji spo- Klasyfikacja
projektu towy realizacji teczne projektu
strategii (P1-P3)

Budowa i uruchomienie P2 Akceptacja mieszkan- A
cOw - najbardziej ocze-
Aquparku kiwana inwestycja przez
mieszkarncéw miasta
Opracowanie i wdrozenie studium INF P2 Akceptacja mieszkan- B
komunikacji (uptynnienie ruchu w cow
miescie)
Zakonczenie inwestycji i uruchomienie INF P2 Akceptacja mieszkan- A
Szkoty tacinskiej cow
Budowa i uruchomienie sali widowi- P2 Akceptacja mieszkan- C
skowo - konferencyjnej cow
Rewaloryzacja terenéw bulwaréw nad INF P2 Akceptacja mieszkan- A
Nogatem cow
Rewitalizacja kwartatéw Miasta INF P2 Akceptacja mieszkan- A
(Orzeszkowej, Reymonta, Gtéwna, 17-go cow
Marca, Grunwaldzka)
Powstanie i uruchomienie srodowisko- INF P3 E
wego domu pomocy spotecznej

Tabela 9. Flagowe inwestycja Miasta Malbork do 2020 roku, opracowanie wtasne

Legenda: charakter projektu: | — infrastrukturalny ,INF — infrastrukturalno-przestrzenny, INST — instytucjonalny, Klasy-
fikacja projektu: A. dziatanie warunkujgce uruchomienie innych dziatan i sukces wdrozenia catej strategii; B. podjecie
dziatania w drugiej fazie wdrazania strategii, w horyzoncie krétkim; C. dziatania mozliwe do podjecia w horyzoncie
dtuzszym; D. dziatania, ktére powinny byc realizowane permanentnie, w catym horyzoncie objetym przez strategie; E.
dziatania fakultatywne, ktére mogq zostac¢ podjete wraz z pojawieniem sie rezerw ludzkich, finansowych, organizacyj-
nych
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PROGRAMY OPERACY]JNE

Programy operacyjne sg czescig planowania strategicznego, wynikajacego z przyjetej strategii roz-
woju i zatozonych celéw. Sg one podstawowym narzedziem, umozliwiajgcym realizacje celdw stra-
tegicznych i szczegétowych Miasta. Kazdy z programow realizuje co najmniej jeden z celéw strate-
gicznych:

J DYNAMICZNY MALBORK
J PRZYJAZNY MALBORK

. EDUKACYJNY MALBORK
o OBYWATELSKI MALBORK
o MALBORK - KOCHAM TO MIASTO

DYNAMICZNY MALBORK - Wspieranie przedsiebiorczosci oraz atrakcyjnosci inwestycyjnej szcze-
gblnosci w sferze turystyki i dziatalnosci kulturalne;j.

Obejmuje dziatania majace na celu rozwijanie i wspieranie przedsiebiorczos$ci na obszarze Malbor-
ka, w szczegdlnosci zwigzane z turystyka i dziatalnoscig kulturalng, dziatania promujace postawy
przedsiebiorcze, pozyskiwanie nowych miejsc pod inwestycje, aktywng polityke w pozyskiwaniu
inwestoréw, wspoétprace z biznesem na rzecz kreowania nowych produktéw turystycznych.

PRZYJAZNY MALBORK - Poprawa infrastruktury drogowej w miescie, poprawa stanu bezpieczen-
stwa i porzagdku publicznego w miescie, rozbudowa i poprawa jakosci infrastruktury turystycznej,
kulturalnej, rekreacyjnej, sportowe;.

Obejmuje dziatania majgce na celu poprawe infrastruktury drogowej w miescie i poprawe drozno-
$ci komunikacyjnej Malborka zaréwno dla mieszkancéw jak tez turystow. Obejmuje réwniez dziata-
nia majgce na celu poprawe jakosci infrastruktury, a tym samym oferty turystycznej, kulturalnej,
rekreacyjnej i sportowe] skierowanej do mieszkancéw oraz turystéow. Obejmuje dziatania, ktére
poprawiajg bezpieczenstwo i porzadek publiczny w Malborku

EDUKACYJNY MALBORK - wspieranie dziatan w zakresie systemu ksztaftcenia dzieci i mtodziezy,
aktywizacja osdb starszych oraz promowanie wséréd mieszkancow zdrowego stylu zycia.

Obejmuje dziatania realizowane przez miasto, o$wiate oraz przedsiebiorcow stuzgce wsparciu dzia-
tan w zakresie systemu ksztatcenia. W szczegdlnosci obejmuje realizacje wspdtpracy sektora pu-
blicznego oraz prywatnego w celu dopasowania jakosci ksztatcenia na poziomie podstawowym i
gimnazjalnym. Obejmuje réwniez dziatania zwigzane z aktywizacjg grup seniorskich, np. dziatajg-
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cych w Uniwersytecie Il Wieku oraz wsparcia dla inicjatyw i stowarzyszen propagujacych zdrowy
tryb zycia oraz aktywnosc¢ sportowa.

OBYWATELSKI MALBORK - Wspieranie i promowanie inicjatyw na rzecz postaw obywatelskich i
przedsiebiorczosci

Obejmuje wsparcie dla organizacji spotecznych i pozarzgdowych dziatajgcych na terenie i na rzecz
miasta.

MALBORK, KOCHAM TO MIASTO - Budowa pozytywnego wizerunku miasta wsrdod mieszkancow,
przedsiebiorcéw oraz turystéw.

Jest zbiorem wszystkich dziatan, ktére zwigzane sg z poprawg wizerunku miasta wséréd jego miesz-
karncéw ale takze turystéw. Oznacza realizacje przejrzystej polityki informacyjnej, gromadzenie i
analizowanie opinii mieszkarncow w celu poprawy np. jakosci ustug komunalnych, szczegétéw reali-
zacji inwestycji miejskich np. zwigzanych ze spedzaniem wolnego czasu, czy tez promocjg miasta.
Zawiera rowniez intensyfikacje promocji marki turystycznej i kulturalnej miasta, ktéra obejmuje
dziatania majace na celu kreowanie i sprzedaz oferty turystycznej, kulturalnej oraz inwestycyjnej
miasta.
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EFEKTY I REZULTATY WDROZENIA STRATEGII

Efekty realizacji Strategii nie sg prostg suma efektéw realizacji dziatan Strategii .Efekty strategii to
wartos$¢ dodatkowa, wynikajgca z tacznej realizacji poszczegdlnych programow, realizujgcych jeden
lub wiecej celdw operacyjnych Strategii. Najczesciej majg one charakter horyzontalny wzgledem
efektow programoéw. Efektem wdrozenia dziatan strategicznych dla celéw operacyjnych i strate-
gicznych Strategii dla Miasta Malborka bedzie:

. Stworzenie i wykreowanie miasta jako miasta turystyki oraz centrum rekreacjii wypo-
czynku w subregionie

J Stworzenie catorocznej, kompleksowej i atrakcyjnej oferty spedzania wolnego czasu
opartej na produktach turystycznych i kulturalnych o znaczeniu subregionalnym.

J Stworzenie spéjnej marki turystycznej opartej na walorach przyrodniczych, architekto-
nicznych i kulturalnych miasta i jego otoczenia - o znaczeniu miedzynarodowym

J Wydtuzenie sezonu turystycznego w oparciu o nowe produkty turystyczne, oparte na
wydarzeniach kulturalnych i sportowych, turystyke kulturalng, edukacyjng i biznesowa

. Zwiekszenie liczby turystéw w miescie

J Wzrost inwestycji, szczegdlnie w sektorze turystyki i ustug towarzyszacych, a przez to
zwiekszenie dochodéw miasta, dochoddéw i sity nabywczej ludnosci, spadek bezrobocia.

J Rozwéj matej i Sredniej przedsiebiorczosci, w szczegdlnosci w ustugach turystycznych i
towarzyszgcych — zaréwno wsréd istniejgcych przedsiebiorcéw jak rowniez przycigga-
nie nowych

J Wzrost liczby mieszkancéw regionu prowadzacych dziatalnos¢ gospodarczg oraz wzrost
dochodéw przedsiebiorcéw

J Wzmocnienie pozycji organizacji pozarzgdowych jako efektywnego realizatora zadan
publicznych, szczegdlnie w obszarach integracji spotecznej, kultury, edukac;ji i sportu;

J Podniesienie poziomu tozsamosci lokalnej, szczegblnie wsrdd dzieci i mtodziezy;

J Zwiekszenie uczestnictwa mieszkancow w akcjach spotecznych oraz lokalnych wydarze-

niach kulturalnych, rekreacyjnych i sportowych.
) Poprawa jakosci ustug swiadczonych przez instytucje publiczne

,,Partnerstwo i strategia — nasze narzedzia do wyprzedzania zmian gospodarczych w Miescie Malborku”
Projekt wspotinansowany przez Unie Europejska w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

Czlowiek — najlepsza inwestycja

89



UNIA EUROPEJSKA G
EUROPEJSKI x
FUNDUSZ SPOLECZNY T

KAPITAL LUDZKI

NARODOWA STRATEGIA SPOJNOSCI

MIASTO MALBORK

ZBIEZNOSC STRATEGII Z OBOWIAZUJACYMI DOKUMENTAMI KRAJOWYMI I RE-
GIONALNYMI

Strategia Zarzqdzania Zmianqg Gospodarczq w Miescie Malborku (SZZGwMM) na lata 2013-2020
jest komplementarna z szeregiem dokumentdw unijnych, krajowych oraz regionalnych.

Strategia Zarzgdzania Zmiang Gospodarczg w Miescie Malborku na lata 2013-2020 jest komple-
mentarna z Narodowgq Strategiq Spéjnosci (Narodowe Strategiczne Ramy Odniesienia 2007-2013)
i spetnia cele polityki spdjnosci w Polsce wspierajgce wzrost gospodarczy i zatrudnienie, wsréd
ktérych jest: budowa i modernizacja infrastruktury technicznej i spotecznej majacej podstawowe
znaczenie dla wzrostu konkurencyjnosci Polski.

Kolejnymi dokumentami w ramy, ktérych wpisuje sie niniejsza Strategia sg Srédokresowa Strate-
gia Rozwoju Kraju do 2020 roku oraz Dtugookresowa Strategia Rozwoju Kraju do 2030 roku, kto-
rej gtdwnym celem jest podniesienie poziomu i jakos$ci zycia mieszkarnicéw Polski. Cel gtéwny, a
takze problemy spoteczno-gospodarcze wynikajgce z zapdznien rozwojowych, niedoinwestowania
polskiej gospodarki oraz uwarunkowan zewnetrznych, wskazujg na priorytety. Okreslajg one naj-
wazniejsze obszary dziatan, dzieki ktérym mozliwe bedzie osiggniecie gtéwnego celu. Strategia
Zarzgdzania Zmianqg Gospodarczqg w Miescie Malborku na lata 2013-2020 wpisuje sie w 2 z nich:
wzrost konkurencyjnosci i innowacyjnosci gospodarki oraz poprawa stanu infrastruktury technicz-
nej i spotecznej. Dazgc do wzrostu konkurencyjnosci i innowacyjnosci gospodarki propagowany
bedzie rozwdj kooperacji i promocja sieci wspoétdziatania gospodarczego. W tym celu przewiduje
sie wspieranie wspotpracy przedsiebiorstw w zakresie tworzenia m.in. klastrow.

Wszystkie priorytety zawarte w Strategii Rozwoju Kraju do roku 2020 podsumowujg priorytet 6
dotyczacy rozwoju regionalnego i podniesienia spdjnosci terytorialnej. Funkcjonowanie Klastra,
jego cele i dziatania bez watpienia wptyna na realizacje 6. priorytetu SRK, ktéry mdéwi o zdolnosci
do wykorzystania przez regiony i spotecznosci lokalne ich wtasnych zasobdw rozwojowych oraz
umiejetno$¢ pozyskania przez nie inwestorow zewnetrznych. Taki rodzaj wspotpracy, jakim jest
klaster (jako wspodtpraca jednostek samorzadu, przedsiebiorstw oraz jednostek naukowo-
badawczych), jest bodZzcem i szansg rozwoju miasta oraz poprawg warunkow zycia jego mieszkan-
cow.

Innym dokumentem, w ramy ktdérego wpisuje sie Strategia jest Krajowa Strategia Rozwoju Regio-
nalnego 2010-2020: Regiony, Miasta, Obszary Wiejskie. Dokument ten traktuje, ze wyzwaniem
polityki regionalnej jest efektywne wykorzystanie przez regiony specyficznych terytorialnie poten-
cjatéw rozwojowych dla osiggania celdw rozwoju kraju — wzrostu, zatrudnienia i spdjnosci teryto-
rialnej w horyzoncie dtugookresowym. Rozwinieciem celu strategicznego ma by¢ osiggniecie trzech
celéw Krajowej Polityki Regionalnej do 2020.
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Strategia Zarzgdzania Zmiang Gospodarczg w Miescie Malborku na lata 2013-2020 jest komple-
mentarna w zakresie celu ze Strategig Rozwoju Woj. Pomorskiego (SRWP) na lata 2007-2013 oraz
Strategia Rozwoju Woj. Pomorskiego 2020, ktéra stanowi swoistego rodzaju kontynuacje po-
przedniej obowigzujacej do roku 2012.

Kolejnym dokumentem, z ktérym Strategia jest komplementarna, to Siedmy Program Ramowy
Wspdlnoty Europejskiej w zakresie badan, rozwoju technologicznego i demonstracji (2007-2013),
ktoéry sktada sie z czterech nastepujacych programow: Wspotpraca, Pomysty, Ludzie i Mozliwosci.

Kolejnym dokumentem, z ktérym Strategia Zarzqdzania Zmianq Gospodarczq w Miescie Malborku
na lata 2013-2020 wykazuje komplementarnosé, jest Regionalna Strategia Innowacyjnosci. Obie
majg za zadanie przyczynic sie do efektywnego pobudzenia zasobdéw regionalnych poprzez wspie-
ranie dziatan innowacyjnych, wprowadzania nowych technologii, wzrostu kwalifikacji kadr, popra-
we jakosci oferowanych ustug. Jednym z celéw RS/, w ktéry doskonale wpisuje sie niniejszy projekt,
jest promocja wspotpracy polegajgca na wspieraniu klastrow na poziomie regionalnym i lokalnym,
co spowoduje zwiekszenie wykorzystania zasobéw regionalnych, redukcji kosztéw oraz rozwojowi
partnerstwa publiczno-prywatnego i zwiekszonemu zaangazowaniu kapitatu zagranicznego, a w
rezultacie wzrost konkurencyjnosci wojewddztwa pomorskiego. Wspodtpraca miedzy podmiotami
regionalnymi powinna przyczynic sie do lepszego transferu technologii, dyfuzji innowacji.

Ponadto ,Strategia Zarzadzania Zmiang Gospodarczg w MiesScie Malborku na lata 2013-2020” jest
komplementarna z nastepujagcymi dokumentami:

J Regionalny Program Wspierania Klastrow dla Woj. Pomorskiego na lata 2009 - 2015,
ktory pzaktada wspieranie inicjatyw klastrowych oraz wprowadzenie mechanizmdw,
ktore zapewniatyby alokacje czesci funduszy strukturalnych dystrybuowanych na po-
ziomie regionu (tj. w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego i czesci Programu
Operacyjnego Kapitat Ludzki) na projekty istotne dla rozwoju kluczowych klastrow (z
punktu widzenia globalnej konkurencyjnosci i potencjatu rozwoju). Miasto Malbork za-
ktada powstanie klastrow zgodne z zapisami w Regionalnym Programem Wspierania
Klastréw dla Woj. Pomorskiego na lata 2009 - 2015,

J Europa 2020 (nowa strategia gospodarcza UE, ktéra w 2010 r. zastqgpita Strategie Li-
zbonskq), SZZGwMM jest zgodna z gtdwnymi tezami dokumentu; a w szczegdlnosci za-
wiera nacisk na wszelkiego rodzaju inwestycje zwigzane z poszanowaniem zasady
zrownowazonego rozwoju oraz zapewniajgcq spojnosc¢ gospodarczq, spoteczng i teryto-
rialng

J Koncepcja Przestrzennego Zagospodarowania Kraju 2030 fgczy - podobnie jak SZZ-
GwWMM b- planowanie przestrzenne ze spoteczno-gospodarczym, zaktada wigczenie
procesow programowania i koordynacji rozwoju przestrzennego w nurt realizacji dzia-
tan prorozwojowych. Realizacja wizji zagospodarowania przestrzennego kraju 2030
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przyczyni sie do osiqgniecia lepszej spdjnosci spotecznej, gospodarczej i terytorialnej kra-
ju, zapewniajgc rownowage procesow rozwojowych.

Strategia Rozwoju Turystyki w woj. pomorskim na lata 2007-2012 (w szczegdlnosci:
priorytet 1 Rozwdj partnerstwa i wspotpracy na rzecz spdjnego systemu zarzqdzania,
priorytet 2 - Rozbudowa i modernizacja infrastruktury oraz poprawa dostepnosci trans-
portowej dla turystyki, Priorytet 3 Tworzenie markowych produktow turystycznych, Prio-
rytet 4 - Opracowanie i wdrazanie koncepcji monitoringu rynku turystycznego, Priorytet
6 - Rozwdj kapitatu ludzkiego oparty na wiedzy i przedsiebiorczosci skierowany na
wzrost jakosci ustug turystycznych),

Regionalna Strategia Rozwoju Transportu w woj. pomorskim na lata 2007 - 2020 (w
zakresie rozwoju transportu kolejowego, a w szczegdlnosci: budowa obwodnicy, skroce-
nie czasu przejazdu z Gdariska do Malborka do 40 minut),

Program ochrony $rodowiska wojewddztwa pomorskiego na lata 2007-2010 :z
uwzglednieniem perspektywy 2011-2014, ktérego czes¢ stanowi Plan gospodarki od-
padami dla wojewddztwa pomorskiego 2010 (w szczegdlnosci przedsiebiorstwo ener-
getyki cieplnej uzyskato dtuisze okresy przygotowawcze 2013, 2015, 2017).

Strategia Rozwigzywania Problemoéw Spotecznych (SRPS) w Gminie Miejskiej Malbork
na lata 2007 - 2015; SZZGwMM podobnie jak SRPS inicjuje i wspiera dziatania zmierza-
jgce do rozwigzywania problemow spotecznych, a nade wszystko pomaga zaktada po-
moc najbiedniejszym; SZZGwMM jest zbiezna w swoich zatozeniach z celami i progra-
mami z SRPS.

Program Ochrony Srodowiska dla Miasta Malborka do roku 2011 z perspektywa 2012-
2015 - zréwnowazony rozwdj - zgodnie z dokumentem Europa 2020 - musi sie tgczy¢ z
poszanowaniem i poprawq stanu $rodowiska naturalnego. Zaréwno POSdMM do roku
2011 z perspektywq 2012-2015 jak i SZZGwMM uznajq ten postulat, a co za tym idzie sg
komplementarne.

Lokalny Program Rewitalizacji dla Miasta Malborka na lata 2007 - 2013 okresla, ktdre
przedsiewziecia sq priorytetowe dla Malborka z punktu widzenia poprawy sytuacji spo-
tecznosci miasta, integracji jego mieszkaricow, rozwoju lokalnych matych i Srednich
przedsiebiorstw oraz turystyki. SZZGwMM jest zbiezna z dokumentem w zakresie celow
strategicznych i operacyjnych - zaktada réwniez poprawe sytuacji mieszkaricéw Malbor-
ka oraz wsparcie lokalnej przedsiebiorczosci, w szczegdlnosci z branzy turystycznej.

Ponadto SZZGwMM jest rowniez komplementarna z zatozeniami nastepujacych dokumentow

Strategia Rozwoju Spoteczno — Gospodarczego Powiatu Malborskiego 2002-2012 — ce-
le i kierunki dziatania zapisane w tym dokumencie sq zbiezne z tymi samymi elementami
zaplanowanymi w SZZGwMM. Takze misje i wizje sq zbiezne i stawiajq - misjq jest za-
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pewnienie ustug na najwyzszym poziomie zarowno turystom, mieszkaricom jak i przed-
siebiorcom.

Plan Rozwoju Lokalnego - zaproponowane w Lokalnym Planie Rozwoju dziatania sq
zgodne z politykq rozwojowq miasta Malborka,

Studium Uwarunkowan i Kierunkdw Zagospodarowania Przestrzennego, ktdry przed-
stawia aktualng sytuacje planistyczng na terenie miasta Malborka. Plany inwestycyjne
zawarte w SZZGwMM sg zgodne z kierunkami zagospodarowania przestrzennego prze-
widzianymi zapisami w Studium.

Wieloletni Plan Inwestycyjny - stanowi wieloletni harmonogram rozwoju miasta i po-
prawy standardéw w sferze mienia publicznego w celu ustalenia, w ramach obowiqzu-
jgcego prawa i w oparciu o mozliwosci organizacyjno — finansowe, kwot wydatkéw na
systematycznqg budowe, unowoczesnienie i ulepszanie infrastruktury technicznej i spo-
tecznej miasta. WPI stanowi tez podstawowy mechanizm koordynacji procesow realiza-
¢ji inwestycji. Przy opracowywaniu SZZGwMM planowane wydatki na poszczegdlne in-
westycje zostaty skorelowane z planami przyjetymi w WPI,

Wieloletnia Prognoza Finansowa do 2020 r., ktora okresla zatozenia dotyczqce budzetu
poszczegolnych, planowanych inwestycji. Inwestycje te zostaty rowniez ujete w SZZ-
GwMM.

-Strategia rozwoju edukacji zawodowej powiatu malborskiego na lata 2010-2015, kto-
rej gtdwnym celem byto zdiagnozowanie potrzeb edukacji zawodowej powiatu malbor-
skiego i wytyczenie kierunkdw dziatan majgcych za zadanie podniesienie jej jakosci i
efektywnosci, zgodnie z potrzebami lokalnego rynku pracy, w tym stworzenie nowych
kierunkow ksztatcenia. SZZGwMM zaktada zapewnienie lepszej jakosci ustug Swiadczo-
nych przez miasto — mieszkaricom.
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POTENCJALNE ZRODELA FINANSOWANIA DZIAEAN ZAPLANOWANYCH W STRA-
TEGII

Dzieki temu, iz Strategia wpisuje sie w ramy wielu dokumentdw wspdlnotowych, krajowych i re-
gionalnych z powodzeniem moze szukac zrédet finansowania w wielu Programach Operacyjnych
Unii Europejskiej. Srodki pozyskaé¢ mozna z Regionalnego Programu Operacyjnego dla Woj. Pomor-
skiego (RPO WP) na lata 2007-2013. Celem strategicznym RPO WP jest: poprawa konkurencyjnosci
gospodarczej, spojnosci spotecznej i dostepnosci przestrzennej wojewddztwa przy zrownowazo-
nym wykorzystaniu specyficznych cech potencjatu gospodarczego i kulturowego regionu oraz przy
petnym poszanowaniu jego zasobdw przyrodniczych. Cel ten zostanie osiggniety poprzez podnie-
sienie konkurencyjnosci i innowacyjnosci gospodarki, poprawe atrakcyjnosci inwestycyjnej osrod-
kow miejskich i usprawnienie powigzan miedzy nimi, zwiekszenie atrakcyjnosci osiedlenczej i tury-
stycznej oraz przetamywanie barier strukturalnych na obszarach o nizszym potencjale rozwojo-
wym?’.

Srodki na projekty posiada¢ réwniez bedzie Europejski Fundusz Spoteczny w nowym okresie pro-
gramowania na lata 2014 - 2020. Zgodnie z projektem Rozporzadzenia w sprawie EFS, wsparcie
finansowe w nastepnym okresie programowania ukierunkowane ma by¢ na cztery cele tematycz-
ne:

. Promowania zatrudnienia i mobilnos$ci zawodowej, w tym aktywne i zdrowe starzenie
sie, samo zatrudnienie, przedsiebiorczo$¢, rownos¢ kobiet i mezczyzn oraz godzenie zy-
cia zawodowego i prywatnego, trwata integracja mtodych ludzi z rynkiem pracy;

J Inwestowanie w edukacje, umiejetnosci i nauke przez cate zycie, w tym: poprawa do-
stepu do ksztatcenia ustawicznego, poprawa jakosci i skutecznosci szkolnictwa wyzsze-
g0;

) Promowanie wi3aczenia spotecznego i walka z ubdéstwem; w ramach tego dziatania
przewiduje sie ukierunkowanie wsparcia na aktywng integracje, promocje ekonomii
spotecznej i przedsiebiorstw spotecznych, a takze poprawe dostepu do tanich, trwatych
i wysokiej jakosci ustug, w tym opieki zdrowotnej i publicznych ustug socjalnych;

) Wzmacnianie potencjatu instytucjonalnego i skutecznosci administracji publicznej, w
tym: inwestycje w poprawe jej efektywnosci.

2" http://dpr.pomorskie.eu/pl/aktualnosci

,,Partnerstwo i strategia — nasze narzedzia do wyprzedzania zmian gospodarczych w Miescie Malborku”
Projekt wspotinansowany przez Unie Europejska w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

Czlowiek — najlepsza inwestycja

94



UNIA EUROPEJSKA P Ew
KAPITAL LUDZKI EUROPESSKI | =  *
NARODOWA STRATEGIA SPOJNOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY o
MIASTO MALBORK
Istotnymi zrédtami finansowania strategii beda:
J budzet miasta (dla niektérych przedsiewzie¢ réwniez gmin wspotdziatajgcych)
J $rodki publiczne zewnetrzne: powiatu, wojewddztwa, kraju, Unii Europejskiej,
. partnerstwo publiczno - prywatne,
J zwrotne srodki (zwtaszcza kredyty preferencyjne),
J srodki pochodzace ze sktadek, optat i ewentualnie specjalnego opodatkowania.

Warto réwniez rozwazy¢ mozliwosé realizacji dziatan w systemie partnerstwa publiczno - prywat-
nego. Takie rozwigzanie moze zagwarantowal partycypowanie prywatnych przedsiebiorcow w
realizacji danej inwestycji.
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WDRAZANIE, MONITORING I EWALUAC]JA STRATEGII

W procesie wdrazania zmiany gospodarczej Miescie Malborku, oprécz sformutowania koncepcji
dziatan zawartych w Strategii, niezbedne jest opracowanie systemu jej wdrazania i kontroli realiza-
cji.

Opracowanie i przyjecie Strategii rozpoczyna istotny etap procesu wdrazania zmiany gospodarcze;j.

Proces wdrazania Strategii zalezny bedzie od dziatarn podejmowanych, a proces realizacji Strategii
— od procedur gwarantujacych jej realizacje oraz od organizacji prac nad Strategig, czyli podziatu
obszaréw odpowiedzialnosci za realizacje Strategii pomiedzy struktury organizacyjne miasta.

Organizacja prac nad wdrazaniem Strategii

Prace nad realizacjg zadan strategicznych powinny rozpoczg¢ sie natychmiast po przyjeciu Strate-
gii. Skuteczne, terminowe i efektywne wdrazanie Strategii wymagaé bedzie zmian w urzedach w
zakresie dziatan realizacji Strategii, w tym przede wszystkim funkcji koordynacyjnych, organizacyj-
nych, koncepcyjnych, kontrolnych i informacyjnych.

Strategia, tak jak kazda inna uchwata Rady Miejskiej, zostanie powierzona do wykonania Burmi-
strzowi Miasta. Po przyjeciu przez Rade Miejskg Strategii powinny rozpoczgé sie prace nad jej
realizacja.

Proponujemy powotanie przez Burmistrza Petnomocnika ds. Wdrazania Strategii oraz Zespotu ds.
Wdrazania Strategii. Petnomocnik w strukturze organizacyjnej winien podlega¢ bezposrednio pod
Burmistrza. Do zadan Zespotu naleze¢ bedzie m.in.:

J inicjowanie i organizowanie wspotpracy partneréw (przedsiebiorcéw, samorzadow, in-
stytucji otoczenia biznesu, organizacji pozarzgdowych, szkét i uczelni wyzszych),

) pozyskiwanie srodkéw finansowych na realizacje Strategii,

o promowanie Strategii,

J monitorowanie postepdw we wdrazaniu zapiséw Strategii,

. inicjowanie i organizowanie aktualizacji Strategii.

W sktad Zespotu powinni wejsé: Burmistrz (przewodniczgcy), Petnomocnik ds. Wdrazania Strate-
gii, przedstawiciele podmiotéw realizujgcych dotychczas zadania z zakresu obszaréw prioryteto-
wych Strategii (Naczelnicy Wydziatéw), zapraszani do pracy na state lub czasowo kierowni-
cy/dyrektorzy jednostek organizacyjnych miasta (kulturalnych, turystycznych, sportowych, etc.)
w zaleznosci od zadania realizowanego, Przewodniczgcy odpowiedniej Komisji Rady Miasta (w za-
leznosci od obszaru Strategii).
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W szczegdlnosci zakres obowigzkéw stuzbowych Pracownikéw Urzedu Miasta, ktdrzy zostang po-
wotani, powinien zostac rozszerzony o udziat w pracach Zespotu. Wykonywanie prac przez czton-
kow zespotu odbywac sie bedzie przy wykorzystaniu podlegtych im kadr w ramach dotychczaso-
wych lub zmodyfikowanych zakreséw obowigzkéw.

Powotanie do Zespotu oznaczad jednak bedzie zmiany w zakresie obowigzkéw stuzbowych: podle-
gtos¢ organizacyjng Petnomocnikowi oraz obowigzek uczestniczenia i wspoétdziatania w ramach
Zespotu.

Nalezy w tym zakresie rozpatrzy¢ ewentualng zmiane swiadczenia (co do motywacyjnego dodatku,
premii, nagrody za realizacje zadan czgstkowych). Koszty i funkcjonowanie Zespotu w zakresie ob-
stugi dokumentacyjnej, komunikacyjnej, informacyjnej, prawnej, etc. bedg musiaty zosta¢ zabez-
pieczone w budzecie miasta w ramach kosztéw powotania i funkcjonowania Petnomocnika, ktory
réwnoczesnie bedzie odpowiadat za dokumentacje i plan prac Zespotu ds. Wdrazania Strategii.

W celu zagwarantowania realizacji Strategii w dtugim okresie czasu, bez wzgledu na kadencyjnosé
dziatania wtadz miejskich sugerujemy opracowanie procedur gwarantujgcych skoordynowane dzia-
tania wtadz, organdéw i jednostek miejskich.

Czesc¢ tych dziatan powinna zostac ujeta w formie dokumentéw i przekazana do realizacji w postaci
polecenia stuzbowego. Procedury winny zosta¢ opracowane przez Petnomocnika we wspoétpracy z
Zespotem ds. Wdrazania Strategii.

J Procedura zapewniajgca zgodnos¢ budzetu miasta ze Strategia

) Procedura monitorowania i aktualizacji Strategii (w zakresie opisanym w nastepnym
rozdziale).

J Procedura komunikacji realizacji Strategii.

Czestotliwos¢ spotkan Zespotu winna byé nie mniejsza niz raz na kwartat. Wybrane spotkania mo-
gtyby mieé charakter spotkan otwartych dla wszystkich zainteresowanych mieszkancéw Miasta
Malborka (np. w trakcie jednej z sesji tematycznych). Po kazdym spotkaniu Zespotu powinna zo-
sta¢ sporzadzona notatka, ktéra zostanie podana do publicznej wiadomosci (np. na stronie inter-
netowej projektu).

Wdrazanie Strategii bedzie sie odbywaé poprzez programy operacyjne (regionalne, wojewddzkie i
sektorowe). Na podstawie przegladu i weryfikacji obecnie funkcjonujgcych i planowanych pro-
gramow i strategii sektorowych — zostang opracowane konkretne programy operacyjne, realizujg-
ce jeden lub wiecej celéw operacyjnych Strategii, precyzujac, selekcjonujgc oraz hierarchizujgc
problemy i dziatania rozwojowe stuzgce osigganiu tych celdw.
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Monitoring i ewaluacja procesu wdrazania Strategii

Skuteczno$¢ realizacji Strategii i jej celow zapewni¢ moze sprawny system oceny skutecznosci re-
alizacji Strategii, obejmujacy:

* monitoring, czyli podsystem zbierania i selekcjonowania informacji,
e ewaluacje, czyli podsystem oceny i interpretacji zgromadzonego materiatu.

Monitoring procesu wdrazania Strategii i jej efektow jest odpowiedzialnym i waznym zadaniem,
warunkujgcym skuteczne zarzgdzanie procesem wdrazania Strategii.

Nalezy stale monitorowac nie tylko stopien zaawansowania we wdrazaniu Strategii, ale takze mo-
nitorowac otoczenie miasta, tak aby dostosowywaé Strategie do nowej sytuacji gospodarczej,
prawnej i technologicznej. Proponujemy systematyczny monitoring w postaci oceny procesu wdra-
zania poprzez obserwacje, prezentacje i prowadzenie analiz uzyskiwanych wynikéw.

Monitoring prowadzony bedzie w oparciu o informacje przygotowywane i przedkfadane przez Pet-
nomocnika we wspétpracy z Zespotem ds. Wdrazania Strategii .

Gtéwnymi obszarami monitorowania i ewaluacji Strategii s3:

J cele i priorytety wytyczone w Strategii.
. programy operacyjne (realizujgce cele Strategii).

Proces monitorowania polegat bedzie na systematycznym obserwowaniu zmian zachodzacych w
ramach poszczegdlnych programow oraz celéw wytyczonych w Strategii. Zaleca sie, aby monito-
ring prowadzony byt jednoczesnie na kilku ptaszczyznach. Powinien dostarczaé informacji na temat
postepdw w osigganiu przyjetych celdw i dziatan strategicznych zmiany gospodarczej oraz umoz-
liwi¢ kwantyfikacje efektow zrealizowanych projektédw (zaréwno efektdw ekonomicznych jak i spo-
tecznych).

Etapy monitoringu i ewaluacji Strategii:

) zbieranie danych iinformacji (materiat empiryczny stanowigcy podstawe do analiz i
ocen)

) analiza danych i informacji - uporzgdkowanie, przetworzenie i analiza danych oraz ich
archiwizacja

J przygotowywanie raportdéw - zestawienie otrzymanych danych w raporty roczne rapor-
ty

) ocena wynikdw - ocena poréwnawcza osiggnietych wynikéw z zatozeniami - okreslenie

stopnia wykonania przyjetych zapiséw strategii
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J identyfikacja odchylen - ocena rozbieznosci pomiedzy zatozeniami a rezultatami
J analiza przyczyn odchylen - poszukiwanie i okreslenie przyczyn zaistniatej sytuacji

J planowanie korekty

Podstawowym celem monitoringu jest uzyskanie mierzalnych wynikéw progresji osiggniecia celéw
Strategii. Wymusza to opracowanie szeregu wskaznikdw agregujacych na poziomie strategicznym
wyniki dziatan podejmowanych na rzecz rozwoju Miasta w ramach opracowanej Strategii. Wskaz-
niki monitoringowe, stanowigce podstawe oceny stopnia realizacji Strategii, zamieszczone zostaty
w tabelach 13-15. Tabele nie zawierajg wskaznikow bazowych i docelowych, gdyz oszacowanie ich
wartosci wymagatoby przeprowadzenia osobnych rozlegtych badan. Przy uszczegdtowianiu pro-
gramoéw operacyjnych strategii winny by¢ uzupetnione.

W szerokim aspekcie ewaluacja dotyczy realizacji strategii oraz jej wptywu na wszelkie dziedziny
zycia spoteczno-gospodarczego. Ewaluacja musi takze odpowiada¢ na pytanie, w jakim stopniu
strategia rozwigzuje realne problemy Miasta i jego spotecznosci.

W waskim aspekcie ewaluacja koncentruje sie na realizacji poszczegdlnych elementdéw Strategii,
przy czym kryteriami oceny zapiséw strategii sa:

. wskazniki realizacji celéw i zadan strategii,
. rozwigzywanie probleméw (wyzwan przyjetych w strategii),
J realizacja wizji rozwoju regionu (wg przyjetych sktadnikéw wizji).

Ewaluacja dziatan wynikajgcych ze Strategii bedzie sie opierata na trzech rodzajach ocen:

J ocena przed realizacjg dziatan - czy i w jaki sposdb strategia wptynie na grupy docelowe,
przyczyni sie do poprawy sytuacji miescie,

) ocena w trakcie realizacji dziatan - odpowiada na pytanie, czy przyjete cele i podjete w
nastepstwie dziatania zmierzajg w dobrym kierunku,

J ocena po realizacji dziatan - ocena dtugoterminowego wptywu strategii na grupy doce-
lowe, czy efekty wynikfe z zastosowania strategii sg trwate.

W obszarze wptywu strategii na gospodarke Miasta ewaluacja strategii musi uwzgledni¢ nastepu-

jace aspekty:
J powiekszanie zasobdw / kompetencji Miasta
J wspieranie wzrostu gospodarczego,
) przeciwdziatanie bezrobociu,
) przycigganie sSrodkéw zewnetrznych (publicznych i prywatnych),
. wzrost konkurencyjnosci / atrakcyjnosci Miasta
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(P1) PRZEDSIEBIORCZOSC

CS 1.1. Poprawione warunki inwestowania i prowadzenia dziatalnosci gospodarczej ze szczegdlnym
uwzglednieniem sektora turystycznego oraz potrzeb mieszkancéw
Cel operacyjny Dziatania strate- Miernik wykonania Tendencja Miernik  Miernik
giczne do 2020 bazowy docelo-
wy
1.1.1. Wsparcie DI1. Powofanie i Liczba istniejgcych Wzrost 0 1/100
lokalnej przedsie- aktywizacja klastra sieci/porozumien
biorczosci turystycznego podmiotéw branzy
turystycznej;
liczba podmiotow
tworzacych klaster
turystyczny
D2.Rozwdj inkuba- Istniejacy punkt Wzrost 1 2/100
tora przedsiebior- konsultacyjno- rocznie
czosci oraz aktywi- doradczy: inkuba-
zacja dziatan w tor kultury;
strefie ekonomicz-
) liczba podmiotéw
nej
korzystajgcych z
konsultacji
D3.0rganizacja Liczba forow go- Wzrost 0 1
cyklicznego forum spodarczych ;
gospodarczego z 20
udziatern ™ liczba uczestnikéw
przedsiebiorcow, forum
instytucji otoczenia
biznesu, PUP
1.1.2. Podniesio- D1. Kompleksowe llo$¢ / pow. ha Wzrost 10 ha 15 ha
na atrakcyjnosé przygotowanie gruntéw przygoto-
inwestycyjna terenéw pod inwe- wanych komplek-
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Malborka stycje (studium sowo pod inwesty-
zagospodarowania, cje
koncepcja, badania
geologiczne)
D2. Opracowanie i Wydatki na promo- Wozrost 2 4
promocja  oferty cje oferty gospo-
gospodarczej pod darczej; ilos¢ kam-
strefe - marketing panii promocyjnych 100 500

gospodarczy — w

Liczba oséb z grupy
ramach opracowa-

docelowej, do kté-
nia Strategii marki

rej dotarta kampa-
miasta Malborka

nia

CS 1.2 Rozwinieta oferta turystyczna wykorzystujgca walory przyrodnicze, kulturowe i architek-

toniczne miasta i jego otoczenia

Cel operacyjny  Dziatania strategicz- Miernik wykonania Ten- Mier- Miernik
ne dencja nik docelo-
do bazo- wy
2020 wy
1.2.1 Rozsze- D1.0Opracowanie Liczba istniejgcych  Wazrost 0 3
rzona oferta nowych produktéw: produktow turystycz-
turystyczna - turystyka konferen- nych zwigzanych z
rozwdj nowych  cyjno- biznesowa, turystyka biznesowg ;
produktéw edukacyjna ilos¢ turystéw bizneso-
1 3
turystycznych wych
(turystyka biz-
Liczba istniejgcych
nesowa, ro-
produktéw  turystycz- 0 500

dzinna, eduka-
nych  zwigzanych z
cyjna)
edukacja ;

llos$¢ turystéw korzysta-
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jacych z oferty
1.2.2.Wdrozona D1.Stworzenie cato- Istniejgcy  catoroczny Wazrost 2 3
innowacyjna rocznego kalendarza  kalendarz wydarzen
oferta kultural-  wydarzen kultural- kulturalnych o znacze-
na nych o prestizowym niu krajowym i miedzy-
znaczeniu krajowym i narodowym;
. 5 10
miedzynarodowym
o Liczba wydarzen kultu-
W oparciu o istnieja-
ralnych o znaczeniu
ce i kreacje nowych
krajowym i miedzyna-
wydarze 5000 650000
rodowym; 00 rocznie
L S rocz-
llos¢ uczestnikdw im-
nie
prez kulturalnych
1.2.3. Wypro- D1. Opracowanie i Istniejgca strategia  Wzrost 0 1
mowana marka wdrozenie strategii promocji marki
turystyczna i promocji marki w
) ) Liczba wdrozonych
kulturalna mia-  oparciu o SIW (Sys- 0 15
dziatan strategii
sta tem identyfikacji
wizualnej) miasta
D2. Utworzenie zin- Istniejgcy zintegrowany  Wozrost 0 1
tegrowanego syste- system  elektroniczny
mu elektronicznej informacji turystycznej
informacji turystycz- i kulturalnej
nej ikulturalnej, w
tym rowniez w opar-
ciu o system SMS i
aplikacji do pobrania
na tel.
D2. Ocena skutecz- llos¢ i cyklicznos¢ ba-  Wzrost 0 2 badania
nosci dziatan promo- dan  marketingowych,
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cyjnych poprzez wydatki na badania rocznie

badania ruchu tury- marketingowe

stycznego

Tabela 10. Mierniki wykonania dziatan dla obszaru P1, opracowanie wtasne

(P2) INFRASTRUKTURA TECHNICZNA | PRZESTRZEN PUBLICZNA

CS 2.1 Podniesiona jako$¢ infrastruktury dla mieszkancéw, turystow i przedsiebiorcow

Cel operacyj- Dziatania strategiczne Miernik wyko- Tendencja  Mier Miernik doce-
ny nania do 2020 nik lowy
ba-
zowy
2.1.1. Popra- D1. Dziatania lobbingo- Istniejgca  ob- Wzrost 0 1
wiona infra- we na rzecz budowy wodnica Miasta
struktura obwodnicy miasta oraz
Zatwierdzone
miejska i dro-  drugiej nitki mostu w 0 1
plany budowy
gowa w mie- celu wyprowadzenie
mostu
scie ruchu tranzytowego z
miasta
D2. Modernizacja infra- Dtugos¢ sieci Wzrost 111 116 km
struktury technicznej i kanalizacyjnej, km

drogowej w miescie liczba drég i
(kanalizacja, drogi, chodnikow
chodniki) poddanych

modernizacji

D3. Utworzenie zinte- Istniejacy zinte- Wzrost 0 1
growanego systemu growany system
transportu publicznego transportu pu-
wraz z systemem infor- blicznego wraz z

macji  pasazerskiej — systemem in-
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opracowanie i wdroze-

nie studium komunikacji

formacji  pasa-

zerskiej

D4. Rewitalizacja kwar-  Liczba obiektéw Wzrost 0 Wszystkie tere-
tatéw Miasta (Orzesz- ny zaplanowane
kowej, Reymonta, Gtéw- -
na, 17-go Marca, Grun- zrewitalizowa-
waldzka) ne
2.1.2. Rozbu- D1. Zakonczenie inwe- Funkcjonujaca Wzrost 1 1
dowana i stycji i uruchomienie Szkota tacinska,
poprawiona Szkoty tacinskiej
Liczba 0séb
infrastruktura 0 50
korzystajacych z
kulturalna,
oferty Szkoty
rekreacyjna i
tacinskiej
sportowa
D2. Budowa i urucho- Istniejacy Aqu- Wzrost 0 1
mienie Aquaparku apark; ilos¢
oséb  korzysta-
jacych z oferty 0 60 000 rocznie
2.1.3. Rozbu- D1. Zagospodarowanie Powierzchnia Wozrost 0 Wszystkie tere-
dowana i (rewitalizacja) terendw: terendw Miasta ny zaplanowane
poprawiona bulwaréw nad Nogatem (Park Pdétnocny, -
infrastruktura i Parku Pétnocnego bulwar nad zrewitalizowa-
turystyczna Nogatem pod- ne
danych rewitali-
zacji
D2. Budowa i urucho- Istniejgca lub Wzrost 0 1
mienie sali widowisko- bedaca w fazie

wo-konferencyjnej

inwestycji sala
widowiskowo-

konferencyjna;
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Liczba odbywa-
jacych sie im-
0 36 rocznie
prez
Liczba korzysta- 0 3600 rocznie
jacych z obiektu
D3. Budowa/ rozbudowa Liczba elemen- Wozrost 1 10
matej infrastruktury tow matej infra-
wizualizacji marki - SIM  struktury wizu-
(info-kioski, tablice, alizacji marki
oznakowania  szlakéw,
etc.)
DA4. Tworze- Liczba  projek- Wzrost 0 2
nie/modernizacji infra- téw zwigzanych
struktury turystycznej w z infrastrukturg
oparciu o partnerstwo turystyczng w
Publiczno-prywatne oparciu o part-
nerstwo pu-
bliczno — pry-
watne
D5. Inwentaryzacja nie- Liczba wykorzy- Wzrost 3 10
wykorzystanych miejsc i stanych obiek-
obiektow w celu ich tédw i miejsc na
zagospodarowania  na potrzeby tury-
potrzeby turystyki styki

Tabela 11. Mierniki wykonania dziatar dla obszaru P2, opracowanie wtasne
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(P3) KAPITAL SPOLECZNY

kultura, sport, rekreacja)

CS 3.1. Polepszona jako$¢ ustug swiadczonych przez miasto - mieszkaricom (edukacja, zdrowie, bezpieczenstwo,

Cel operacyjny Dziatania strategicz- Miernik wykonania Ten- Miernik Miernik docelo-
ne dencja bazowy wy
do
2020
3.1.1. Zaktywizo- D1.Wspiercie inicja- Liczba inicjatyw UTW  Wazrost Inicjatywy 12
wane osoby star-  tyw Uniwersytetu oraz klubow seniora UTw -0
sze Trzeciego Wieku !
Liczba korzystajacych z Klub Seniora
(UTW), klubdw se- tacznie - 500
) oferty -0
niora 0s6b rocznie
0
D2. Powstanie i uru- Istniejagcy Srodowisko- Wozrost 0 1
chomienie S$rodowi- wy dom pomocy spo-
skowego domu po- tecznej
mocy spotecznej
Liczba oséb korzystaja-
cych 0 350 rocznie
3.1.2. Wypromo- D1. Realizacja i Liczba projektéw in- Wazrost 10 25
wany zdrowy tryb  wspieranie  projek- formacyjnych promu-
zycia wsrod téw informacyjnych jgcych zdrowy tryb
mieszkancow promujacych zdrowy zycia
tryb zycia
D2. Realizacja i Liczba programéw  Wzrost 5 10
wsparcie programéw  profilaktyki zdrowotne;j
profilaktyki zdro-  wsrdd oséb po 55 roku
wotnej wsrdéd osdb  zycia
po 55 roku zycia
Liczba osdb korzystaja- 100 200
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cych
3.1.3. Wdrozone D1. Modernizacja Powierzchnia Parku  Wozrost Brak mo- Zmodernizowa-
atrakcyjne oferty ~ Parku Pdtnocnego i Podtnocnego poddana dernizacji ny
spedzania wolne-  budowa Skate Parku. modernizacji. Skate
g0 czasu Rozbudowa i ozna- Park
kowanie Sciezek B
rowerowych Dtugo$¢  rozbudowa-
nych i oznakowanych 6 km 15 km
Sciezek rowerowych
D2. Rozbudowa i Dfugo$¢ rozbudowa- Wazrost 0 km 15 km
oznakowanie $ciezek nych i oznakowanych
zdrowia Sciezek zdrowia
D3. Utworzenie Istnienie kina plenero- Wazrost 0 1
plenerowego kina wego historycznego,
historycznego
Liczba seanséw kina
plenerowego histo- 0 >0
rycznego;
liczba widzéw 0 120 000 rocznie
3.1.4. Poprawione D1. Realizacja dzia- Liczba zlikwidowanych Wozrost 5 15
bezpieczenstwoi  tan majgcych na celu barier architektonicz-
porzadek publicz-  likwidacje barier nych  utrudniajacych
ny w miescie architektonicznych przemieszczanie sie
utrudniajacych osobom niepetno-
przemieszczanie sie sprawnym,  starszym
osobom  niepetno- oraz matkom z dzie¢mi
sprawnym, starszym
oraz  matkom z
dzie¢mi
D2. Rozbudowa Liczba kamer do moni- Wozrost 25 655

systemu monitoringu

toringu na ulicach
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wybranych dzielnic Malborka
D3. Wdrozenie sys- Istniejagcy  praktyczny Wozrost 0 1
temu zmiany kwalifi- system zmiany kwalifi-
kacji pracy, w tym kacji pracy;
szczegdlnie dla 50+ 0 200 rocznie
Liczba oséb korzystaja-
cych z systemu
D4. Wdrozenie sys- Istniejacy system in-  Wzrost 0 1
temu informacji SMS  formacji SMS,
Liczba os6b korzystaja-
0 1500
cych z systemu infor-
macji SMS (liczba oséb
zalogowanych do sys-
temu)
D5. Inicjowanie i Liczba projektow, ini- Wazrost 2 10

wsparcie  przedsie-

wzie¢ proekologicz-
nych z zaangazowa-
niem

lokalnej spo-

tecznodci

cjatyw  proekologicz-

nych angazujacych

lokalng spotecznosé

CS 3.2. Wyksztatcone postawy przedsiebiorcze i obywatelskie wsréd mieszkancow

Cel operacyjny Dziatania strategiczne Miernik wykona- Ten- Miernik Miernik docelo-
nia dencja bazowy wy
do
2020
3.2.1.Wsparte i D1.Wspieranie  dziatan Budzet miasta na Wzrost 100 000 200 000
wypromowane promujacych inicjatywy konkursy dla NGO

inicjatywy na

rzecz postaw

obywatelskie i przedsie-

biorcze poprzez forme

promujgce inicja-

tywy obywatelskie
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obywatelskich i konkursowa dla organi- iprzedsiebiorcze,
przedsiebiorczosci  zacji pozarzgdowych
Liczba projektow i
dziatan realizowa-
2 4
nych przez NGO
promujacych  ini-
cjatywy obywatel-
skie i przedsiebior-
cze
Liczba korzystajg-
cych
100 200
D2. Realizacja dziatan Liczba projektéw, Wzrost 0 3
promujacych aktywnosé i inicjatyw promuja-
postawy obywatelskie, w cych aktywnos¢ i
szczegdlnosci wsrod  postawy obywatel-
miodziezy (olimpiady skie
wiedzy, konkursy dla
. Liczba korzystajg-
ludnosci, wymiana za- 0 200
cych
graniczna mtodziezy)
D3. Wsparcie inicjatyw Liczba projektéow, Wozrost 3 8
Srodowisk twérczych inicjatyw
) realizowanych
(wystawy, galerie, kon- przez srodowiska
kursy) tworcze
Liczba 200 600
korzystajgcych
3.2.2. Wzmocnio- D1. Rozbudowa interne- Istniejgcy system  Wazrost 1 1
ny pozytywny towego (elektroniczne- e-urzedu;
wizerunek miasta go) systemu obstugi
. ] . liczba spraw obje-
wsrod mieszkan- interesantow e- urzad 3 10

tych realizacja w
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cow systemie e-urzedu
Liczba oséb obstu-
zonych przez e- ) )
urzad 100 rocznie 1000 rocznie
D2. Utworzenie w urze- Liczba okienek  Wzrost 0 1
dach publicznych okienek seniora w urze-
seniora dach publicznych
Liczba oséb obstu- 0 150 rocznie
zonych
D3. Utworzenie systemu Istniejagcy system  Wozrost 0 12 newsletteréw
informacji o inicjatywach informacji o inicja- rocznie
miasta z wykorzystaniem tywach Miasta z
Internetu — newslettery, wykorzystaniem
czaty, etc. Internetu
D4. Realizacja dziatan Liczba szkolen  Wzrost 100 szkolen 150
majgcych na celu pod- majagcych na celu
wyzszenie kwalifikacji podwyzszenie
urzednikow kwalifikacji urzed-
nikow,
Liczba oséb, ktére
wziety udziat w >0 60
szkoleniach  pod-

noszacych kwalifi-

kacje

Tabela 12. Mierniki wykonania dziatan dla obszaru P3, opracowanie wtasne
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ZALACZNIKNR 1

Lista wskaznikow wzietych pod uwage w analizie wskaznikowej miast?®

Wskaznik I. Kapitat ludzki

Ludnos¢ w wieku nieprodukcyjnym na 100 oséb w wieku produkcyjnym
Ludnos¢ w wieku poprodukcyjnym na 100 oséb w wieku przedprodukcyjnym
Ludnos¢ w wieku poprodukcyjnym na 100 oséb w wieku produkcyjnym
Saldo migracji w ruchu wewnetrznym

Saldo migracji z zagranica

Odsetek mieszkancéw z wyksztatceniem wyzszym

Wskaznik Il. Potencjat ekonomiczny

Wskaznik 1.

Wartosc¢ brutto srodkow trwatych w przedsiebiorstwach w przeliczeniu na 1000 mieszkancéw
Podmioty zarejestrowane w rejestrze REGON w przeliczeniu na 1000 mieszkancow

Produkcja sprzedana w przeliczeniu na 1000 mieszkancow

Pracujacy w gtdwnym miejscu pracy w przeliczeniu na 1000 mieszkancow

Oferty pracy wg grup oséb w przeliczeniu na 1000 mieszkancow

Stopa bezrobocia rejestrowanego

Srodowisko i warunki naturalne

Wydatki na gospodarke komunalng i ochrone srodowiska w przeliczeniu na 1000 mieszkaricéw
Naktady na srodki trwate stuzgce ochronie Srodowiska w przeliczeniu na 1000 mieszkancow
Emisja zanieczyszczen pytowych na km2 obszaru miasta

Emisja zanieczyszczen gazowych na km2 obszaru miasta

Udziat odpaddéw poddanych odzyskowi w ilosci odpaddw wytworzonych w ciggu roku

Obszary prawnie chronione w % ogdlnej powierzchni miasta

Pomniki przyrody

Tereny zieleni w % ogdlnej powierzchni miasta

Ludnos¢ obstugiwana przez oczyszczalnie Sciekdw miejskich i wiejskich w stosunku do liczby ludnosci ogé-
tem

Scieki przemystowe i komunalne oczyszczane w % $ciekéw wymagajacych oczyszczania

2 Mamy swiadomosi, ze dyskusyjne moze byc postuzenie sie akurat tymi, a nie innymi wskaznikami czgstkowymi. Nie mamy jednak
watpliwosci, ze zwiekszanie ich liczby zwieksza réwniez rzetelnos¢ pomiaru. Z drugiej jednak strony, zalezato nam na tym, aby za-

proponowac wskazniki w miare mozliwosci ,,poreczne”, takie ktdore sq stosunkowo nieskomplikowane i ktore opierajq sie na tatwych

do zlokalizowania i tatwych do pozyskania, rzetelnych danych
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Wskaznik IV. Warunki zycia
o Przyrost naturalny
. Liczba zgondow w przeliczeniu na 1000 mieszkancow
o Ludnos¢ na 1km2
. Zgony niemowlat na 1000 urodzen zywych
o Przecietne miesieczne wynagrodzenia brutto w relacji do sredniej krajowej (Polska=100)
. Przestepstwa stwierdzone w zakonczonych postepowaniach przygotowawczych w przeliczeniu na 1000
mieszkancéw
Wskaznik V. Potencjat rozwojowy (inwestycje)
. Wydatki majatkowe inwestycyjne z budzetow gmin w przeliczeniu na 1000 mieszkancow
. Naktady inwestycyjne w przedsiebiorstwach w przeliczeniu na 1000 mieszkaricow
. Budynki nowe oddane do uzytkowania - kubatura nowych budynkéw ogétem w przeliczeniu na 1000
mieszkancow
. Budynki nowe oddane do uzytkowania - kubatura nowych budynkéw mieszkalnych
o Jednostki nowo zarejestrowane w rejestrze REGON w przeliczeniu na 1000 mieszkaincow
o Jednostki wykreslone z rejestru REGON w przeliczeniu na 1000 mieszkancow
Wskaznik VI. Potencjat kulturalny i turystyczny
. Wydatki na kulture i ochrone dziedzictwa narodowego w przeliczeniu na 1000 mieszkancéw
. Muzea facznie z oddziatami w przeliczeniu na 1000 mieszkaricéw
. Liczba miejsc w obiektach zbiorowego zakwaterowania na 1000 ludnosci
o Liczba zabytkéw w rejestrze
. Listy zabytkow na liscie UNESCO
. Pomniki historii
. Teatry samorzgdowe w przeliczeniu na 1000 mieszkancow
. Samorzadowe instytucje muzyczne w przeliczeniu na 1000 mieszkancéw
. Liczba udzielonych noclegéw w przeliczeniu na 1000 mieszkancow
. Wystawy w galeriach i salonach sztuki w przeliczeniu na 1000 mieszkancow
Wskaznik VII. Spoteczenstwo obywatelskie
. Cztonkowie klubéw sportowych tacznie z klubami wyznaniowymi i UKS w przeliczeniu na 1000 mieszkan-
cow
. Liczba NGO w przeliczeniu na 1000 mieszkancow
. Frekwencja wyborcza (ostatnie wybory parlamentarne)
Wskaznik VIII. Infrastruktura
. Korzystajacy z instalacji w miastach w % ogotu ludnosci miast — wodociag, kanalizacja i gaz
. Trasy komunikacyjne w km na km2 obszaru miasta
. Kubatura budynkéw ogrzewanych centralnie
. tézka w szpitalach ogdlnych na 10 tys. ludnosci
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Ztobki - miejsca w przeliczeniu na 1000 mieszkafncéw

Szkoty podstawowe dla dzieci i mtodziezy bez specjalnych oraz gimnazja dla dzieci i mtodziezy bez spe-
cjalnych - oddziaty w przeliczeniu na 1000 mieszkancéw

Ponadgimnazjalne szkoty dla mtodziezy bez specjalnych - oddziaty w przeliczeniu na 1000 mieszkancéw
Liczba uczniéw przypadajacych na 1 komputer

Drogi gminne i powiatowe - utwardzone na km2 obszaru miasta

Przedszkola - miejsca w przeliczeniu na 1000 mieszkarncow

Liczba m2 mieszkania przypadajgca na mieszkanca.
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ZALACZNIK NR 2

Planowane i zrealizowane dziatania w ramach Strategii rozwoju Miasta Malborka na lata 2002-2012
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DZIALANIE STATUS

Program operacyjny

ROZBUDOWA | MODERNIZACJA BAZY TURYSTYCZNE)J

Ustalenie lokalizacji bazy hotelowo-gastronomicznej oraz obiektow
matej gastronomii i handlu sezonowego wraz z opracowaniem dla
tych obiektow jednolitego projektu -

Zrealizowane

Budowa i modernizacja obiektow

Czesciowo zrealizowane

Marina srodlagdowa na Nogacie z zapleczem ustugowym

Zrealizowane

Centrum rekreacyjno - rehabilitacyjne (hala sportowa, basen)-

Adaptacja obiektéw dla nowych schronisk mtodziezowych

Czesciowo zrealizowane - wybudowana hale
sportowo-rekreacyjna

Czesciowo zrealizowane

Stworzenie warunkow do dziatania dla matej gastronomii i handlu

Zrealizowane

Modernizacja parkingéw (zwtaszcza dla autokaréw pod katem
wprowadzenie ustug mycia pojazdéw i oprdzniania WC znajduja-
cych sie w pojazdach)

Czesciowo zrealizowane — ul. Warecka, ul. Ko-

Sciuszki, ul. tgkowa, kompleksowe rozwigzania

parkingowe w Katdowie, zatoki autobusowe w
centrum miasta

Program operacyjny

PRZEBUDOWA CENTRUM MIASTA WRAZ Z UKLADEM KOMUNIKACYJNYM

Porzgdkowanie terenéw formalno-prawne i fizyczne

Zrealizowane
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Realizacja zabudowy ustugowo-mieszkalnej rejonu ul. Kosciuszki

Zrealizowane® (Hotel Grot, Galeria Malborska)

Budowa deptaka z przejsSciem podziemnym

Zrealizowany Deptak, przejscie podziemne nie-
zrealizowane

Realizacja obiektow i zagospodarowanie -  obszaru “forum miej-

skiego”

Sprzedaz terendw pod Forum Miejskie - czescio-
wo zrealizowane

Realizacja wezta integracyjnego (w rejonie dworca PKP)

Zrealizowane

Przebudowa uktadu komunikacji w centrum

Zrealizowane

Budowa Drogi Pétnocnej (POLNOCNA OBWODNICA PRZEMYStO-
WA)

Budowa ktadki i mostu pieszego przez Nogat

W trakcie realizacji; tworzona jest dokumentacja
i projekt techniczny

Zrealizowane

Kanalizacja burzowa na osiedlach

W trakcie realizacji, duze potrzeby

Kanalizacja sanitarna na osiedlach

W trakcie realizacji, duze potrzeby

Wodociagi (na osiedlu Stupecka Il) -

W trakcie realizacji, duze potrzeby

Modernizacja ulic i placéw (na osiedlach, uzupetnienie oswietlenia
istniejgcego ulic, budowa sciezek rowerowych, ew. przystosowa-
nie pasa drogowego do jazdy rowerem)

w trakcie realizacji, duze potrzeby

Rozwadj komunikacji miejskiej
- uzupetnienie parku autobusowego

- modernizacja przystankéw

Zakupiono 3 nowe autobusy

zrealizowano w rejonie dworca PKP oraz cze-
sciowo w obrebie Osiedla Potudnie, pozostate do
realizacji

Rewaloryzacja, regulacja i konserwacja kanatéw Juranda i Ulgi

nie zrealizowano kanatu Ulgi, czesciowo zreali-
zowano Kanat Juranda podczas inwestycji na
Deptaku

Modernizacja parku pétnocnego

W trakcie realizacji; przygotowany zostat projekt
techniczny rewitalizacji parku pétnocnego

2 Realizowat prywatny inwestor
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Inne parki, skwery, tereny i urzagdzenia rekreacyjne Czesciowa zrealizowana
kontynuacja ciggéw spacerowo-rowerowych Czesciowo zrealizowano
modernizacja i urzadzanie nowych osiedlowych placéw zabaw Czesdciowo zrealizowano
Program operacyjny
PRZEDSIEWZIECIA ORGANIZACYJNE ZWIEKSZAJACE ATRAKCYINOSC
TURYSTYCZNA MALBORKA
Uatrakcyjnienie oferty turystycznej, w tym: W trakcie realizacji
Opracowanie, utworzenie i wypromowanie nowych szlakow tury-
stycznych: np. po zamkach: Gniew - Sztum — Malbork (Polskie
Zamki Gotyckie) oraz innych - pieszych, rowerowych, wodnych
(np. Nogatem, Szkarpawa, Wistg, kanatami zutawskimi, w tym:
Gdansk — Rybina — Elblgg — Malbork — Biata Géra — Gniew — Tczew
— Gdansk) — zrealizowano poprzez projekt Petla Zutawska
Organizacja statych imprez o zasiegu krajowym i zagranicznym: Dziatania ciggte
sportowych (np. wodnych, szachowych) kulturalnych, gtéwnie
nawigzujacych do historii, ale i muzycznych, plastycznych — wyko-
rzystujacych budowle zamkowe i jego otoczenie — Oblezenie Mal-
borka, Magic Malbork

Program operacyjny

WSPIERANIE ROZWOJU GOSPODARCZEGO MALBORKA

Wspottworzenie Strefy Rozwoju Gospodarczego Malbork — Sztum, | Stworzono Zwigzek Miedzygminny; Park Inwe-
w tym przygotowywanie terendw (dla obstugi rolnictwa i transpor- | stycyjny Malbork — Sztum, ktéry po 10 latach
tu, matego biznesu, wiekszego przemystu) i kompleksowych ofert | przestat funkcjonowac poniewaz nie spetniat roli
gospodarczych z systemem zachet do jakiej zostat powotany

Utworzenie "inkubatora przedsiebiorczosci" jako miejsca urucha- | Zrealizowano (Stowarzyszenie Wspierania przed-

miania dziatalnosci nowych firm (z ukierunkowaniem na mtodziez, | siebiorczosci)
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Tabela 13. Podsumowanie dotychczasowych dziatari Miasta Malborka w zakresie Strategii Miasta obowiqzujgcej do
roku 2012
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